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Однако менять необходимо не  только устаревшее 
оборудование, но  и  отжившие стереотипы, коррек-
тировать модели поведения как на  производстве, 
так и в быту. Ежегодно потери электроэнергии в се-
тях и  в  результате нерационального потребления 
в целом по стране составляют миллиарды киловатт-
часов. Именно поэтому одной из  приоритетных за-
дач, которую в  прошлом году поставил перед стра-
ной Президент РФ, является повышение энергоэф-
фективности экономики.

МРСК Сибири уже имеет большой опыт оптимиза-
ции электропотребления. Мы разработали Програм-
му энергосбережения, благодаря которой за послед-
ние три года Компания снизила потребление на соб-
ственные и  хозяйственные нужды на  25  процентов. 
Но  необходимо формировать современную культу-
ру потребления электроэнергии и у наших клиентов. 
Поэтому мы приступили к созданию демонстрацион-
ных проектов высокой энергетической эффективно-
сти, которые станут региональными площадками для 
презентации передовых разработок в области энер-
госбережения. Граждане тоже должны научиться ра-
чительно относиться к  имеющимся ресурсам, стать 
цивилизованными, грамотными потребителями. Вот 
почему все большее внимание в вопросах энергоэф-
фективности мы уделяем работе с населением.

Идет постоянная работа с  местными сообще-
ствами. Подписаны соглашения о  социально-
экономическом сотрудничестве с правительствами 
и  администрациями на  территориях присутствия. 
В  соответствии с  потребностями регионов мы кор-
ректируем инвестиционную и ремонтную програм-
му, а в ряде случаев выступаем инициаторами появ-
ления новых точек инфраструктурного роста.

В регионах нашего присутствия от  квалифика-
ции и  трудовой дисциплины энергетиков зави-
сит не  только успешная работа промышленно-
сти, но  и  жизнедеятельность населения. Поэтому 
мы придаем огромное значение работе с  персона-
лом. Функционирует целостная система обучения 
и  повышения профессионального уровня кадров. 

В прошлом году был создан Сибирский корпоратив-
ный энергетический университет, проведены мас-
штабные конкурсы профессионального мастерства.

Энергетика  — это такая отрасль, где конечный ре-
зультат  — бесперебойное снабжение электроэнер-
гией — возможен лишь при слаженной работе всех 
участников этого процесса: генерирующих компа-
ний, магистральных и распределительных сетей, сбы-
товых компаний, поставщиков электротехническо-
го оборудования, строительных подрядных компа-
ний, да и самих потребителей. Вот почему мы стара-
емся быть максимально открытыми, развивать диа-
лог с широким кругом заинтересованных сторон. Ста-
раемся дойти до каждого, чтобы объяснить принци-
пы нашей работы, открыто рассказать об имеющихся 
трудностях и совместно найти оптимальные вариан-
ты решения возникающих проблем.

Одним из способов продолжения такого разговора 
является настоящий Социальный отчет за 2009 год. 
Это первый отчет о корпоративной социальной от-
ветственности, подготовленный ОАО «МРСК Сиби-
ри» в  соответствии с  международно признанными 
принципами, разработанными Глобальной инициа-
тивой по отчетности (GRI). В этом документе мы по-
старались проанализировать воздействие, которая 
наша Компания оказывает на экономическое разви-
тие регионов присутствия, на  окружающую среду, 
общество, попытались оценить тот вклад, который 
МРСК Сибири вносит в устойчивое развитие, подве-
сти первые итоги.

Будущее энергетики нашей страны, а вместе с ним 
и облик всей экономики определяется именно сей-
час. Оно зависит от того, насколько последователь-
ными будут наши усилия по техническому перево-
оружению отрасли. Нельзя бесконечно жить тем, 
что создано предыдущими поколениями. Необ-
ходимо консолидировать усилия всех обществен-
ных институтов для реализации глобальной зада-
чи. Первые шаги мы уже сделали. Дорогу осилит 
идущий.

Генеральный директор ОАО «МРСК Сибири» 
Александр Антропенко 

З 
а  сравнительно небольшой срок 
нам удалось создать современную, 
распределительно-сетевую компа-
нию России. Все это время мы рабо-
тали для того, чтобы обеспечить на-

дежное электроснабжение территорий Сибири, 
развивая электросетевой комплекс, присоединяя 
новых потребителей, обеспечивая развитие эконо-
мики регионов присутствия. Именно в этом состо-
ит наша главная ответственность перед государ-
ством и обществом.

Уже в  силу своего географического положения 
МРСК Сибири занимает уникальное место в струк-
туре электроэнергетики России. Суровая зима про-
шлого года, самая холодная за  последние 40  лет, 
стала своеобразным экзаменом, который энерге-
тики МРСК Сибири выдержали с честью — все объ-
екты сети работали устойчиво, без аварий. Предсе-
датель Правительства РФ дал высокую оценку на-
шим действиям в этих непростых условиях.

Общность интересов бизнеса и  государства осо-
бенно наглядна на примере нашей Компании.

От улучшения показателей оперативной деятельно-
сти прямо зависит надежность электроснабжения по-
требителей. От  объемов модернизации технической 
базы — развитие смежных отраслей, здоровье эконо-
мики страны. Несмотря на кризис, мы выполнили план 
ремонтных работ, инвестиционная программа была 
в  основном успешно реализована, хотя не  все из  за-
думанного удалось сделать. Износ основных фондов 
составляет сегодня от  64 до  80  процентов. Очевид-
но, что без полного технического перевооружения се-
тей обойтись невозможно. Перед нами стоит задача 
создания нового энергетического комплекса, основан-
ного на использовании современных стандартов, ин-
новационных технологий. Для этого мы подготовили 
программу реновации, направленную на переоснаще-
ние всего распределительно-сетевого хозяйства. Про-
грамма рассчитана до 2019 года и предполагает объем 
инвестиций в размере 280 млрд рублей.

Уважаемые читатели!
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ОСНОВНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В 2009 ГОДУ

Дудинка

Тура

Красноярск

Омск

Новосибирск Кемерово

Барнаул Абакан

Горно-
Алтайск

Усть-Ордынский
Иркутск Улан-Удэ Чита Агинское

Томск

Кызыл

Территории обслуживания
МРСК Сибири

ОАО «ТРК», ОАО «Тываэнерго» — 
под управлением МРСК Сибири

Мы обеспечи
ваем электро
энергией более 
15 млн жителей 
Сибири

О Компании

РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ВЫРУЧКИ ОТ ДОГОВОРОВ НА ПЕРЕДАЧУ ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ ПО ТИПАМ КОНТРАГЕНТОВ 

61 %   гарантирующие поставщики

20 %   энергосбытовые организации

17 %   прямые потребители

2 %   территориальные сетевые компании

ОСНОВНЫЕ АКЦИОНЕРЫ МРСК СИБИРИ

52,88 %   ОАО «Холдинг МРСК» 

28,56 %   Donalink Ltd. (Кипр)

10,34 %   иные лица

8,22 %   ОАО «ГМК  «Норильский никель»

§ 1.1. Сфера деятельности
 и основные итоги работы 

        в 2009 году

Открытое акционерное общество «Межрегиональ-
ная распределительная сетевая компания Сибири» 
(ОАО «МРСК Сибири») осуществляет передачу и рас-
пределение электроэнергии на территории Сибир-
ского федерального округа. Территория присут-
ствия Компании превышает 2,2  млн кв. км, что со-
ставляет около 13  % всей территории Российской 
Федерации. МРСК Сибири обслуживает потребите-
лей в  республиках Алтай, Бурятия, Тыва и  Хакасия, 
в  Алтайском, Забайкальском, Красноярском краях, 
Кемеровской, Омской и Томской областях.

По отпуску в  сеть и  территории обслуживания 
ОАО «МРСК Сибири» является самой крупной 
сетевой распределительной компанией Рос
сии, а ее доля в общем объеме переданной электро-
энергии составляет более 16 процентов.

Штаб-квартира Компании находится в Красноярске.

У нас работают более 19 тыс. человек, которые об-
служивают:
•	 244,5  тыс. км линий электропередачи, в  том 

числе 5,8 тыс. км линий электропередачи, нахо-
дящихся в аренде или обслуживаемых по дого-
ворам;

•	 50 711  трансформаторных подстанций мощно-
стью 6–35/0,4 кВ, в том числе 2 296 трансформа-
торных подстанций, находящихся в аренде или 
обслуживаемых по договорам;

•	 1 743  подстанции мощностью 35  кВ и  выше, 
в  том числе 13  подстанций, находящихся 
в  аренде или обслуживаемых по  договорам.

Основу производственной деятельности Компании 
составляют эксплуатация сетевой инфраструкту-
ры  — линий электропередачи и  подстанций. 96  % 
выручки приходится на поступления от услуг по пе-
редаче электроэнергии, 4  %  — на  поступления 
от  подключения мощностей новых потребителей.

От успешной деятельности МРСК Сибири зависит 
работа крупнейших предприятий черной и цветной 
металлургии, машиностроения, горнодобывающей 
и транспортной отраслей промышленности Сибир-
ского федерального округа.

Компания относится к числу естественных монопо-
лий. Основным ее акционером является ОАО «Хол-
динг МРСК» — компания с преимущественно госу-
дарственным участием.

В результате экономического спада многие потре-
бители, особенно крупные промышленные, со-
кратили энергопотребление. Часть потребителей 
либо полностью отказывалась от  заявок на  тех-
нологическое присоединение, либо переносила 
сроки присоединения на более поздние периоды. 
Все это привело в  2009  году к  выпадающим дохо-
дам Компании в  размере 2,3  млрд рублей и  сни-
жению выручки по  технологическому присоеди-
нению более чем на 700 млн рублей по сравнению 

с  предыдущим годом. Однако благодаря плано-
вым мерам по повышению эффективности, а также 
в результате проведения антикризисных меропри-
ятий Компании удалось в 2009 году удвоить эконо-
мический эффект по  отношению к  предыдущему 
периоду и  на  две трети компенсировать влияние 
кризиса. За период с 2008 по 2009 год реализация 
программы управления издержками позволила 
сэкономить более 2 млрд рублей.

Основные технические показатели

Общая протяженность линий электропередачи, км,
в том числе прирост за отчетный период

244 529,4
88,8

Мощность подстанций, МВА, 
в том числе прирост за отчетный период

39 468,6
-264,5

Полезный отпуск электроэнергии, млн кВт*ч 91 794,72

Основные финансово-экономические показатели

Выручка от реализации продукции, млн рублей, 
в том числе от передачи электроэнергии,
от технологического присоединения

39 107
37 214

1 381

Чистая прибыль, млн рублей - 789

Чистые активы, млн рублей 31 004

Рыночная капитализация на конец года, млн рублей 21 895
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ОРГАНЫ УПРАВЛЕНИЯ

Высшим органом управления является Общее 
собрание акционеров ОАО «МРСК Сибири». 
В 2009 году состоялось одно общее собрание.

Стратегическим органом управления Компании яв-
ляется Совет директоров, который определяет 
стратегию и осуществляет общее руководство дея-
тельностью Общества, в том числе в области эколо-
гии, регионального развития, кадровой политики, 
социальной ответственности.

В 2009 году Совет директоров провел 20 заседаний, 
на которых было рассмотрено 314 вопросов. На за-
седаниях Совета директоров утверждены Програм-
ма страховой защиты Компании на  2009  год, Про-
грамма негосударственного пенсионного обеспече-
ния работников, Целевая программа по предотвра-
щению аварийности, Программа оказания благотво-
рительной помощи, Программа по  снижению ри-
сков возникновения травматизма. Предварительно 
одобрены коллективные договоры, заключаемые 
филиалами ОАО «МРСК Сибири» в рамках регулиро-
вания социально-трудовых отношений.

Для предварительного рассмотрения наиболее 
важных вопросов повестки дня заседаний Совета 
директоров, урегулирования возможных разногла-
сий между акционерами до проведения заседания, 

а  также для подготовки рекомендаций Совету ди-
ректоров созданы Комитеты Совета дирек
торов, в том числе:
•	 Комитет по  стратегии, развитию, инвестициям 

и реформированию;
•	 Комитет по надежности;
•	 Комитет по аудиту;
•	 Комитет по кадрам и вознаграждениям;
•	 Комитет по  технологическому присоединению 

к электрическим сетям.

Решением Совета директоров создано Правле
ние  — коллегиальный исполнительный орган, ко-
торый осуществляет оперативное управление Ком-
панией в соответствии с решениями Общего собра-
ния акционеров и Совета директоров Общества.

Персональный состав Совета директоров и  Прав-
ления по  состоянию на  31.12.2009  приведен в  «Го-
довом отчете ОАО «МРСК Сибири» по  результа-
там работы за  2009  год» [http://www.mrsk-sib.
ru/shareholders/reportinfo/annual/GO%202009.pdf ].

Руководство текущей деятельностью Компании осу-
ществляет Генеральный директор, которого из-
бирает Совет директоров.

Многие вопросы, имеющие отношение к  устой-
чивому развитию, решаются при непосредствен-
ном участии высшего руководства Компании. 

§ 1.2. Структура организации 
 и система корпоративного  

        управления

Основными структурными подразделениями 
МРСК Сибири являются 8  филиалов, разделенных 
по  административно-географическому признаку: 
«Алтайэнерго», «Бурятэнерго», «Горно-Алтайские 
электрические сети», «Красноярскэнерго», «Куз-
бассэнерго — региональные электрические сети», 
«Омскэнерго», «Хакасэнерго», «Читаэнерго».

В 2009  году на  базе имущества филиала «Алтай-
энерго» образован новый филиал  — «Горно-
Алтайские электрические сети». Продолжилось 
управление ОАО «ТРК», кроме того, под управле-
ние ОАО «МРСК Сибири» перешли ОАО «Тываэнер-
го» и ОАО «Улан-Удээнерго».

В 2009  году ОАО «МРСК Сибири» осуществляло 
управление двенадцатью дочерними обществами:
— ОАО «Автоэнергосервис»;
— ОАО «Алтайэнергоспецкомплект»;
— ОАО «Алтайэнерготехремонт»;
— ОАО «Бурятсетьремонт»;
— ОАО «Механизированная колонна»;
— ОАО «Омскэлектросетьремонт»;
— ОАО «Сибирьсетьремонт»;
— ОАО «Соцсфера»;

— ОАО «Спортивный клуб «Забайкалец-Энергия»;
— ОАО «Тываэнерго»;
— ОАО ПСХ «Энергетик»;
— ООО «Энерго-лизинг».

Основной производственной единицей Компании 
является Район электрических сетей (РЭС). В  со-
ставе ОАО «МРСК Сибири» и  обществ под управ-
лением входят 219  РЭС. В  2009  году в  Компании 
был осуществлен переход с  четырех- на  трех-
уровневую систему управления сетями. Произ-
водственные отделения в  филиалах были преоб-
разованы в  сервисные технические центры (ТЦ). 
Основной функцией ТЦ является техническое об-
служивание электрических сетей 35–110 кВ, а так-
же предупреждение и  участие в  ликвидации по-
следствий технологических нарушений при пере-
даче и распределении электроэнергии.

В рамках реформы системы управления сетями 
РЭСы были переведены в прямое подчинение фи-
лиалам и  наделены дополнительными управлен-
ческими полномочиями. Это позволило сокра-
тить число звеньев управленческой цепи и  по-
высить эффективность управления. Образованы 
также Совет руководителей технических центров 
и  Совет начальников РЭС  — консультативно-
совещательные органы, обеспечивающие связь 
между производственными и  управленческими 
структурами.
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Так, в Заявлении о Политике и целях в области каче-
ства [http://www.mrsk-sib.ru/about/qual/] Генераль-
ный директор МРСК Сибири посчитал необходимым 
«… взять на себя функции лидера в области созда-
ния, внедрения и  постоянного улучшения систе-
мы менеджмента качества». Генеральный директор 
также принял на  себя ответственность за  реализа-
цию экологической политики [http://www.mrsk-sib.
ru/about/qual/sem.php] и  политики в  области без-
опасности и  охраны труда [http://www.mrsk-sib.
ru/about/qual/ot.php], что также подтверждено со-
ответствующими заявлениями.

Вопросами экологии в Компании занимается заме-
ститель Генерального директора по  техническим 
вопросам — главный инженер ОАО «МРСК Сибири».

Ежеквартально Совет директоров рассматривает 
отчеты Генерального директора по  различным на-
правлениям деятельности, а  также утверждает до-
кументы, создающие правовую основу для реализа-
ции Компанией своей социальной ответственности. 
В числе таких документов, принятых в 2009 году:
•	 Кодекс корпоративного управления;
•	 Порядок взаимодействия с хозяйственными об-

ществами, акциями (долями) которых владеет 
ОАО «МРСК Сибири»;

•	 Программа страховой защиты Компании;
•	 Программа негосударственного пенсионного 

обеспечения работников;
•	 Программа по  снижению рисков возникнове-

ния травматизма.

В целях совершенствования и систематизации кор-
поративного управления ОАО «МРСК Сибири», обес-
печения большей прозрачности в  2009  году Сове-
том директоров была утверждена доработанная 
версия Кодекса корпоративного управления, кото-
рый описывает струкруру и  практику корпоратив-
ного управления в Компании, принципы раскрытия 
информации и  права акционеров, определяет по-
рядок урегулирования корпоративных конфликтов 
и  взаимодействие с  дочерними и  зависимыми об-
ществами.

Качество корпоративного управления ОАО «МРСК 
Сибири» оценено компанией Standard & Poor’s: 
в  апреле 2009  года Компании присвоен рейтинг 
корпоративного управления GAMMA-5.

Контроль за  финансово-хозяйственной деятельно-
стью ОАО «МРСК Сибири» осуществляет Ревизион-
ная комиссия, которая ежегодно избирается Общим 
собранием акционеров.
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Компания на
ходится в по
стоянном вза
имодействии 
со стейкхолде
рами, анализи
рует их пози
ции и ожидания 
в связи с раз
личными аспек
тами своей дея
тельности

Управление корпоративной 
социальной ответственностью

Миссия Компании

•	 Энергия и надежность — наш вклад в процветание России;
•	 мы несем комфорт и уверенность каждой семье, каждому дому;
•	 мы создаем условия для развития малого и среднего бизнеса;
•	 мы продолжаем традиции создания индустриальной мощи страны 

на инновационной основе;
•	 мы ценим своих сотрудников, способствуем раскрытию их 

творческого потенциала и постоянному развитию.

§ 2.2. Заинтересованные
стороны 

В число основных групп заинтересованных сторон 
(стейкхолдеров) ОАО «МРСК Сибири» входят:
•	 федеральные и  региональные органы госу-

дарственной власти;
•	 акционеры и инвестиционное сообщество;
•	 потребители;
•	 поставщики и  подрядчики, другие компании 

отрасли;
•	 местные сообщества;
•	 экологическое сообщество и  будущие поко-

ления;
•	 персонал и профессиональные союзы;
•	 структуры гражданского общества, неправи-

тельственные некоммерческие организации.

Во взаимоотношениях с заинтересованными сторо-
нами Компания руководствуется действующим за-
конодательством РФ, федеральным законом «Об ак-
ционерных обществах», Уставом, Кодексом корпо-
ративного управления, утвержденным Советом ди-
ректоров 11 сентября 2009 года, Положением об ин-
формационной политике.

Компания находится в  постоянном взаимодей-
ствии со  стейкхолдерами, анализирует их позиции 
и ожидания в связи с различными аспектами своей 

деятельности. Мнение ключевых стейкхолдеров 
учитывается как при разработке стратегических на-
правлений развития, так и в ряде случаев при при-
нятии оперативных управленческих решений. Для 
взаимодействия с  заинтересованными сторона-
ми используются разные формы и методы диалога. 
Некоторые из них, например взаимодействие с пер-
соналом или с потребителями, составляют неотъем-
лемую часть повседневной деловой практики. Дру-
гие, такие как участие в  координационных советах 
по развитию энергетики или в штабах по надежно-
сти энергоснабжения, где происходит взаимодей-
ствие с местными органами власти и другими субъ-
ектами отрасли, носят систематический характер. 
В  тех случаях, когда необходим поиск взаимопри-
емлемых решений, проводятся встречи и  консуль-
тации с экологической общественностью, с постав-
щиками и подрядчиками, с малым бизнесом и пред-
ставителями местных сообществ. Компания само-
стоятельно организует и принимает участие в рабо-
те круглых столов, форумов и конференций.

Наша ответственность перед всеми заинтересо
ванными сторонами предполагает: 
•	 создание практики постоянного и систематиче-

ского взаимодействия; 
•	 ведение регулярной финансовой и нефинансо-

вой отчетности; 
•	 создание работоспособной системы управления 

нефинансовыми рисками.

§ 2.1. Миссия
и ответственность

В результате реформирования энергетического ком-
плекса России в 2005–2008 годах вместо «АО-энерго» 
появились принципиально новые субъекты энерге-
тики: территориальные и  оптовые генерирующие 
компании, энергосбытовые и  межрегиональные 
распределительные сетевые компании. От коорди-
нации и слаженности их действий во многом зави-
сит бесперебойное и  качественное снабжение по-
требителей. ОАО «МРСК Сибири» разделяет с  дру-
гими субъектами отрасли ответственность за созда-
ние системы эффективного взаимодействия и  кон-
структивного разрешения конфликтов в пострефор-
менной энергетике.

ОАО «МРСК Сибири» является коммерческой ор-
ганизацией и рассматривает в качестве своей пер-
воочередной цели получение прибыли и успешное 

развитие Компании. Однако МРСК Сибири одно-
временно выполняет и  важнейшую социально-
экономическую функцию, обеспечивая энергоснаб-
жение потребителей. Мы осознаем свою социальную 
ответственность и отвечаем за экологические аспекты 
деятельности Компании в настоящем и будущем.

Поддержание баланса интересов акционеров, ин-
весторов, персонала и  менеджмента Компании 
и  внешней среды (общества и  государства) воз-
можно только при условии регулярного взаимо-
действия с  заинтересованными сторонами. Выпол-
няя свою миссию, мы руководствуемся этическими 
принципами корпоративного управления, которые 
предполагают:
•	 справедливость;
•	 открытость;
•	 подотчетность органов управления 

акционерам;
•	 прозрачность;
•	 ответственность.
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Ответственность перед государством Компания 
видит в том, чтобы обеспечить: 
•	 доступность, надежность и соразмерность воз-

можностей сетей удовлетворить растущие по-
требности экономики в электроэнергии; 

•	 достаточность и воспроизводимость ресурсной 
базы, эффективное управление издержками; 

•	 эффективное и обоснованное использование 
средств, инвестированных государством в Ком-
панию, а также минимизацию рисков инвестици-
онной деятельности.

Сетевой комплекс — это стратегическая инфра-
структурная отрасль, управление которой осущест-
вляет государство. МРСК Сибири участвует в подго-
товке предложений в Правительство РФ по различ-
ным аспектам функционирования отрасли и, в част-
ности, по возможным механизмам финансирова-
ния реноваций. Предложения, сформированные 
в МРСК Сибири, передаются в Правительство и лич-
но премьер-министру Генеральным директором 
Холдинга МРСК.

Энергетический комплекс страны — это сложный 
механизм с большим количеством участников. Толь-
ко при наличии согласованной позиции субъектов 
электроэнергетики и при непосредственном уча-
стии региональных и муниципальных органов вла-
сти можно обеспечить решение проблемы энерге-
тической безопасности.

Определяя стратегию своего развития, МРСК Си-
бири в первую очередь ориентируется на потреб-
ности регионов присутствия. Для этого ведется по-
стоянный мониторинг экономической ситуации, ко-
торый позволяет прогнозировать центры нагрузок 
и планировать программы развития электросетево-
го комплекса.

Компания взаимодействует с администрациями 
и правительствами регионов, с потребителями, 
с  территориальными и оптовыми генерирующи-
ми компаниями, координируя свои планы с Мин-
энерго, Холдингом МРСК, ФСК ЕЭС и системным 
оператором. 
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Заключен ряд соглашений о сотрудничестве с адми-
нистрациями территорий Сибирского федерального 
округа. В  2007  году ОАО «МРСК Сибири» подписало 
Соглашение о  социально-экономическом сотрудни-
честве с администрацией Алтайского края и с Прави-
тельством Республики Хакасия, в 2008 году — с адми-
нистрацией Кемеровской области. В 2009 году было 
подписано соглашение между ОАО «Холдинг МРСК» 
и  Правительствами Забайкальского края и  Омской 
области. В  соответствии с  соглашениями МРСК Си-
бири берет на  себя обязательство обеспечить свое-
временное подключение социально значимых объ-
ектов, в  том числе за  счет собственных инвестици-
онных средств, а  также содействовать реализации 
крупных социальных инвестиционных проектов ре-
гионов. В  их числе, например, строительство под-
станции 110  на  10  кВ «Прибрежная», обеспечиваю-
щей развитие электросетевой инфраструктуры в ле-
вобережной части Омска и имеющей важное значе-
ние для развития жилищного строительства региона 
на пилотных площадках комплексной застройки.

В течение 2007–2009  годов во  всех регионах при-
сутствия Компании региональными органами 

государственной власти созданы координационные 
советы по  развитию энергетики. Это коллегиаль-
ные органы, которые обеспечивают согласован-
ные действия региональных органов власти, орга-
нов местного самоуправления, субъектов энерге-
тики и  хозяйствующих субъектов. Координацион-
ные советы, в которые также входят представите-
ли МРСК Си бири, позволяют вести конструктивный 
диалог власти и  бизнес-сообщества по  вопросам 
развития энергетики.

Взаимодействие с региональными органами власти 
происходит также в  рамках работы оперативных 
штабов по обеспечению надежного электроснабже-
ния потребителей и  штабов по  безопасности элек-
троснабжения, действующих в  субъектах Россий-
ской Федерации.

Ответственность перед акционерами и инве-
стиционным сообществом Компания понимает 
как обеспечение неуклонного увеличения дохо-
дов, рост прибыльности капитализации Компании, 
обеспечение баланса интересов между мажори-
тарными и миноритарными акционерами, защиту 

До недавнего 
времени проб
лема высокой 
стоимости тех
нологическо
го подключе
ния к электри
ческим сетям 
была одним из 
факторов, сдер
живающих раз
витие и малого, 
и среднего биз
неса

и реализацию прав и интересов миноритарных ак-
ционеров путем создания системы корпоративного 
управления, основанной на принципах прозрачно-
сти и применении лучших современных российских 
и международных практик.

Информирование акционеров и инвесторов проис-
ходит в соответствии с Положением об информаци-
онной политике и внутренними стандартами «Под-
готовка и  распространение пресс- и  ir-релизов» 
и  «Взаимодействие с  инвестиционным сообще-
ством». В 2008 году ценные бумаги ОАО «МРСК Си-
бири» были выведены на  отечественный фондо-
вый рынок. Это потребовало от  Компании особо-
го внимания к повышению информационной про-
зрачности.

Основным инструментом, с помощью которого ак-
ционеры могут влиять на стратегию развития Ком-
пании, является Общее собрание акционеров. В со-
ответствии с  действующим законодательством 
и Уставом ОАО «МРСК Сибири» Компания проводит 
ежегодные собрания акционеров, а также внеоче-
редные собрания в тех случаях, когда для решения 
стратегически важных вопросов требуется одобре-
ние высшего органа управления. На Общем собра-
нии акционеров, которое состоялось в  2009  году, 
утверждены годовой отчет и  годовая бухгалтер-
ская отчетность, избраны новые составы Совета 
директоров и Ревизионной комиссии, утверждены 
аудитор и  Устав ОАО «МРСК Сибири» в  новой ре-
дакции.

ВСТРЕЧИ ТОП-МЕНЕДЖМЕНТА КОМПАНИИ 
С АКЦИОНЕРАМИ И ИНВЕСТОРАМИ

С момента выхода акций ОАО «МРСК Сибири» 
на фондовый рынок проводятся регулярные встре-
чи с аналитиками инвестиционных компаний и бан-
ков и  инвесторами. Они проходят с  участием выс-
шего руководства Компании, которое представляет 
отчеты по  производственной программе и  бизнес-
плану. Так, в  рамках форума «Россия-2009» состоя-
лись индивидуальные встречи инвесторов с  Гене-
ральным директором. Кроме того, в мае 2009 года 
прошла онлайн-конференция ОАО «МРСК Сибири», 
во время которой на вопросы интернет-аудитории 
отвечали заместители Генерального директо-
ра по  экономике и  финансам, по  корпоративно-
му управлению, по  развитию и  реализации услуг, 

по  капитальному строительству. Проводится также 
регулярная персональная рассылка информации 
о Компании финансовым аналитикам.

РАЗМЕЩЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ ДЛЯ АКЦИОНЕРОВ 
И ИНВЕСТОРОВ НА КОРПОРАТИВНОМ САЙТЕ

На сайте ОАО «МРСК Сибири» создан раздел «Ак-
ционерам и  инвесторам» [http://www.mrsk-sib.ru/
shareholders/], в  котором публикуются операционные 
и  финансовые результаты деятельности Компании.

Доступна контактная информация Службы раскры-
тия информации и взаимодействия с акционерами, 
ответственной за  взаимодействие с  акционерами 
и инвесторами Компании.

ОТВЕТЫ НА ЗАПРОСЫ И ОБРАЩЕНИЯ 
АКЦИОНЕРОВ — ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ

Для того чтобы оперативно и качественно отвечать 
на  запросы, поступающие от  акционеров  — физи-
ческих лиц, в ОАО «МРСК Сибири» действует Служ-
ба раскрытия информации и  взаимодействия с  ак-
ционерами. В 2009 году сотрудники Службы отвеча-
ли на  запросы, поступающие в  письменной форме 
и по телефону. Ответы на запросы по телефону да-
ются в день обращения, на письменные запросы — 
в  установленные законом сроки. Основные темы 
обращений: конвертация акций, запросы сведений 
о принадлежащих акционерам акциях и выплате ди-
видендов по итогам 2008 года.

Кроме того, информирование о  деятельности 
Компании осуществляется через средства мас
совой информации; а  также на  российских 
и международных конференциях и форумах, 
в работе которых принимает участие менедж мент 
Компании.

Ответственность перед потребителями состо-
ит в  том, чтобы обеспечить им надежное и  ка-
чественное снабжение электрической энерги-
ей, а также справедливую, прозрачную и обосно-
ванную плату за технологическое присоединение 
к сетям.

МРСК Сибири реализует клиентоориентирован-
ную стратегию, которая предполагает глубо-
кое понимание и эффективное удовлетворение 
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операционной системе «Рынок продукции, услуг 
и технологий для электроэнергетики».

В целях повышения эффективности и  прозрачно-
сти закупочной деятельности, а  также обеспече-
ния конкурентной среды закупок торги также про-
водятся на  электронных торговых площад
ках. ОАО «МРСК Сибири», ее филиалы (РСК/ДЗО) 
зарегистрированы в качестве полноправных поль-
зователей информационно-аналитической и  тор-
гово-операционной системы «Рынок продукции, 
услуг и технологий для электроэнергетики» [www.
b2b-energo.ru] и «Электронная торговая площадка 
ОАО «Холдинг МРСК» [www.b2b-mrsk.ru].

С 2007  года МРСК Сибири является членом Сибир-
ской энергетической ассоциации (СЭА), негосудар-
ственной некоммерческой организации, объединяю-
щей участников энергетического рынка Сибирского 
федерального округа. В состав СЭА входят генериру-
ющие и  сетевые компании, предприятия топливной 
и  транспортной сферы, производители оборудова-
ния для отрасли, научные и проектные организации, 
крупные потребители энергии. СЭА  — главная пло-
щадка формирования и  регулирования взаимоот-
ношений субъектов электроэнергетического рынка.

Взаимоотношения с поставщиками и подрядчика-
ми, помимо традиционных рабочих встреч и  пе-
реговоров, поддерживаются на  тематических 
выставках и  конференциях. В  ряде случаев 
подписываются долгосрочные соглашения о  со-
трудничестве. Три таких соглашения с  региональ-
ными производителями оборудования были под-
писаны в 2009 году.

Ответственность перед экологическим сообще-
ством и  будущими поколениями Компания ви-
дит в сокращении своего негативного воздействия 
на  окружающую среду за  счет внедрения эколо-
гичных и  безопасных технологий транспортиров-
ки электроэнергии, энергосбережения, повыше-
ния эффективности экологического менеджмента 
Компании.

Компания взаимодействует с  потребителями 
по широкому кругу вопросов, связанных с энерго-
сбережением, и сотрудничает с некоммерческими 
организациями, в  том числе с  Межрегиональной 
благотворительной общественной организацией 
«Сибирский экологический центр», которая зани-
мается проблемой гибели птиц на  воздушных ли-
ниях электропередачи.

потребностей клиентов. Для этого в Компании 
создана система централизованного обслужива-
ния потребителей. На корпоративном сайте име-
ется специальный раздел с информацией для 
клиентов [http://www.mrsk-sib.ru/clients/], рабо-
тают интернет-приемная и call-центр. В филиалах 
Компании действуют центры обслуживания 
клиентов. Клиенты могут получить информацию 
по интересующим их вопросам непосредственно 
у  сотрудников Компании, обратиться по телефону 
в  call-центр или задать свой вопрос через Интер-
нет. В 2009 году количество запросов увеличилось 
в 2,5 раза по сравнению с 2008 годом, что являет-
ся свидетельством повышения качества обратной 
связи с потребителями и информационной откры-
тости Компании. Проводится оценка степени удо-
влетворенности потребителей.

До недавнего времени проблема высокой сто-
имости технологического подключения к элек-
трическим сетям была одним из факторов, сдер-
живающих развитие и малого, и среднего бизне-
са. Интересы этой важной группы стейкхолде-
ров в  диалоге с  энергетиками представляет Об-
щероссийская общественная организация ма-
лого и  среднего предпринимательства «Опора 

России». В 2009 году МРСК Сибири подписала со
глашения о сотрудничестве с региональны-
ми отделениями «Опоры» в республиках Тыва 
и Хакасия, Алтайском и Красноярском краях, Ке-
меровской, Омской и Томской областях. Цель 
взаимодействия региональных предпринима-
телей и Компании — создание благоприятных 
условий для развития малого и среднего бизнеса 
в части обеспечения возможностей для подклю-
чения к распределительному сетевому комплек-
су. Соглашение предполагает также проведение 
совместных мероприятий и совершенствование 
информационного обмена.

Ответственность перед подрядчиками и по-
ставщиками предполагает создание для них про-
зрачной конкурентной среды и рыночного меха-
низма ценообразования на их услуги, содейству-
ющих росту эффективности работы подрядных 
организаций и организаций-поставщиков.

Сведения о проводимых закупках, информация 
о результатах закупок, анонсы ГКПЗ публикуют-
ся на официальном сайте Компании в разделе 
«Закупки», копии этих публикаций размещают-
ся в информационно-аналитической и  торгово-
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Ответственность перед персоналом Компании 
состоит в обеспечении стабильного и конкуренто-
способного уровня заработной платы работникам 
Компании, соблюдении трудовых прав и прав че-
ловека, создании достойных условий труда, воз-
можности для профессионального роста.

Персонал относится к  числу ключевых заинтере-
сованных сторон Компании. От квалификации, со-
стояния здоровья, а  иногда просто настроения 
работников не в последнюю очередь зависят на-
дежность и  бесперебойность энергоснабжения.

Для того чтобы все сотрудники ОАО «МРСК Сиби-
ри» чувствовали себя членами одной команды, 
создано единое информационное поле. Основ-
ным средством информационного обмена в Ком-
пании является внутрикорпоративный пор
тал. Этот ресурс предоставляет пользователям 
набор различных информационных сервисов. 
Большая часть представленной на  портале ин-
формации находится в свободном доступе (в пре-
делах корпоративной информационной системы).

ОАО «МРСК Сибири» поддерживает развитие со-
циального партнерства и  ведет диалог с  проф
союзами как с прямыми представителями работ-
ников по вопросам оплаты и других условий тру-
да, принимает участие в  работе коллегиальных 
органов работодателей и работников, организует 

корпоративные культурные и спортивные 
мероприятия.

В 2010 году планируется проведение прямой линии 
для сотрудников Компании по теме «Управление пер-
соналом: оплата труда, мотивация, развитие».

Наряду с  надежным и  бесперебойным энерго-
снабжением ответственность перед местны-
ми сообществами предполагает участие Компа-
нии в  реализации различных, в  том числе благо-
творительных, проектов, способствующих улуч-
шению качества и  условий жизни людей, прожи-
вающих в регионах присутствия.

Взаимодействие с  местными сообществами Компа-
ния развивает преимущественно через сотрудни
чество с образовательными, детскими и ме
дицинскими учреждениями. Так, МРСК Сиби-
ри помогает учреждениям среднего специаль ного 
и  высшего образования улучшить материально-
техническую базу, оказывает содействие в  ремон-
те и  приобретении оборудования. Выпускники пар-
тнерских учебных заведений получают образова-
ние, имеющее практическое применение, и  факти-
чески гарантированное трудоустройство. Для этого 
ОАО  «МРСК Сибири» заключает трехсторонние до
говоры с вузами/сузами и учащимися, в рамках 
которых обеспечивает целевую подготовку молодых 
специалистов для предприятий Компании.
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Спрос на ока
зание услу
ги по техно
логическому 
присоедине
нию был удо
влетворен 
на 100 процен
тов

§ 2.3. Чего нам удалось
добиться в 2009 году

Обеспечивая надежную работу и  развитие распре-
делительного сетевого комплекса Сибири, высокую 
экономическую эффективность и максимальное сни-
жение издержек, Компания в  то  же время на  прак-
тике воплощала свою социальную ответственность, 
создавая благоприятные условия для развития эко-
номики и социальной сферы, снижая неблагоприят-
ное воздействие на окружающую среду.

ЭКОНОМИКА

В 2009  году было обеспечено надежное электро-
снабжение потребителей. Благодаря тому, что был 
полностью выполнен план ремонтных работ, все объ-
екты сети работали устойчиво, без аварий, а  осенне-
зимний период 2009/2010 года был успешно пройден. 
Снизилось общее число технологических нарушений, 
значительно, на 60  %, сократился суммарный недоот-
пуск электроэнергии потребителям.

Несмотря на  кризис, была успешно реализова-
на инвестиционная программа общим объемом 
3,4  млрд рублей, фактический ввод в  эксплуатацию 
линий электропередачи составил 1 294 км, трансфор-
маторных мощностей — 639 МВА, что эквивалентно 

потребностям в энергоснабжении города с населени-
ем более 300 тыс. человек.

Активно велась работа по  разработке Программы 
энергосбережения, которая позволит Компании вне-
сти существенный вклад в сокращение использования 
невозобновляемых природных ресурсов и  уменьше-
ние вредного воздействия на окружающую среду. По-
тери в сетях не превысили установленного Министер-
ством энергетики норматива. За год в целом по Компа-
нии удалось достичь снижения потерь электроэнергии 
на 549 млн кВт*ч, или 1,97 х 1 012 кДж ниже установ-
ленного нормативом уровня.

Спрос на оказание услуги по технологическому при-
соединению был удовлетворен на 100  процентов. Для 
того чтобы упростить и сделать менее затратной для по-
требителей процедуру техприсоединения, в Компании 
был проведен управленческий аудит этого процесса.

В рамках работы по импортозамещению заключены 
долгосрочные соглашения о  сотрудничестве с  тре-
мя сибирскими производителями энергооборудова-
ния  — Омским электромеханическим заводом, Ал-
тайским трансформаторным заводом и  Минусин-
ским заводом «Электрокомплекс». Большая загру-
женность отечественных производителей позволит 
им сохранить квалифицированный персонал и  соз-
дать новые рабочие места.



У п р а в л е н и е  к о р п о р а т и в н о й  с о ц и а л ь н о й  о т в е т с т в е н н о с т ь ю

28

С о ц и а л ь н ы й  о т ч е т  О А О  « М Р С К  С и б и р и »

29

92  сотрудника ОАО «МРСК Сибири» прошли обуче-
ние в  рамках повышения квалификации экологиче-
ского персонала. Затраты на целевое обучение и по-
вышение квалификации по экологии в 2009 году со-
ставили 1 439,5 тыс. рублей.

Продолжились контакты с  экологической обще-
ственностью по вопросам воздействия воздушных 
линий электропередачи на объекты животного мира.

СОЦИАЛЬНАЯ СФЕРА

Компания вновь подтвердила свой статус привлека-
тельного работодателя. Уровень заработной пла-
ты в ОАО «МРСК Сибири» превышает средний уровень 
заработной платы в  Сибирском регионе в  1,4  раза.

Системы оплаты труда, мотивации и  льгот для пер-
сонала были зафиксированы в  коллективных до-
говорах, которые заключаются в  филиалах Компа-
нии на  базе Отраслевого тарифного соглашения 
на 2009–2011 годы.

Более 47 % работников ОАО «МРСК Сибири» были за-
страхованы по программе добровольного медицин-
ского страхования работников.

В ОАО «МСРК Сибири» действует единая программа 
негосударственного пенсионного обеспечения, кото-
рая включает различные пенсионные планы. Числен-
ность пенсионеров, получающих вторую, негосудар-
ственную пенсию через Негосударственный пенсион-
ный фонд электроэнергетики, составила 1 103 человека.

7 908  работников ОАО «МРСК Сибири» повысили 
свою квалификацию в 2009 году.

В 2009 году ОАО «МРСК Сибири» заключило 304 трех-
сторонних договора с  вузами/сузами и  учащимися 
на целевую подготовку молодых специалистов для 
предприятий Компании.

Общее число участников культурно-массовых меро-
приятий выросло с 22 до 29 тыс. человек, спортивных 
мероприятий — с 5,6 до 7 тысяч.

ЭКОЛОГИЯ 

В результате применения перспективных технологий, 
внедрения нового оборудования и проведения меро-
приятий, направленных на снижение негативного воз-
действия производственной деятельности на окружа-
ющую среду, более чем вдвое возросли текущие за-
траты на охрану окружающей среды.

Продолжилось внедрение современного оборудова-
ния, например элегазовых и  вакуумных выключате-
лей, обеспечивающих экологическую чистоту при од-
новременном увеличении надежности работы элек-
трических сетей.

Выбросы загрязняющих веществ в атмосферу не пре-
высили ПДВ.

Продолжилась работа по внедрению системы эколо-
гического менеджмента, отвечающей требованиям 
международного стандарта ISO 14001. В трех филиалах, 

а  также в  подразделениях исполнительного аппара-
та Компании велась подготовка к  сертификацион-
ному аудиту, который должен подтвердить соответ-
ствие интегрированной системы менеджмента Компа-
нии требованиям международных (ISO 9001:2008, ISO 
14001:2004, OHSAS 18001:2007) и  российских (ГОСТ Р 
ИСО 9001–2008, ГОСТ Р ИСО 14001–2007) стандартов.

Во всех филиалах ОАО «МРСК Сибири» проведены 
внутренние экологические аудиты, которые позво-
лили определить основные направления деятельно-
сти Компании по снижению негативного воздействия 
на окружающую среду на 2010 год.

Была получена лицензия Федеральной службы по эко-
логическому, технологическому и  атомному надзо-
ру, которая подтвердила, что деятельность по  сбо-
ру, использованию, обезвреживанию, транспорти-
ровке, размещению опасных отходов осуществляется 
в ОАО «МРСК Сибири» в полном соответствии с уста-
новленными нормами.
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ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ИНВЕСТИЦИОННОЙ ПРОГРАММЫ В 2009 ГОДУ

§ 3.1.1. Инвестиционная
программа 

Ориентирами инвестиционной программы являются:
•	 повышение системной надежности и безопас-

ности; 
•	 устойчивое развитие качества и объемов пре-

доставляемых услуг по передаче электрической 
энергии;

•	 создание инфраструктурной основы для эконо-
мического развития регионов присутствия.

Первоначальная инвестиционная программа на 
2009 год была утверждена в сумме 4,2 млрд рублей, 
ввод основных фондов — 4,6 млрд рублей. Однако 
в связи с кризисными явлениями в экономике было 
принято решение о корректировке инвестиционной 
программы в сторону уменьшения на 1 млрд рублей. 
Основными причинами сокращения стали:
•	 снижение электропотребления в регионах, ве-

дущее к уменьшению выручки по передаче 
электрической энергии; 

•	 отказ ряда заявителей от технологического при-
соединения либо перенос сроков присоедине-
ния; 

•	 рост просроченной и спорной дебиторской за-
долженности за услуги по передаче электро-
энергии. 

По итогам реализации инвестиционной программы 
2009 года освоено капитальных вложений на сумму 
3,4 млрд рублей, что составляет 105  % от скоррек-
тированного плана. Основная часть средств была 

направлена на техническое перевооружение и ре-
конструкцию.

Введено основных фондов на сумму 4 млрд рублей, 
что составляет 106 % от плана. Фактический ввод воз-
душных линий составил 1 294 км (111 % от плана, при-
рост — 811 км). Фактический ввод трансформаторных 
мощностей составил 639 МВА (130 % от плана, при-
рост — 390 МВА). 

Количество объектов незавершенного строительства 
снизилось на 33 процента. 

Новое строительство, модернизация и техническое 
перевооружение основных фондов Компании явля-
ются одним из основных условий устойчивого разви-
тия ОАО «МРСК Сибири» и в целом экономики Сиби-
ри. Реализуя инвестиционную и ремонтные програм-
мы, Компания планомерно движется для достиже-
ния целевого уровня износа оборудования на уровне 
50–55 процентов.

68 %   техперевооружения
             и реконструкция

25 %   новое строительство

7 %   приобретение основных
            средств

Вклад Компании в экономическое 
развитие Сибири

Цели МРСК Си
бири синхрони
зируются с це
лями рефор
мирования 
межрегио
нального сете
вого распреде
лительного ком
плекса страны

Омск
Томск

Кемерово

Барнаул

Горно-Алтайск

Абакан

Красноярск

Кызыл
Улан-Удэ

Чита

«Омскэнерго»  |  60,5 %  |   54,5 %  |

«Томскэнерго» |  63,0 %  |   58,0 %  |

«Красноярскэнерго» |  75,0 %  |   71,0 %  |

«Бурятэнерго» |  67,0 %  |   45,6 %  |

«Читаэнерго»  |  67,8 %  |   64,9 %  |

«Тываэнерго»  |  83,0 %  |   50,0 %  |

«Хакасэнерго» |  72,3 %  |   67,0 %  |

«Кузбассэнерго-РЭС» |  75,0 %  |   65,0 %  |

«Алтайэнерго» |  74,8 %  |   70,0 %  |

«ГАЭС»  |  67,0 %  |   52,9 %  |

износ оборудования
по состоянию
на 01.01.2010 г.

прогноз по износу 
при реализации 
программ ремонтов, 
инвестиционных 
программ 
и федеральной целевой 
программы реновации, 
2012 г. (в процентах)

§ 3.1. Обеспечение бесперебойного 
и качественного энерго- 

       снабжения

Функционирование промышленности и  жизнедея-
тельность населения находятся в прямой зависимо-
сти от  надежности энергоснабжения. МРСК Сибири 
является основным связующим звеном между по-
ставщиками электроэнергии и потребителями. От на-
дежности и  качества работы Компании зависит ста-
бильное развитие экономики региона. МРСК Сиби-
ри начала работу в  качестве единой операционной 
компании только в 2008 году. До этого электросете-
вой комплекс состоял из  самостоятельных акцио-
нерных компаний, которые развивались в  рамках 
собственной технической и  экономической полити-
ки. Поскольку распределительный сетевой комплекс 
в течение долгих лет финансировался по остаточно-
му принципу, объекты сетевого хозяйства в  разных 
регионах присутствия МРСК Сибири достигли высо-
кой степени износа, что представляет реальную угро-
зу для энергобезопасности.

Для того чтобы обеспечить электроэнергией новые 
строительные и  промышленные объекты, надежно 

и бесперебойно доставлять ее в экономически разви-
вающиеся территории Сибири, сетевой комплекс дол-
жен расти опережающими по сравнению с остальны-
ми отраслями темпами. Это означает, что энергетики 
должны не просто выстраивать свои планы синхрон-
но с планами развития территорий, но и идти на шаг 
впереди, создавая запас мощности на  перспективу. 
В противном случае сети будут тормозить социально-
экономическое развитие всего региона.

Цели МРСК Сибири синхронизируются с  целями ре-
формирования межрегионального сетевого распре-
делительного комплекса страны, которыми преду-
смотрено к  2015  году снизить износ сети до  уровня 
развитых стран (55 %), создать резерв электрических 
мощностей в объеме, опережающем развитие эконо-
мики на 3–5 лет.

Решение этих задач возможно только путем реа-
лизации инвестиционной и  ремонтной програм-
мы, за  счет внедрения энергосбережения и  повы-
шения энергоэффективности и, главным образом, 
за счет инициированной МРСК Сибири масштабной 
программы реновации электросетевого комплекса 
страны (в том случае если она будет поддержана го-
сударством).
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1 Ремонтная программа формируется в соответствии с СО 153-34.04.181-2003 «Правила организации технического обслуживания 
и ремонта оборудования, зданий и сооружений электростанций и сетей».

§ 3.1.3. Создание инфраструктурной 
основы для экономического  

       развития регионов присутствия 

Перспективы развития большинства базовых отрас-
лей экономики регионов присутствия, а также обеспе-
чение жизнедеятельности населения в первую оче-
редь связаны с энергопотреблением. Новое строи-
тельство и реконструкция объектов сети позволяют 
увеличить надежность электроснабжения, создать ре-
зерв мощности, а значит, обеспечить возможность для 
технологического подключения новых потребителей. 
Программа развития МРСК формировалась на осно-
ве планов развития регионов Сибирского федераль-
ного округа. 

Среди крупных инвестиционных проектов МРСК Си-
бири в 2009 году:

Красноярский край

Ввод в эксплуатацию подстанции «Береговая» 
в  Минусинске увеличил трансформаторную мощ-
ность на юге Красноярского края, решил проблему 

энергоснабжения города на ближайшие 5—7 лет 
и в целом повысил надежность электроснабжения юж-
ных районов региона. «Береговая» построена с уче-
том перспективной городской застройки. Она обеспе-
чит электроэнергией 1,5 тыс. квартир общей площа-
дью более 100 тыс. кв. метров. Дальнейшее увеличе-
ние мощности обеспечит развитие города и прилегаю-
щих к нему территорий на 25 лет вперед.

Забайкальский край 

МРСК Сибири участвует в организации энергоснабже-
ния крупнейших инвестиционных проектов на терри-
тории Забайкальского края, связанных с освоением 
минерально-сырьевых ресурсов. Сооружение воздуш-
ной линии 110 кВ позволило осуществить электрифика-
цию Южного хода —  участка железной дороги Карым-
ская — Забайкальск, ключевого звена инвестиционно-
го проекта ОАО «РЖД» «Перевозка нефти в Китай».

Томская область

Благодаря вводу новой подстанции 110/35/10 кВ «На-
учная» повышены надежность и качество электро-
снабжения южной части города Томска и Томского 
района.

§ 3.1.2. Ремонтная и целевые
программы

Ремонтная программа ОАО «МРСК Сибири» основана на 
перспективных (пятилетних) графиках ремонта, резуль-
татах осмотров и испытаний оборудования и направле-
на на эффективную, надежную и безопасную эксплуата-
цию электрических сетей, обеспечение потребителей 
качественной электрической энергией1. Ремонт подра-
зумевает проведение комплекса работ и мероприятий 
по поддержанию и восстановлению исправного и  ра-
ботоспособного состояния оборудования, зданий и со-
оружений, восстановлению ресурсов объектов элек-
трической сети и их элементов, достижению норматив-
ных технико-экономических показателей. В рамках ре-
монтной программы производятся, в том числе, расчис-
тка просек, замена опор и изоляторов, замена провода.

Объем ремонтной программы за 2009 год ОАО «МРСК 
Сибири» составил 1,68 млрд рублей, что на 19 % боль-
ше, чем в 2008 году. 

Увеличить физические объемы ремонтных про-
грамм и сократить удельные затраты на ремонт на 
7 % удалось в филиале «Омскэнерго» за счет разра-
ботки и внедрения Сметно-нормативной базы на ре-
монт и техническое обслуживание электротехниче-
ских установок, в том числе Единичных расценок для 
определения стоимости ремонта оборудования.

Ежегодно уточняются объекты приоритетных целе-
вых программ, которые в первую очередь нуждают-
ся в техническом переоснащении и модернизации. 
В 2009 году в рамках целевых программ производи-
лась замена голого провода на самонесущий изоли-
рованный (СИП), замена деревянных опор на желе-
зобетонные и металлические, замена провода и гро-
зотроса, отработавшего нормативный срок, доводи-
лась до нормативной ширина просек.

В результате ремонтной кампании 2009 года обеспе-
чено надежное и безопасное электроснабжение по-
требителей в регионах присутствия ОАО «МРСК Си-
бири».
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В 2009 году 
в бюджеты всех 
уровней было 
уплачено более 
2 млрд рублей

Кемеровская область

Введена первая очередь подстанции «Анжерская», 
которая обеспечивает более 75 % потребности го-
рода Анжеро-Судженска в электроэнергии. За-
вершение работ позволит повысить надежность 
электроснабжения города и надежность элек-
троснабжения тяги поездов на участке Анжеро-
Судженск  — Кайгур с интенсивным движением 
угольных маршрутов.

Реконструкция подстанции «КФЗ-1», которая обе-
спечивает электроэнергией крупнейшего энерго-
потребителя — Кузнецкий ферросплавный завод 
и часть Кузнецкого района города Новокузнецка. 
Модернизация подстанции предусматривает за-
мену силового трансформатора на более мощный, 
что обеспечит стабильность работы оборудования 
завода, создаст основу для его дальнейшего раз-
вития, повысит надежность и пропускную способ-
ность этого центра питания.

Участвуя в формировании бюджетов федерального 
и регионального уровней (в 2009 году в бюджеты 

было уплачено более 2 млрд рублей), Компания 
получает правительственную поддержку в  виде 
возмещения части затрат на погашение процентов 
по кредитам, привлеченным для осуществления 
ремонта электросетевых активов, а также в виде 
прямых бюджетных инвестиций в строительство 
электросетевых объектов. Так, государственные 
инвестиции в строительство нового центра пита-
ния напряжением 110 кВ в  Омске составят более 
630 млн рублей.  

В 2009 году Компания полностью выполнила 
взятые на себя обязательства по инвестицион-
ным программам. Всего в 2009 году МРСК Сиби-
ри осуществила технологическое присоединение 
8  620  потребителей общей мощностью 255,6 МВт 
в десяти регионах присутствия. К сетям МРСК Сиби-
ри присоединено 196 объектов жилищного строи-
тельства суммарной мощностью 40,2 МВт. Наи-
большее количество заявок на присоединение но-
вых объектов к сетям Компании поступило в Крас-
ноярском крае, Кемеровской и Омской областях. 
Многие подключенные объекты имеют большое 
социально-экономическое значение.
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Республика Хакасия 

В результате присоединения двух трансформаторных 
подстанций — «Левый берег» и «Правый берег» — 
напряжением 35/6 кВ было обеспечено электроснаб-
жение аварийно-восстановительных работ на Саяно-
Шушенской ГЭС.

Красноярский край

Присоединение нового турбогенератора Канской 
ТЭЦ позволило значительно уменьшить расход 
топлива и увеличить выработку электрической энер-
гии. Улучшено теплоснабжение и экологическая об-
становка микрорайона Солнечный, где ликвидирова-
на котельная, работавшая на мазуте. 

Забайкальский край 

Присоединение турбогенератора на одной из старей-
ших тепловых станций — Читинской ТЭЦ-2   — позволи-
ло вдвое увеличить установленную мощность электро-
станции и снизить себестоимость тепловой энергии. 

В 2010 году в регионах присутствия МРСК Си-
бири ожидается рост количества заявок на 

технологическое присоединение: от промышлен-
ных потребителей  — на 2,5–3  %, от бытовых по-
требителей  —  на  1,5–2  %, от юридических лиц 
и  индивидуальных предпринимателей (льготная 
группа потребителей с максимальной заявлен-
ной мощностью энергопринимающих устройств 
до 100 кВт) — на 8–10 процентов. 

Компания уделяет внимание развитию сетевой инфра-
структуры не только в промышленно развитых регио-
нах, но и в тех, где еще только предполагается созда-
ние крупных промышленных кластеров. Так, с Прави-
тельством Республики Бурятия согласована Програм-
ма комплексного развития электрических сетей фи-
лиала МРСК Сибири  — «Бурят энерго» до 2020 года. 
С Правительством Республики Тыва подписано согла-
шение, в котором предусмотрено выполнение ком-
плекса работ по повышению надежности, устойчиво-
сти и развитию сетевого хозяйства. Специалисты Ком-
пании из Красноярска, Омска, Хакасии в 2009 году вы-
полняли комплекс работ, связанных с  усилением на-
дежности электроснабжения столицы Республики 
Тыва — города Кызыла. О взаимодействии Компании 
с региональными органами власти можно узнать так-
же в разделе «Управление корпоративной социаль-
ной ответственностью» настоящего отчета.
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СНИЖЕНИЕ КОНЕЧНОГО ТАРИФА ДЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ БУРЯТИИ, коп./кВт*ч

затраты на такие мероприятия не всегда включены в 
тариф, МРСК Сибири берет на себя ответственность 
за подготовку этих сетей к работе в зимний период. За 
2008–2009 годы МРСК Сибири приняла на ремонтно-
эксплуатационное обслуживание 1 247 км линий элек-
тропередачи и 400 трансформаторных подстанций, 
приобрела в собственность 762 км линий электропе-
редачи и 251 подстанцию. В 2010 году Компания пла-
нирует приобрести в собственность 321 подстанцию, 
856 км линий электропередачи.

Это не только повысит надежность энергоснабжения 
значительного числа потребителей, но и позволит 
снизить стоимость эксплуатации на условную еди-
ницу оборудования, оптимизировать эксплуатацион-
ные и инвестиционные издержки, что в итоге приве-
дет к снижению тарифов для конечного потребителя. 
Так, в результате консолидации ТСО в ОАО «МРСК Си-
бири» конечный тариф для потребителей в Республи-
ке Бурятия — на 2,92 коп./ кВт*ч.

 

§ 3.1.5. Техническое
перевооружение и инновации

Реконструкция и реновация могут дать не мень-
ший экономический эффект, чем новое строитель-
ство. Для обеспечения надежного электроснабже-
ния потребителей Компания стремится использо-

вать самые современные технические устройства 
и технологии, сочетающие улучшенные экологиче-
ские характеристики, высокую эффективность и без-
опасность производственных процессов. В их числе:
•	 применение при строительстве ВЛ многогран-

ных металлических опор; 
•	 внедрение при реконструкции элегазовых вы-

ключателей и КРУЭ; 
•	 использование высокотемпературных прово-

дов с высокой пропускной способностью; 
•	 замена масляных выключателей на вакуумные 

(элегазовые); 
•	 использование самонесущего изолированно-

го провода; 
•	 использование полимерных изоляторов; 
•	 использование современной аппаратуры свя-

зи, телемеханики, микропроцессорных защит 
и другого передового оборудования. 

В Компании действует Научно-технический совет, при-
званный координировать техническую политику, вне-
дрение современной техники и передовых технологий 
в электросетевое хозяйство. Он же является высшим 
экспертно-совещательным органом в сфере форми-
рования и практической реализации научной, научно-
технической и инновационной политики Компании.

В МРСК Сибири разработана дорожная карта инно-
вационного развития на период до 2030 года, пред-
усматривающая три этапа.

Чтобы помочь людям, пострадавшим от экономи-
ческого кризиса, по инициативе МРСК Сибири, под-
держанной службами занятости Алтая и Республики 
Тыва, филиалы Компании приняли участие в регио-
нальных целевых программах «Снижение напряжен-
ности на рынке труда». Благодаря этому 500 безра-
ботных жителей Алтайского края и Республики Тыва 
получили работу от МРСК Сибири. В ремонтных ра-
ботах по замене дефектных опор воздушных линий 
электропередачи были заняты безработные, стоящие 
на учете в службах занятости своих регионов. Люди, 
привлеченные к общественным работам, выполняли 
операции, не требующие специальных знаний и опы-
та — расчистку просек трасс ЛЭП, изготовление опор 
из стволов деревьев и другие. 

Об участии Компании в поддержке отечественной 
промышленности, малого и среднего бизнеса чи-
тайте в разделе «Компания и поставщики».

§ 3.1.4. Присоединение
муниципальных 

       и частных сетей

На территории действия МРСК Сибири расположены 
222 территориальные сетевые организации (ТСО). Это 
муниципальные и государственные унитарные пред-
приятия, а также различные коммерческие структу-
ры. Протяженность сетей ТСО превышает 20 тыс. кило-
метров. Наличие нескольких собственников на одной 
территории затрудняет управление энергоснабжени-
ем и усложняет схему технологического присоединения 
потребителей. Кроме того, большая часть этих сетей на-
ходится в ветхом состоянии, что представляет реальную 
угрозу для электроснабжения населения и предприя-
тий, особенно в удаленных и труднодоступных районах. 

Компания рассматривает энергоснабжение регионов 
как зону своей ответственности и считает, что в инте-
ресах энергетической безопасности сетевое хозяйство 
должно быть консолидировано в одних руках. Поэтому 
по согласованию с местными органами исполнитель-
ной власти Компания ведет работу по присоединению 
«бесхозных», никем не обслуживаемых сетей. И хотя 

160,35   конечный тариф
                 для потребителя без НДС

157,43   конечный тариф для
                  потребителя без НДС 
                  с учетом принятия 
                  на обслуживание прочих
                 сетевых организаций
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1. Ресурсно-инвестиционное 
     развитие (2010–2011 годы)

Создание условий для масштабного развития 
и обновления основных производственных фон-
дов и  инфраструктуры ОАО «МРСК Сибири».

Задачи:
•	 создание системы управления инновацион-

ной деятельностью;
•	 обучение и мотивация персонала;
•	 технологический аудит;
•	 разработка дорожных карт инновационно-

го развития;
•	 создание банка технологий.

В целях выполнения задач первого этапа в 2009 году 
подписано Соглашение о стратегическом партнерстве 

ОАО «МРСК Сибири» и ФГОУ ВПО «Сибирский фе-
деральный университет», организована работа 
с Федеральной службой по интеллектуальной соб-
ственности, патентам и товарным знакам (получе-
но шесть патентов). В 2010 году планируется за-
вершение внедрения пилотного проекта «Созда-
ние системы управления инновационной деятель-
ностью в ОАО «МРСК Сибири». Основные задачи 
проекта — поиск и реализация перспективных ин-
новационных проектов, работа с авторами новых 
идей и технологий, изучение и удовлетворение по-
требностей предприятий и организаций электро-
энергетики в новейших технических решениях. Си-
стема управления инновационной деятельностью 
будет охватывать такие направления деятельно-
сти, как модернизация и реконструкция, техниче-
ское перевооружение, новое строительство, вне-
дрение результатов НИОКР.
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2. Реновация (2011–2020 годы)

Общая стоимость десятилетней программы ре-
новации составляет около 280 млрд рублей.

Задачи:
•	 обеспечить надежность 

электроснабжения и развитие 
экономики; 

•	 сократить на 25 % затраты в сетях; 
•	 выполнить государственную задачу сниже-

ния энергоемкости на 40 %;
•	 модернизировать отечественную промыш-

ленность.

Выполнение Программы реновации позволит до-
стичь кумулятивного эффекта:
•	 повышения надежности работы основного обору-

дования, пропускной способности линий;
•	 экономии электроэнергии — 2 511 млн кВт*ч (2,5 %).

3. Инновационное развитие (2020–2030 годы)

Задачи: 
•	  внедрение интеллектуальных системообразу-

ющих и распределительных электрических се-
тей нового поколения (Smart Grid); 

•	  внедрение систем противоаварийного управ-
ления и саморегулируемых сетей.
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а в Компании создан штаб по ликвидации и преду-
преждению чрезвычайных ситуаций.

Уже вечером 17 августа все потребители, находящие-
ся в зоне обслуживания Компании и попавшие под 
ограничения в связи с аварией, были подключены 
к электроснабжению. Энергетики МРСК Сибири одни-
ми из первых пришли на помощь коллегам и напра-
вили на Саяно-Шушенскую ГЭС передвижной дизель-
генератор, спецтехнику, кабели, комплектные транс-
форматорные подстанции и другое оборудование. 
В проведении аварийно-восстановительных работ 
приняли участие 29 сотрудников МРСК Сибири и под-
рядных организаций Компании. 

В связи с аварией ОАО «МРСК Сибири» получило ряд 
поручений Правительства РФ и Минэнерго России, ко-
торые были выполнены в установленный срок. Ком-
плекс мероприятий, в частности, предусматривал:
•	 обеспечение надежности электроснабжения 

аварийно-восстановительных работ и схемы соб-
ственных нужд Саяно-Шушенской ГЭС; 

•	 усиление оперативно-выездных и ремонтных 
бригад; 

•	 проведение общесетевых тренировок, уча-
стие в системной противоаварийной трени-
ровке Хакасского РДУ, в межсистемной тре-
нировке ОДУ Сибири и в межведомственных 
учениях в Республике Хакасия; 

•	 разработка предложений по сокращению 
времени ввода графиков временного отклю-
чения (ГВО), реализация программы созда-
ния/модернизации системы телемеханики 
с функцией телеуправления на объектах «Ха-
касэнерго», задействованных при вводе ГВО.

Председатель Правительства Республики Хакасия 
Виктор Зимин поблагодарил сотрудников МРСК 
Сибири за оперативную работу по восстановле-
нию электроснабжения при проведении спаса-
тельных и восстановительных работ на Саяно-
Шушенской ГЭС.

За устранение аварии  на Саяно–Шушенской ГЭС 
в августе 2009 года удостоены наградами Мин-
энерго РФ, ОАО «Холдинг МРСК»,  МЧС и на-
градами ОАО «МРСК Сибири» — 44 работника 
ОАО «МРСК Сибири». 

§ 3.1.6. Ликвидация аварий
и технологических нарушений

На объектах сетевого хозяйства МРСК Сибири 
в 2009 году произошло пять крупных технологиче-
ских нарушений, в ликвидации последствий кото-
рых приняли участие оперативные штабы. Причи-
ной технологических нарушений стало сверхнорма-
тивное воздействие стихийных явлений: налипание 
мокрого снега на элементы воздушных линий, мно-
гочисленные разрушения опор, обрывы проводов, 
замыкания, вызванные штормовыми ветрами. 

В четырех случаях на продолжительный срок было 
обесточено значительное количество потребите-
лей, в том числе социально значимые объекты и на-
селение. Время ликвидации технологического нару-
шения составило от 2,5 до 110 часов. Наиболее нега-
тивные последствия имело повреждение ВЛ-110 кВ 
в Республике Бурятия, проходящей по террито-
рии лесов прибрежной зоны озера Байкал. Послед-
ствия этой аварии ощутили жители 25 населенных 
пунктов Баргузинского и Курумканского районов 

с  населением более 40 тыс. человек. В результате 
повреждения опор на ВЛ в Омской области переры-
ва электроснабжения потребителей и обесточенно-
го населения не было.

Средняя продолжительность перерыва электро-
снабжения потребителей по МРСК Сибири состав-
ляет 3,5 часа, что является одним из лучших резуль-
татов в сравнении с другими компаниями распреде-
лительного электросетевого комплекса.

В целях обеспечения надежных гарантий возмеще-
ния возможных убытков в МРСК Сибири действу-
ет Положение об обеспечении страховой защиты, 
в соответствии с которым Компания страхует не ме-
нее 90 % электросетевого имущества. Общая сумма 
возмещенных убытков, понесенных МРСК Сибири 
в 2009 году, составила 35 млн рублей.

17 августа 2009 года произошла крупнейшая авария 
на Саяно-Шушенской ГЭС в Хакасии, которая при-
вела к дефициту мощности в энергосистеме. В тот 
же день оперативные службы МРСК Сибири были 
переведены на режим повышенной готовности, 
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Потребляемые энергоресурсы, обеспечивающие деятельность ОАО «МРСК Сибири»

Хозяйственные нужды
(428 млн руб.)

Электроэнергия
180 млн кВт*ч
360 млн руб.

Теплоэнергия
55 тыс. Гкал
59 млн руб.

Водопотребление
1 390 тыс. м
9 млн руб.

Собственные нужды
123 млн кВт*ч

94 млн руб.

Технические потери
(нагрузочные, холостого 

хода, климатические)
7 712 млн кВт*ч
5 917 млн руб.

5,59 % 0,92 % 0,14 % 1,46 % 91,89 %

Технологический расход на транспорт 
электроэнергии

(7 835 млн кВт*ч / 6 011 млн руб.)

За профессионализм, оперативность и помощь 
в  работе по ликвидации последствий аварии на 
Саяно–Шушенской ГЭС им. П. С. Непорожнего Гене-
ральному директору Антропенко Александру Вла-
димировичу объявлена Благодарность Прави-
тельства Республики Хакасия, также он награж-
ден Почетной грамотой Министерства энергети-
ки РФ за активное участие в ликвидации  послед-
ствий аварии на Саяно–Шушенской ГЭС и прояв-
ленные при этом самоотверженность и высокий 
профессионализм.

§ 3.2. Потери в сетях
и энергосбережение

Компания расходует электроэнергию на ее транспор-
тировку по сетям (технологический расход), использу-
ет ее для обеспечения работы подстанций (собствен-
ные нужды), а также на хозяйственные нужды вспомо-
гательных служб, не связанных непосредственно с тех-
нологическими процессами. 

Технические потери при передаче энергии по се-
тям обусловлены физическими процессами и явля-
ются неизбежными. Этому способствует, в частности, 
огромная протяженность воздушных линий, которые 
эксплуатирует Компания. Для снижения этой катего-
рии потерь используются повышение пропускной 
способности линий электропередачи и оптимизация 
режимов работы распределительной сети. 

Коммерческие потери возникают, главным обра-
зом, в результате погрешностей приборов учета, хи-
щения электроэнергии и безучетного электропо-
требления. Снижения коммерческих потерь элек-
троэнергии можно добиться за счет модернизации 
комплексов учета электроэнергии, контроля пра-
вильной работы электросчетчиков и систематиче-
ского проведения рейдов по выявлению фактов хи-
щения электроэнергии.

В международной практике потери, не превышающие 
10  % от общего объема отпуска в сеть, рассматрива-
ются как допустимые. Потери в пределах 3–5 % счита-
ются оптимальными, а дальнейшее их сокращение — 
экономически нецелесообразным. На размер потерь 
влияет структура потребителей  — наиболее низкий 
процент потерь отмечен в регионах с высоким уров-
нем развития промышленности и/или крупными про-
мышленными предприятиями. В Хакасии за счет алю-
миниевой промышленности потери составляют 3,97  %, 
в  Кузбассе с  его угольными разрезами, предприяти-
ями черной и цветной металлургии — 4,63  процен-
та. Самый высокий процент потерь — 35,69 % — в Ре-
спуб лике Тыва, в которой промышленность практиче-
ски отсутствует .  

Одним из последствий финансово-экономического 
кризиса стало сокращение потребления электро-
энергии. В регионах присутствия ОАО «МРСК Сибири» 
потреб ление в 2009 году снизилось более чем на 4 % 
по сравнению с 2008 годом. В первую очередь этот про-
цесс затронул крупные промышленные предприятия. 
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В 2009 году тех
нические поте
ри электроэнер
гии снижены на 
22,3 млн кВт*ч

В 2009 году коммерческие потери электроэнергии по МРСК 
Сибири  снижены на 127,973 млн кВт*ч 

Наименование мероприятия Снижение потерь, 
млн кВт*ч

Мероприятия по снижению технических потерь
электроэнергии, в том числе основные: 22,313

Замена проводов и линий электропередачи 0,995

Замена перегруженных/недогруженных трансформаторов 0,145

Отключение трансформаторов на 2-трансформаторных 
подстанциях с сезонной нагрузкой 16,918

Выравнивание нагрузок фаз в сетях 0,4 кВ 1,135

Оптимизация нагрузки подстанций и мест размыкания
линий путем переключений в основной сети 0,010

Регулирование реактивной мощности в узлах распределительной сети 0,004

Оптимизация распределения нагрузки за счета строительства подстанций 
и линий, в том числе перевод на более высокий уровень напряжения 0,133

Прочие 0,017

отпуск в сеть

отпуск конечным 
потребителям

потери, млн кВт*ч

потери, %

годы2007 2008 2009

108 203

100 171

8 032 8 108 8 058

102 853
98 195

110 961
106 252

7,4 %

7,3 %

7,6 %

7,4 %7,4 %7,4 %

7,3 %7,3 %7,3 %

7,6 %7,6 %7,6 %

Ожидаемое сни
жение потерь 
электроэнергии 
за 2010–2015 
годы составит 
около 302 млн 
кВт*ч, что озна
чает снижение 
затрат на 454 
млн рублей

БАЛАНС ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ ПО СЕТЯМ МРСК СИБИРИ

§ 3.2.1. Основные мероприятия
по снижению технических 

       потерь электроэнергии 
       за 2009 год

Удельные эксплуатационные расходы на передачу 
электроэнергии в пересчете на одну условную едини-
цу в 2009 году были снижены относительно предыду-
щего периода более чем на 13 процентов.

Для сокращения коммерческих потерь программа 
предусматривает:
•	 установку современных приборов учета. 

За 2009 год было установлено и заменено бо-
лее 89 тыс. приборов коммерческого учета;

•	 совершенствование систем учета электри-
ческой энергии. Производится монтаж вы-
носных счетчиков на легкодоступных сотруд-
никам сетевой организации местах: фасадах 
зданий, опорах линии электропередачи, рас-
пределительных щитах и  др., что существен-
но упрощает процедуру снятия показаний 
со счетчиков и позволяет исключить возмож-
ность безучетного потребления электроэнер-
гии, несанкционированного доступа к цепям 
учета, внешнего воздействия на правильность 
работы счетчика;

•	 замену вводов в здания и сооружения, выпол-
ненных обычным проводом, на самонесущий 
изолированный (СИП), который исключает трав-
мирование током и возможность несанкциони-
рованного подключения к электрическим сетям. 
В 2009 году было заменено 468 км ВЛ;

•	 техническую проверку комплексов учета элек-
троэнергии. В течение 2009 года было провере-
но 1 509 тыс. комплексов учета электроэнергии; 

•	 снятие контрольных показаний с расчет-
ных комплексов учета. С 2009 года филиалы 
ОАО «МРСК Сибири» самостоятельно определя-
ют объем оказанных услуг по передаче электро-
энергии. Персонал ежемесячно обходит быто-
вых потребителей и осуществляет контрольные 
снятия показаний с приборов учета, установлен-
ных у юридических лиц. Всего проведено более 
2 326 тыс. проверок.

В  результате в общем отпуске электроэнергии в сеть 
возросла доля потребителей с более высоким про-
центом потерь — населения, «бесхозных» сетей и т. п. 
Поэтому, хотя потери электрической энергии в целом 
по МРСК Сибири в 2009 году составили 7,6 %, что не 
превышает установленного норматива, этот показа-
тель оказался на 0,3 % выше уровня 2008 года. 

Величина потерь электроэнергии в сетях ОАО «МРСК 
Сибири» соответствует уровню таких развитых 
стран, как США или Франция.  Однако в абсолютных 
цифрах объем потерь составил более 8 млрд кВт*ч. 
Это огромная цифра, сопоставимая с потреблением 
электроэнергии целого региона, такого как Респуб-
лика Бурятия. 

Вопросы энергосбережения отнесены в нашей 
стране к числу национальных приоритетов. О том, 
какое значение придается энергосбережению на го-
сударственном уровне, свидетельствует принятие 

в  конце 2009 года федерального закона «Об энерго-
сбережении и повышении энергетической эффектив-
ности». В ноябре 2009 года в Красноярске по инициати-
ве ОАО «МРСК Сибири» состоялся круглый стол с уча-
стием представителей органов власти, научной обще-
ственности, общественных организаций, промышлен-
ных предприятий. Участники обсудили условия, необ-
ходимые для реализации основных положений нового 
закона. До 2020 года предстоит на 40 % снизить энер-
гоемкость отечественной экономики, и МРСК Сибири 
должна внести свой вклад в решение этой задачи.

Компания разработала программу по снижению по-
терь электрической энергии до 2015 года, которая 
уже начала давать отдачу: в 2009 году общие потери 
электроэнергии по сравнению с уровнем 2008 года 
снижены на 50 млн кВт*ч, экономический эффект от 
реа лизации этой программы составил более 51 млн 
руб лей. Этого количества хватило бы на энергоснаб-
жение 21 тыс. городских квартир в течение года. 

Несмотря на некоторый спад потребления, вызван-
ный кризисом, в перспективе спрос на новые мощно-
сти будет только расти. А удовлетворить этот спрос без 
строительства новых линий и объектов инфраструкту-
ры можно лишь за счет высвобождения мощностей, 
то есть за счет применения новых достижений в сфе-
ре экономии энергопотребления. Кроме того, для ком-
пенсации потерь Компания покупает электроэнергию 
на рынке, а это означает, что для ее производства тре-
буется дополнительная работа электростанций, в том 
числе работающих на ископаемом топливе, что в свою 
очередь приводит к увеличению выбросов CO2. Та-
ким образом, сокращение потерь дает одновременно 
и экономический, и экологический эффект.
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С 2006 по 
2009 год потреб
ление электри
ческой энергии 
на хозяйствен
ные нужды со
кращено на 
25 процентов

240 598

205 596
194 701

179 661

160 637

СНИЖЕНИЕ РАСХОДОВ НА ХОЗЯЙСТВЕННЫЕ НУЖДЫ, тыс. кВт*ч

факт 2006

факт 2007

факт 2008

факт 2009

план 2010

§ 3.2.2. Снижение расходов
на хозяйственные нужды

С целью снижения потребления электроэнергии на хо
зяйственные и собственные нужды в 2009 году 
выполнены следующие мероприятия:
•	 разработана методика расчета нормативов по-

требления энергоресурсов;
•	 внедрен стандарт организации «Энергоресур-

сосбережение. Положение»;
•	 разработаны рекомендации по внедрению 

энергосберегающих малозатратных меро-
приятий;

•	 выполнен пересмотр программ по энергоресур-
сосбережению;

•	 в регионах присутствия созданы рабочие груп-
пы по энергоресурсосбережению с участием 
специалистов МРСК, представителей региональ-
ных правительств, генерирующих компаний, 
крупных промышленных предприятий, научных 
организаций. 

Программа энергоресурсосбережения на хозяй-
ственные и собственные нужды предусматривает 
следующие мероприятия.

Системы освещения: 
•	 установка энергосберегающих светильников 

освещения; 
•	 монтаж и наладка систем автоматического вклю-

чения освещения.

Системы холодного водоснабжения:
•	 установка приборов учета потребления холод-

ной воды; 
•	 ремонт сетей водопровода.

Системы горячего водоснабжения:
•	 установка приборов учета потребления ГВС 

и тепловой энергии; 
•	 замена электродных котлов, циркуляцион-

ных насосов на энергоэкономичные; 
•	 изоляция тепловых сетей пенополиуретано-

вой изоляции;
•	 установка терморегуляторов на электриче-

ские котлы; 
•	 монтаж и наладка систем автоматического ре-

гулирования отпуска тепла и горячего водо-
снабжения из центральных тепловых сетей.

Тепловая модернизация зданий:
•	  утепление стен, перекрытий; 
•	 замена окон;
•	 замена дверей и ремонт (строительство) тамбуров;
•	 установка тепловых завес на входе.

Реализация демонстрационных проектов высокой 
энергетической эффективности:
•	 в каждом филиале созданы энергоэффективные 

РЭСы, которые являются региональными площад-
ками для демонстрации разработок в области 
энергосбережения; 

•	 в каждом из «образцовых» РЭС планируется сни-
жение потребления энергоресурсов на хозяй-
ственные нужды на 20–40 % за счет внедрения но-
вейших энергоэффективных технологий;

•	 энергоэффективные РЭСы будут использоваться 
в качестве базы для проведения демонстрацион-
ных семинаров для сотрудников, партнеров и по-
требителей, для трансляции положительного опы-
та работы на другие предприятия компании;

•	 с 2011 года планируется проведение полной ре-
конструкции баз РЭС в соответствии со Стандар-
том организации, что позволит Компании приве-
сти здания (сооружения) в соответствие действую-
щему законодательству в области энергосбереже-
ния и повышения энергетической эффективности;

•	 совместно с органами власти в каждом регионе 
присутствия будет реализован проект «Энергоэф-
фективная школа». В итоге будет сформирован об-
разцовый энергоэффективный объект социальной 
сферы, с помощью которого можно будет проде-
монстрировать другим бюджетным организациям, 
насколько они могут снизить свои энергозатраты. 
Планируется также создание энергоэффективных 
больниц и энергоэффективных котельных.
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Сотрудники филиала МРСК Сибири «Читаэнерго» провели на улицах столицы Забайкальского края акцию 
«Энергосбережение — в каждый дом!». Члены Совета молодых специалистов «Читаэнерго» совместно со 
студенческим волонтерским отрядом ЗабГГПУ «Горячие сердца» вышли на улицы Читы, чтобы пропаганди-
ровать экономию электроэнергии. В листовках и брошюрах, которые раздавали энергетики и волонтеры, 
содержалась наглядная информация о том, насколько экономичнее энергосберегающие лампы по срав-
нению с лампами накаливания, различные советы по экономии электроэнергии. Несмотря на мороз, го-
рожане проявили большую заинтересованность, задавали вопросы, уточняли, как лучше экономить элек-
троэнергию. Всего энергетики раздали около 1 тыс. листовок.

В 2009 году снижение потребления электроэнергии 
на хозяйственные нужды по филиалам ОАО «МРСК Си-
бири» составило около 3,5 % по сравнению с уровнем 
2008  года. План 2010 года — снизить эти расходы на 
10 % относительно 2009 года.

§ 3.2.3. Работа с потребителями
в области энергосбережения

Решение задачи энергосбережения зависит не толь-
ко от реализации решений, принятых на государствен-
ном уровне, и инициатив бизнеса, но и от изменения 
поведения самих граждан, которые за долгие годы 
привыкли бесконтрольно расходовать электроэнер-
гию. И хотя МРСК Сибири напрямую работает с быто-
выми потребителями только в процессе технологи-
ческого подключения к электрическим сетям, в Ком-
пании ведется активная работа среди населения по 
пропаганде внимательного отношения к потребле-
нию электроэнергии. Разработана брошюра по энер-

гоэффективности для жителей СФО, в которой приве-
дены простые примеры экономии электроэнергии. 
На сайте МРСК Сибири действует раздел по энергоэф-
фективности, на котором размещен тест-калькулятор 
для подсчета возможной экономии электроэнергии. 
Проводятся PR–акции, направленные на популяриза-
цию энергосбережения у потребителя. Так, в нояб ре 
2009  года МРСК Сибири приняла активное участие 
в  работе специализированной выставки «Электро-
техника. Энергетика. Автоматика. Светотехника», по-
священной достижениям в области энергосбереже-
ния. Для посетителей выставки сотрудники Компа-
нии индивидуально рассчитывали затраты на элек-
троэнергию в доме (квартире) и давали необходимые 
рекомендации по ее экономичному использованию. 
Таким образом, каждый посетитель узнал, как сэко-
номить личный бюджет на электричестве. Список со-
ветов о том, как снизить энергопотребление у себя 
дома и, соответственно, снизить траты на электриче-
скую энергию, можно посмотреть, например, в разде-
ле «Энергоэффективность» корпоративного сайта фи-
лиала МРСК  Сибири — «Красноярскэнерго» [http://
www.krasene.ru/test/ecology/en_effect.doc].
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Охрана окружающей среды

§ 4.1. Воздействие процессов
передачи и распределения 

       электроэнергии на окружающую  
       среду

Основной вид деятельности ОАО «МРСК Сибири» — 
передача и распределение электроэнергии по элек-
трическим сетям — оказывает значительно мень-
шее воздействие на окружающую среду, нежели 
производство электроэнергии. Тем не менее Компа-
ния признает это влияние и стремится организовать 
работу таким образом, чтобы минимизировать лю-
бое неблагоприятное воздействие на окружающую 
среду. Для этого МРСК Сибири:
•	 обеспечивает экологически допустимые показа-

тели производственной деятельности;
•	 безусловно соблюдает требования природоох-

ранного законодательства;
•	 внедряет энергоэффективные технологии и со-

временное оборудование с улучшенными эко-
логическими показателями;

•	 стремится уменьшить нерациональный расход 
ресурсов и материалов;

•	 сокращает образование производственных от-
ходов и обеспечивает их экологически безопас-
ное хранение;

•	 оперативно расследует любые инциденты, свя-
занные с окружающей средой, и незамедлитель-
но производит необходимые корректирующие 
действия;

•	 соблюдает установленные нормативы воздей-
ствия оборудования на здоровье и безопасность 
персонала на рабочих местах;

•	 строит новые подстанции 110 кВ закрытого типа;
•	 применяет самонесущие изолированные про-

вода (СИП) вместо неизолированного провода;
•	 контролирует работу поставщиков и подрядчи-

ков в части выполнения ими стандартов и норм 
в области промышленной и экологической без-
опасности, охраны труда, принятых в ОАО «МРСК 
Сибири».

Влияние производственной деятельности Компа-
нии на экологию складывается из следующих фак-
торов:
•	 выбросы в атмосферу загрязняющих веществ от 

стационарных и передвижных источников — ди-
зельных электрогенераторов и автотранспорта; 

•	 сбор и хранение отходов производства и по-
требления;

•	 воздействие воздушных линий электропереда-
чи на биоразнообразие территорий;

•	 отторжение ценных сельскохозяйственных зе-
мель и ограничение хозяйственной деятельно-
сти в охранной зоне ВЛ;

•	 нарушение почвенно-растительного комплек-
са и рельефа местности в результате строитель-
ства воздушных линий электропередачи;

•	 последствия вырубки лесов по трассе ВЛ: 
— изменение среды обитания животных, 
       птиц, насекомых; 
— гибель птиц при столкновении с проводами  
       и опорами ВЛ и в результате поражения  
      электротоком;

•	 шумовое воздействие от работающего обо-
рудования подстанций (распределительные 
устройства).



О х р а н а  о к р у ж а ю щ е й  с р е д ы

56

С о ц и а л ь н ы й  о т ч е т  О А О  « М Р С К  С и б и р и »

57

Заместитель Генерального директора по техническим вопросам — главный инженер ОАО «МРСК Сибири»

Аппарат управления

Филиалы
Главный инженер филиала

Управление или Департамент производственного контроля и охраны труда филиала

Ответственный за природоохранную деятельность

Начальник РЭС Главные инженеры ТЦ Главные инженеры ПО

Управление технического развития

Ответственный ведущий специалист
за природоохранную деятельность

Управление производственного контроля и охраны труда

Ответственный главный специалист
за экологический менеджмент

Целью экологи
ческой полити
ки ОАО «МРСК 
Сибири» явля
ется повыше
ние уровня эко
логической без
опасности за 
счет обеспече
ния надежно
го и экологиче
ски безопасно
го транспорта 
и распределе
ния энергии

СТРУКТУРА УПРАВЛЕНИЯ ПРИРОДООХРАННОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ ОАО «МРСК СИБИРИ»

Природоохранной деятельностью в Компании за-
нимается Управление производственного контро-
ля и охраны труда. В соответствии с требованиями 
федерального и регионального законодательства 

для ведения работы в области экологической без-
опасности, а также для выполнения природоох-
ранных мероприятий, направленных на снижение 
негативного воздействия производственной дея-
тельности на окружающую среду, во всех филиалах 
ОАО «МРСК Сибири» назначены специалисты, ответ-
ственные за организацию экологической работы.

§ 4.2. Экологическая политика
Компании

В декабре 2007 года Советом директоров была 
принята Экологическая политика ОАО «МРСК Сиби-
ри». Принципы, цели, задачи и основные направ-
ления деятельности Компании в области охраны 
окружающей среды и обеспечения экологической 
безопасности отражены в Программе реализации 
экологической политики ОАО  «МРСК  Сибири» на 
2008–2010 годы. В 2010 году в  этот документ пла-
нируется актуализировать.

Основными направлениями природоохранной 
деятельности ОАО «МРСК Сибири» являются:

— постоянное улучшение природоохранной 
деятельности и системы экологического ме-
неджмента;

— непревышение установленных нормативов 
воздействия на природную среду;

— регулярный анализ воздействия деятель-
ности Компании на окружающую среду, 
учет результатов такого анализа для уста-
новления и пересмотра экологических це-
лей и задач;

— постоянная финансовая и организационная 
поддержка экологической политики;

— информирование всех сотрудников и иных 
заинтересованных сторон об экологических 
аспектах деятельности Компании;

— открытость и доступность информации по 
природоохранной деятельности для обще-
ственности.

§ 4.3. Основные документы,
регулирующие природоохранную  

       деятельность

В практической деятельности по охране окружаю-
щей среды ОАО «МРСК Сибири» руководствуется 
следующими документами:

— федеральные законы «Об охране окружаю-
щей среды», «Об охране атмосферного возду-
ха», «Об отходах производства и потребления», 
«О санитарно-эпидемиологическом благопо-
лучии населения», «Об особо охраняемых при-
родных территориях»;

— постановления правительства РФ и ведом-
ственные подзаконные акты, регулирующие 
вопросы охраны окружающей среды;

— инструкции по соблюдению требований в об-
ласти охраны окружающей среды, Земельный 
и другие кодексы РФ; 

— приказы и распоряжения Компании.

В целях обеспечения экологической безопасности 
и охраны окружающей среды в 2009 году были введе-
ны в действие следующие стандарты ОАО «МРСК Си-
бири»:

— «Экологические аспекты»;
— «Идентификация и оценка значимости экологи-

ческих аспектов»;
— «Экологическая безопасность»;
— «Производственный экологический контроль»;
— «Обращение с отходами I класса опасности»;
— «Подготовка и аттестация руководителей и спе-

циалистов по экологической безопасности».
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В своей текущей деятельности сотрудники Компа-
нии исходят из принципов экологической полити-
ки ОАО «МРСК Сибири», которая предусматривает 
в том числе постоянное повышение квалификации 
и профессиональной подготовки персонала. В соот-
ветствии с законом «Об охране окружающей среды» 
проводится обучение сотрудников филиалов и  ап-
парата управления ОАО «МРСК Сибири», связан-
ных с решением экологических задач. Во всех фи-
лиалах Компании прошли обучение и получили со-
ответствующие сертификаты высшие руководители 
(главные инженеры).

Обучение проводилось также по таким специально-
стям, как:

— «аудитор / ведущий аудитор системы экологи-
ческого менеджмента»;

— «экологическая безопасность в области обра-
щения с отходами»;

— «обращение с опасными отходами».

В 2009 году в целом по ОАО «МРСК Сибири» обуче-
ние прошли 124 сотрудника. Затраты на целевое об-
учение и повышение квалификации по экологии со-
ставили 1659 тыс. рублей.

§ 4.4. Система экологического
менеджмента

Для реализации экологической политики 
в  ОАО  «МРСК Сибири» разработана и внедряет-
ся система экологического менеджмента, 
которая отвечает требованиям международного 
стандарта ISO 14001. Эта работа ведется в рамках 
внедрения интегрированной системы менедж-
мента (ИСМ), которая включает в себя систему ме-
неджмента качества, систему менеджмента про-
фессиональной безопасности и охраны труда 
и систему экологического менеджмента. 
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Для высшего руководства исполнительного аппарата 
управления и филиалов ОАО «МРСК Сибири», а также 
персонала, вовлеченного во внедрение и  функцио-
нирование ИСМ, были проведены семинары по от-
дельным вопросам функционирования ИСМ в части 
экологического менеджмента. Компания-консультант 
ООО  «Центр энергоэффективности  ЕЭС  — Консал-
тинг» подготовила заключение, в котором зафикси-
ровала выявленные несоответствия, и рекомендова-
ла ОАО «МРСК Сибири» в 2010 году после выполнения 
корректирующих мероприятий провести сертифика-
ционную проверку ИСМ с целью подтверждения со-
ответствия требованиям международных стандартов 
(ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001).

 

§ 4.5. Производственный
экологический контроль 

       и внутренний аудит

В целях реализации Программы экологической поли-
тики в филиалах и ДЗО Компании проводится произ-
водственный экологический контроль (ПЭК), для чего 
разработан и утвержден соответствующий стандарт 
организации. Основная часть работы по ПЭК прово-
дится в филиалах. Филиалы ОАО «МРСК Сибири» раз-
рабатывают программы мероприятий и графики их 
выполнения, согласовывают их с территориальными 
отделениями Ростехнадзора, которые и осуществля-
ют проверку соответствия деятельности филиалов 
требованиям российского законодательства.

Для повышения качества и обоснованности мер, 
планируемых для решения основных экологиче-
ских проблем, в каждом филиале ОАО «МРСК Си-
бири» проводятся добровольные внутренние 
и  внешние экологические аудиты. Это комплекс-
ная проверка экологических аспектов деятель-
ности, в ходе которой проводится оценка соот-
ветствия действующей системы управления в об-
ласти охраны окружающей среды требованиям 
стандарта ISO 14001:2004. 

В рамках внутреннего экологического аудита анали-
зируются проблемы, возникающие в процессе при-
родоохранной деятельности. Аудит проводится си-
лами обученных специалистов. Проверке подлежат:

— комплектность и состояние экологической 
документации;

— состояние мест временного хранения отхо-
дов и условия хранения отходов;

— техническое состояние маслосборников, 
маслоотводов и маслоприемников, ливневых 
стоков и выгребных ям.

После проведения экоаудитов готовятся заклю-
чения и разрабатываются мероприятия, позво-
ляющие улучшить результативность природоох-
ранной деятельности как в филиалах, так и в це-
лом по Компании. В 2009 году аудит проводился 
во всех филиалах ОАО «МРСК Сибири» за исклю-
чением филиала «Горно-Алтайские электрические 
сети». По итогам аудита разработаны рекоменда-
ции и определены сроки устранения имеющихся 
недостатков.
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ПЛАТЕЖИ ЗА НЕГАТИВНОЕ ВОЗДЕЙСТВИЕ НА ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ, тыс. руб.
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В 2009 году МРСК Сибири получила единую лицен-
зию на осуществление деятельности по сбору, ис-
пользованию, обезвреживанию, транспортиров-
ке и размещению опасных отходов. Лицензия дала 
возможность переоформить документы по проек-
там нормативов образования отходов и получить 
лимиты на размещение отходов, что позволило 
вдвое сократить плату за обращение с отходами. 

§ 4.6.2. Охрана и рациональное 
использование земель

Основным источником загрязнения земель являет-
ся маслонаполненное оборудование подстанций, 
преимущественно силовые трансформаторы. От со-
стояния систем и устройств маслосборников зави-
сит предотвращение разливов, попадания трансфор-
маторного масла на почву, поэтому ведется периоди-
ческий мониторинг состояния этих объектов. В райо-
нах масло хранилищ проводится лабораторный кон-
троль почв на содержание нефтепродуктов. По итогам 
осмотров принимаются решения о выделении средств 
на ремонт (реконструкцию) систем и устройств масло-
сборников. Так, в 2009 году ремонты и реконструкции 
маслоприемников и другого оборудования были про-
ведены на 20 объектах сетевого хозяйства. Наиболее 
крупный ремонт на сумму 574 тыс. рублей произведен 
на ПС 110/6/6 кВ «Гидролизная».

Для обезвреживания промасленного грунта, а так-
же для обработки разливов нефтепродуктов в смот-
ровых ямах применяется специальный реагент — 
биосорбент. В 2009 году на промышленных площад-
ках филиалов ОАО «МРСК Сибири» — «Бурятэнер-
го», «Хакасэнерго», «Красноярскэнерго» —  про-
водилась обработка замазученного грунта био-
препаратом «Унисорб-Био» под маслонаполнен-
ным оборудованием подстанций. Для опреде-
ления экологической эффективности использу-
емого препарата специалисты Центра лабора-
торных анализов и технических измерений про-
вели исследования. Как показали лабораторные 
анализы проб обработанного грунта, примене-
ние биосорбента снижает содержание нефтепро-
дуктов и  улучшает физические свойства поч вы. 
В  2010  году МРСК  Сибири продолжит практи-
ку применения «Унисорб-Био» в филиалах «Ал-
тайэнерго» и «Читаэнерго». Компания выделила 
451  тыс. рублей на создание аварийного запаса 
сорбирующего компонента на случай аварийно-
го розлива нефтепродуктов. В планах МРСК Сиби-
ри — обеспечение сорбентом каждого филиала. 

В 2009 году проведена рекультивация земель на 
объектах сети в Барнауле (филиал ОАО «МРСК Си-
бири» «Алтайэнерго»). На 2010 год запланирова-
но провести рекультивацию на воздушных лини-
ях в селе Верх-Кучук и на переходе через реку 
Алей.

§ 4.6. Мероприятия, выполненные 
в рамках Программы 

       реализации экологической 
       политики в 2009 году 

Текущие затраты на охрану окружающей среды 
в  2009 году в целом по МРСК Сибири составили 
11 млн рублей.

Экологические платежи за негативное воздействие 
на окружающую среду по сравнению с 2008 годом 
выросли лишь на 2,88 % и составили 4,6 млн рублей.

В связи с увеличением объемов ремонтных и инве-
стиционных программ филиалов в структуре эколо-
гических платежей в целом по МРСК Сибири возросла 

доля платежей за размещение отходов и увеличился 
их объем. Минимальный объем платежей за выбросы 
от стационарных и передвижных источников, а так-
же за сброс сточных вод показывает незначительный 
уровень воздействия производственных процессов 
на окружающую среду. Следует также принимать во 
внимание огромные размеры территории, на кото-
рой рассредоточена эта деятельность.

§ 4.6.1. Сбор, хранение
и утилизация отходов 

      производства и потребления

В процессе передачи электроэнергии и работы обору-
дования подстанций, а также в результате проведения 
ремонтных работ, реконструкции и нового строитель-
ства образуются 113 видов отходов I–V классов опасно-
сти. В 2009 году в МРСК Сибири была проведена инвен-
таризация отходов производства. Их общий объем со-
ставил 6 462 тонны.

Для сбора и временного хранения отходов на под-
станциях, ремонтно-производственных базах от-
ведены специальные площадки, имеющие твердое 
покрытие и оснащенные специальными емкостя-
ми, которые позволяют предотвратить попадание 
отходов в окружающую среду, на почву и в грунто-
вые воды. Транспортировку и утилизацию отходов 
на договорной основе осуществляют специализиро-
ванные подрядные организации, имеющие соответ-
ствующую лицензию. В числе наиболее значимых 
мероприятий 2009 года — сдача ртутных ламп на 
демеркуризацию и передача отходов производства 
и потребления на захоронение (205 тыс. рублей).

Общее количество образованных отходов 6 462

     в том числе отходы на начало отчетного периода 1 229,5

     в том числе отходы за 2009 год 5 232,4

     в том числе отходы I класса опасности 1,8

Передано отходов другим организациям 6 086

Использовано отходов 324,8

Обезврежено отходов 24,1

Отходы для хранения 769,9

Общее количество образованных отходов за 2009 год
(с учетом отходов на начало отчетного периода), т
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Суммарный объем водопотребления по ОАО «МРСК Си-
бири» составил:

—  в 2008 году — 289,7 тыс. куб. м;
—  в 2009 году — 259,9 тыс. куб. метров.

На мероприятия по контролю за воздействием на 
вод ные ресурсы было израсходовано около 1 млн 
руб лей, в том числе:

Затраты, тыс. рублей

Разработка программ мониторинга подземных вод 500,0

Гидрогеологическое изучение скважин 395,0

Приобретение водоизмерительной аппаратуры 76,0

§ 4.6.5. Охрана атмосферного
воздуха

В рамках охраны атмосферного воздуха в филиалах 
ОАО «МРСК Сибири» проводится производственный 
экологический контроль вредных веществ, выбрасы-
ваемых в атмосферу. В соответствии с природоохран-
ным законодательством все филиалы разрабатывают 

и согласовывают с территориальными органами 
Ростехнадзора проекты нормативов предельно-
допустимых выбросов (ПДВ). Оформляются лимиты 
на выбросы загрязняющих веществ. На основании 
этих документов рассчитываются экологические пла-
тежи за выбросы в атмосферу. 

На подстанциях МРСК Сибири используется 29 ста-
цио  нарных и 56 передвижных дизель-генераторов, 
которые применяются в качестве резервных источ-
ников электроэнергии в аварийных ситуациях. Из-за 
кратковременности их работы производимые ими 
выбросы зафиксировать практически невозмож-
но. Другим источником СО2 является автотранспорт. 
В связи с передачей автомобильного транспорта трех 
филиалов в аренду все образуемые в результате экс-
плуатации автотранспорта выбросы учитываются 
в статистике компании-арендатора. 

Валовый выброс в атмосферу вредных веществ 
по ОАО «МРСК Сибири» составил:

— 2008 год — 0,202 тыс. т, в том числе оксидов 
углерода 0,0866 тыс. т;

— 2009 год — 0,211 тыс. т, в том числе оксидов 
углерода 0,0887 тыс. тонн.

§ 4.6.3. Вывод из эксплуатации 
оборудования, содержащего  

       ПХБ

В качестве изолятора в трансформаторах при-
меняется трансформаторное масло, которое со-
держит полихлорбифенил (ПХБ), один из 12 наи-
более опасных стойких органических загрязни-
телей. Производство полихлорбифенилов было 
прекращено в 1980 году, но содержащее это ядо-
витое вещество оборудование продолжает ис-
пользоваться на объектах сетевого хозяйства. 
В  ОАО  «МРСК  Сибири» разработан план-график 
по замене оборудования, содержащего ПХБ. 
С 2011 года планируется начать эту работу в фили-
алах ОАО «МРСК Сибири» — «Бурятэнерго» и «Ал-
тайэнерго». А  к  2024 году все оборудование, со-
держащее ПХБ, должно быть полностью выведе-
но из эксплуатации и утилизировано во всех фи-
лиалах и обществах под управлением МРСК Си-
бири. Столь длительный срок выполнения работ 
связан с высоким уровнем затрат (около 13,7 млн 
рублей) на утилизацию (захоронение) ПХБ.

§ 4.6.4. Охрана и рациональное 
использование водных 

       ресурсов

Для обеспечения хозяйственно-питьевого и про-
изводственного водоснабжения в филиалах 
ОАО «МРСК Сибири» и ДЗО эксплуатируется 61 арте-
зианская скважина. В особой зоне санитарной охра-
ны, где расположена скважина, запрещается стро-
ительство объектов, представляющих опасность 
мик робного или химического загрязнения. По-
скольку эта деятельность подлежит лицензирова-
нию, в Компании переоформлено и получено 40 ли-
цензий на право пользования недрами до 2021 года 
для филиалов, а также 21 лицензия в ОАО «ТРК».

В 2009 году были проведены:
•	 лабораторные исследования качества воды из 

источников водоснабжения (скважин);
•	 нормативный расчет водопотребления и водо-

отведения;
•	 экологическая экспертиза проектов обоснова-

ния зон санитарной охраны скважин.
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Некоторое увеличение валового выброса загряз-
няющих веществ в 2009 году произошло после 
присоединения к ОАО «МРСК Сибири» ОАО «Улан-
Удэ-энерго». Также в 2009 году была проведена ин-
вентаризация выбросов вредных веществ в атмо-
сферу, в некоторых филиалах произведен произ-
водственный контроль выбросов. В 2009 году в це-
лом по ОАО «МРСК Сибири» выбросы загрязняющих 
веществ в атмосферу от стационарных и передвиж-
ных источников не превышали ПДВ.

§ 4.6.6. Мероприятия по защите 
животного мира

ОАО «МРСК Сибири» стремится минимизировать 
воздействие на растительный и животный мир, осо-
бенно на охраняемых природных территориях, ко-
торые находятся в зоне ее ответственности. При 
этом Компания исходит их того, что электроснабже-
ние, составляющее основу жизнедеятельности со-
временного человека, должно быть обеспечено при 
условии выполнения всех возможных мер, необхо-
димых для сохранения объектов животного мира. 

Воздушные линии электропередачи представля-
ют серьезную угрозу для жизни птиц, особенно не-
которых видов крупных птиц — аистов, орлов, 
соколов-балабанов и т. д. Птицы гибнут от столкно-
вения с проводами и опорами ЛЭП, а также в резуль-
тате электрозамыканий. Наибольшую опасность для 
птиц представляют ЛЭП на железобетонных опорах 
напряжением 6–10 кВ, которые в основном и экс-
плуатирует ОАО «МРСК Сибири». 

Особенно остро эта проблема стоит в Алтае-Саянском 
экорегионе, где редкие виды хищных птиц регулярно 
гибнут на линиях электропередачи в период осеннего 
пролета. Эту проблему в рамках проекта ПРООН/ГЭФ 
«Сохранение биоразнообразия Алтае-Саянского эко-
региона» исследует Межрегио нальная благотвори-
тельная общественная организация «Сибирский эко-
логический центр». В апреле 2009 года была про-
ведена встреча с представителями Сиб экоцентра, 
в  ходе которой был подписан протокол о  проведе-
нии в 2009 году полевых работ по обследованию воз-
душных линий электропередачи, расположенных 
на территории Алтайского края и Республики Алтай. 

Экологам были предоставлены схемы размещения 
ЛЭП 6–10 кВ, а во все районные отделения филиа-
ла «Алтайэнерго» были направлены распоряжения 
о поддержке проведения исследования.

В октябре 2009 года состоялась вторая встреча, на 
которой эксперты-экологи Сибэкоцентра переда-
ли специалистам ОАО «МРСК Сибири» результаты 
выполненных работ. По результатам исследований 
в  «Алтайэнерго» проведена работа по выявлению 
железобетонных опор, находящихся в зоне переле-
та птиц, занесенных в Красную книгу. Определено 
количество опор, которые необходимо оборудовать 
птицезащитными устройствами (ПЗУ). 

ОАО «МРСК Сибири» заключило соглашение о сотруд-
ничестве с МБОО «Сибирский экологический центр». 
В 2010 году планируется продолжить работу по обсле-
дованию воздушных линий 6–10 кВ в Республике Хака-
сия и на юге Красноярского края, а в дальнейшем и на 
других территориях, находящихся в сфере ответствен-
ности Компании. Утвержден план работ по установке 
ПЗУ на 2010 год и  на  трехлетний период в филиалах 
ОАО «МРСК Сибири» «Алтайэнерго» и «Красноярск-
энерго». В остальных филиалах ведется работа по вы-
явлению проблемных участков и составляется план-
график работ на период 2011–2013 годов.

§ 4.6.7. Применение
перспективных 

       в экологическом плане 
       технологий и решений

Согласно Положению о технической политике 
ОАО  «МРСК Сибири» одной из главных стратеги-
ческих целей развития Компании названа мини-
мизация воздействия на окружающую среду при 
строи тельстве, реконструкции, эксплуатации и ре-
монте энергообъектов. В настоящее время при ре-
конструкции и новом строительстве воздушных ли-
ний электропередачи 0,4–10 кВ применяются само-
несущие изолированные провода и кабельные ли-
нии. Это позволяет до минимума сократить выруб-
ку деревьев и кустарника в процессе строитель-
ства и дальнейшей эксплуатации воздушных ли-
ний, уменьшить охранную зону при прокладке ка-
бельных линий. Использование при сооружении ВЛ 
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конических одностоечных многогранных металли-
ческих опор переменного сечения помимо прочих 
преимуществ позволяет на 20 % уменьшить расход 
металла по сравнению с  традиционными решетча-
тыми конструкциями и сократить площади отторже-
ния ценных сельскохозяйственных земель.

Также в настоящее время строятся подстанции 110 кВ 
закрытого типа и питание ПС осуществляется с при-
менением кабелей с изоляцией из сшитого полиэти-
лена, что позволяет сократить площадь земельного 
участка при строительстве объекта, уменьшить шу-
мовые воздействия на оружающую среду.

При реконструкции действующих и строительстве 
новых подстанций повсеместно применяются со-
временные элегазовые и вакуумные выключатели 
российского и зарубежного производства. На сегод-
няшний день в эксплуатации находится 108 элегазо-
вых выключателей на напряжение 110 кВ, 90 ваку-
умных и 114 элегазовых выключателей на напряже-
ние 35 кВ, 4 667 вакуумных выключателей на напря-
жение 6–10 киловольт. Применение этого оборудо-
вания позволяет не только увеличить надежность 
работы электрических сетей и межремонтные сро-
ки, но и  резко уменьшить негативное воздействие 

на  окружающую природную среду. В элегазовых 
и вакуумных выключателях  сведена к минимуму 
или отсутствует необходимость в обогреве в зим-
нее время самих выключателей и их приводов, что 
уменьшает расход электроэнергии на собственные 
нужды. Кроме того, отсутствие трансформаторного 
масла позволяет избежать возможного загрязнения 
почвы в результате разлива масла. Полностью ис-
ключить загрязнение территории при разливе мас-
ла позволит также постепенный переход на исполь-
зование новых типов трансформаторов без масла.

МРСК Сибири внимательно следит за развитием 
альтернативной энергетики. В 2009 году в Слав-
городском и Кулундинском районах Алтайского 
края были определены три площадки, на которых 
планируется разместить ветропарки мощностью 
по 50 МВт каждый. Там установлены вышки для из-
мерения скорости ветра. Предполагается, что ве-
троэнергетические установки можно будет эксплуа-
тировать уже при скорости ветра в 3 м/с. МРСК Си-
бири планирует принять участие в реализации этого 
проекта и подписать соглашение о развитии ветря-
ной энергетики на территории региона с админи-
страцией Алтайского края, ОАО «Алтайэнергосбыт» 
и компанией–поставщиком оборудования.
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Компания и потребители

ТЕМАТИКА ОБРАЩЕНИЙ В ЦЕНТРЫ ОБСЛУЖИВАНИЯ КЛИЕНТОВ

49 %   технологическое
             присоединение к сетям

28 %   учет электроэнергии,
             установка и работа 
             приборов учета

23 %   оформление технической 
             документации

§ 5.1. Центры обслуживания
клиентов 

Клиентами МРСК Сибири являются потребители 
услуги по передаче электроэнергии (преимуще-
ственно энергосбытовые компании), а также юри-
дические и физические лица, которые обраща-
ются за услугой по присоединению своих энерге-
тических установок к объектам сетевого хозяй-
ства. В своих отношениях с потребителями Ком-
пания исходит из того, что доступ к сетям должен 
быть недискриминационным, прозрачным и осу-
ществляться по справедливым ценам. Как клиен-
тоориентированная компания, МРСК Сибири стре-
мится сделать взаимодействие с потребителями 
максимально комфортным и понятным, сократить 
временные и финансовые затраты потребителей 
на получение услуг. 

 В МРСК Сибири создана система централизован-
ного обслуживания потребителей. В филиалах 

Компании работает семь центров обслуживания 
клиентов (ЦОК), обеспечивающих очное обслужи-
вание. Заочное обслуживание реализовано через  
call-центр, обрабатывающий телефонные обраще-
ния, и интернет-приемную.

ЦОК осуществляют прием заявок и выдачу дого-
воров на технологическое присоединение к элек-
трическим сетям, работают с жалобами потребите-
лей на перебои в электроснабжении, на качество 
электроэнергии и качество обслуживания, прини-
мают сообщения о фактах хищения электроэнер-
гии и о повреждении объектов сетевого хозяйства, 
предоставляют консультационные услуги по  всем 
вопросам энергообеспечения. Получить консуль-
тацию и направить жалобу  потребители могут 
также и без визита в ЦОК — с помощью интернет-
приемной и call-центра. 

Развитие заочных каналов коммуникации с клиен-
тами во многом обусловило рост количества  об-
ращений. В 2009 году в МРСК Сибири  обратилось 
64  тыс. потребителей, что в 2,6 раза больше, чем  
в 2008 году. Комплексный подход к организации об-
ратной связи с потребителями позволяет Компании 
формировать инвестиционную программу на осно-
вании реальных запросов и ожиданий клиентов.

В 2009 году оценка удовлетворенности потребите-
лей проводилась опосредованно, путем определе-
ния доли жалоб в общем объеме обращений. При 
этом доля поступивших жалоб снизилась в два раза: 
с 28 % в 2008 году до 14 % в 2009 году. В 2010 году 
планируется проводить оценку удовлетворенности 
посредством опросов и анкетирования, что позво-
лит более точно оценить отношение клиентов к ка-
честву предоставляемых Компанией услуг.
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5.2. Тарифы на передачу элек-
троэнергии и технологическое  
присоединение

§ 5.2.1. Тариф на передачу
электроэнергии 

Тарифы для Компании устанавливаются органами ис-
полнительной власти субъектов РФ в области госу-
дарственного регулирования тарифов2. До 2010 года 
тарифы формировались с использованием мето-
да экономически обоснованных расходов («затра-
ты плюс»). Это предполагало  ежегодную полную 
проверку регулятором обоснования затрат сете-
вой Компании. Таким образом тариф устанавлива-
ется на основе затрат, которые смогла подтвердить 
регулируемая организация. Существующая систе-
ма не  предусматривает стимулирования организа-
ций к повышению эффективности работы и оптими-
зации операционных затрат. Отсутствие инвестици-
онной составляющей в тарифе тормозит реконструк-
цию, модернизацию и обновление электросетевого 
хозяйства, развитие бизнеса в регионе.

Принципиальное отличие нового метода тарифного 
регулирования — доходности инвестированного ка-
питала (RAB) — это прежде всего долгосрочное регу-
лирование, которое позволяет привлекать достаточ-
но большой объем инвестиций, не допуская резкого 
роста тарифа благодаря перераспределению вало-
вой выручки внутри периода регулирования. 

В течение периода регулирования Компания в рам-
ках установленного уровня тарифов самостоятель-
но определяет структуру операционных расходов. 
В то же время Компания обязана снижать данные за-
траты на 1–2,5 % ежегодно. Кроме того, надежность 
и качество обслуживания потребителей увязываются 
с уровнем тарифа через систему повышающих (пони-
жающих) коэффициентов.

По итогам проведенных в 2009 году работ по перехо-
ду на новую систему тарифообразования, согласова-
ния с правительствами регионов долгосрочных ин-
вестиционных программ, обеспечивающих разви-
тие электросетевого комплекса опережающими тем-
пами, были утверждены тарифы на долгосрочный пе-
риод регулирования 2010–2012 годы по трем регио-
нам (Республика Алтай, Томская и  Омская области). 

Сроки дальнейшего перехода утверждены распоря-
жением Правительства3. С 1 января 2011 года пла-
нируется перейти на новый метод в филиалах «Ал-
тайэнерго», «Бурятэнерго», «Красноярскэнерго», 
«Кузбассэнерго-РЭС», «Хакасэнерго», «Читаэнерго», 
и ОАО «Тываэнерго».

§ 5.2.2. Оплата процедуры
технологического 

       присоединения 

Переход на новый метод регулирования не отменя-
ет инвестиционную составляющую в плате за техно-
логическое присоединение. Однако с 2011 года  ин-
вестиционная составляющая остается только в части 
расходов на строительство объектов электросетево-
го хозяйства от существующих объектов до присое-
диняемых устройств и (или) объектов электроэнер-
гетики4. Действующую систему оплаты этой проце-
дуры на протяжении ряда лет обсуждали энергети-
ки, представители крупного, малого и среднего биз-
неса, региональной и  федеральной власти. Дискус-
сии проходили в рамках рабочих групп, круглых сто-
лов, парламентских слушаний, на которых делались 
попытки соблюсти баланс интересов потребителей 
и  электросетевых компаний. Энергетики заинтере-
сованы в том, чтобы расходы, связанные с подключе-
нием к источникам электроэнергии, оплачивали по-
требители. Потребители, как правило, не согласны 
с  уровнем расходов и неоправданно затянутыми, 
по их мнению, сроками подключения.

2 Основные принципы и методы регулирования тарифов (цен) определены Федеральным законом от 26.03.2003  № 35-ФЗ «Об элек-
троэнергетике» и Постановлением Правительства РФ от 26.02.2004 № 109 «О ценообразовании в отношении электрической 
и тепловой энергии в Российской Федерации», в соответствии с которыми осуществляется регулируемая деятельность. 
3 Распоряжение Правительства РФ от 19.01.2010 № 30-р.
4 Федеральный закон от 26.03.2003 № 35-ФЗ «Об электроэнергетике».
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соглашения о реструктуризации задолженности  
двух крупнейших энергопотребителей — КрАЗа 
и САЗа — на сумму 979 млн рублей. 

В условиях кризиса не все сбытовые компании оказа-
лись способны в полной мере обеспечить четкое испол-
нение договорных обязательств. МРСК Сибири считает 
важным предоставить потребителям возможность вы-
бора — у кого и по какой цене покупать электроэнер-
гию. Прямые договоры с базовыми потребителями по-
зволяют отказаться от услуг посредника — энергосбы-
товой компании. Кроме того, сетевая компания предла-
гает потребителям более гибкие условия оплаты, сни-
женный процент авансовых платежей. В 2009 году было 
заключено 184 договора на передачу электроэнергии, 
из них 13 договоров непосредственно с потребителями 
электроэнергии — крупными энергоемкими предпри-
ятиями, которые существенно влияют на потреб ление 
электроэнергии в регионе. В будущем на основании 
прямых договоров Компания планирует транспорти-
ровать до 50 % электроэнергии. Такой подход не толь-
ко способствует повышению энергетической безопас-
ности региона, но и  развивает конкурентную среду 
на рынке электроэнергии.

§ 5.2.4. Обеспечение качества 
электроэнергии

Электроэнергия является товаром, качество ко-
торого должно устраивать потребителей и соот-
ветствовать государственным стандартам. От ка-
чества электроэнергии в значительной мере за-
висят технологические процессы любого произ-
водства, качество работы и срок службы быто-
вой электронной техники. В МРСК Сибири создана 
система управления качеством электроэнергии. 

В филиалах проводится работа по обязательному 
подтверждению соответствия качества электро-
энергии установленным требованиям. Получе-
ны сертификаты соответствия качества электро-
энергии на все центры питания, от которых элек-
троэнергия поставляется бытовым потребителям. 
Полученные сертификаты соответствия качества 
электроэнергии ежегодно подтверждаются.

В 2009 году в технических центрах филиалов 
МРСК  Сибири организованы специализированные 

подразделения — лаборатории по контролю каче-
ства электроэнергии. Персонал лабораторий замеря-
ет показатели качества электроэнергии в различных 
точках поставки, проводит инструментальный кон-
троль по жалобам потребителей, выявляет потреби-
телей, имеющих электроустановки, искажающие ка-
чество электроэнергии.

§ 5.2.5. Безопасность
объектов сети

Важная часть обеспечения безопасности рабо-
ты энергетического комплекса — защита объектов 
энергетики от различного рода вмешательств, пресе-
чение случаев хищения цветных и черных металлов 
с энергообъектов. Это угрожает надежности электро-
снабжения потребителей, в том числе социально зна-
чимых потребителей, и может привести к тяжелей-
шим последствиям. 

Безопасность некоторых объектов в обязательном по-
рядке обеспечивают специализированные государ-
ственные структуры вневедомственной охраны. Ряд 
инженерно-технических и административных меро-
приятий Компания предпринимает по собственной 
инициативе. Поскольку вмешательство в работу объ-
ектов сети связано с нарушением закона, Компания 
также сотрудничает с органами правопорядка. Во всех 
регионах присутствия МРСК Сибири действуют согла-
шения о сотрудничестве с правоохранительными ор-
ганами, направленные на предотвращение хищений 
деталей оборудования и элементов конструкций опор 
высоковольтных линий. При участии администраций 
регионов, центров занятости населения и при взаи-
модействии с ГУВД создаются добровольные народ-
ные дружины, которые будут обследовать энергообо-
рудование в районах электрических сетей МРСК Сиби-
ри. Первые народные дружины формируются в Кеме-
ровской области.

Благодаря принимаемым мерам удалось снизить коли-
чество хищений металлов с объектов МРСК Сибири. Если 
в 2006 году было зафиксировано более 660 случаев кра-
жи металлосодержащего оборудования, то в 2008 году 
их было выявлено 162, а в 2009-м — 90. В целом по Ком-
пании ущерб в результате хищений изделий из цветного 
и черного металла составил около 5 млн руб лей, что на 
1,3 млн рублей меньше, чем в 2008 году.

В 2009 году плата за присоединение к энергосетям 
индивидуальных жилых домов, а также объектов 
малого и среднего бизнеса была существенно сни-
жена, а процедура подключения упрощена5. Для 
потребителей-граждан и субъектов малого бизнеса 
с присоединенной мощностью до 15 кВт на всей тер-
ритории присутствия Компании установлена единая 
ставка для подключения в размере 550 руб. за при-
соединение, что делает подключение к  электросе-
тям существенно доступнее. Этой мощности хватает, 
например, на освещение стандартного дома, осна-
щенного электронагревательным котлом, на работу 
небольшой мастерской или торговой палатки. При 
присоединении объектов среднего бизнеса мощно-
стью от 15 до 100 кВт включительно стои мость под-
ключения возрастает, но предпринимателям предо-
ставляется беспроцентная рассрочка на три года, 
а  на подключение отводится срок не более шести 
месяцев. Таким образом, им не придется единовре-
менно привлекать значительные средства для опла-
ты услуг сетевой компании за присоединение.  Кро-
ме того, предпринимателям  предоставляется право 
в течение первых пяти лет вернуть ранее уплачен-
ные денежные средства за объем невостребован-
ной присоединенной мощности. Компания также 
не имеет права отказать таким потребителям, ссы-
лаясь на отсутствие возможности технологического 
присоединения. 

Новые правила технологического присоединения су-
щественно облегчили финансовое бремя для пред-
приятий малого и среднего бизнеса и дали суще-
ственный толчок развитию этого сектора экономики. 
Однако в тех случаях, когда к сети подключаются объ-
екты, построенные на территории, которая полно-
стью лишена энергетической инфраструктуры, рас-
ходы энергокомпании на присоединение могут мно-
гократно превышать размер установленной платы 
за подключение. Если сетевой компании для присо-
единения новых потребителей к электросетям необ-
ходимо выполнить большой объем дорогостоящих 
работ, она может обратиться в государственный ре-
гулирующий орган за компенсацией своих затрат. Од-
нако это долгий и сложный процесс, а регламентиру-
ющие его законодательные документы пока не раз-
работаны, и сетевым компаниям приходится оплачи-
вать подключение таких потребителей за свой счет.

Установлено также четкое разграничение обяза-
тельств потребителя и сетевой организации. Раньше 
сетевая организация могла возложить на потреби-
теля обязанности по сооружению всех объектов се-
тевой инфраструктуры, необходимых для осущест-
вления фактического присоединения, включая уре-
гулирование отношений с третьими лицами. Сейчас 
потребитель выполняет работы по присоединению 
лишь в границах своего земельного участка или зда-
ния, а работы за пределами этой территории берет 
на себя  сетевая организация.

В 2009 году только в Красноярском крае благода-
ря льготе объем подключений вырос более чем на 
70 процентов. Для того чтобы малый бизнес заявлял 
для подключения реально необходимый, а не мак-
симально возможный объем мощности, МРСК Сиби-
ри подписала специальное соглашение с общерос-
сийской общественной организацией «Опора Рос-
сии» и провела серьезную разъяснительную работу 
среди предпринимателей.

§ 5.2.3. Неплатежи и прямые
договоры с потребителями

Чтобы обеспечить надежную и безопасную работу 
электросетевого комплекса, Компании необходи-
мы немалые средства. Особую важность в этой свя-
зи приобретает своевременность платежей от по-
требителей, которые являются источником оборот-
ных средств для проведения ремонтных кампаний 
и нового строительства. Не все потребители яв-
ляются аккуратными плательщиками. В 2009  го ду 
задолженность потребителей перед МРСК Сиби-
ри составляла более 3 млрд рублей, что сопоста-
вимо с объемом ее инвестиционной программы. 
Основная часть неплатежей приходится на энер-
госбытовые компании, а среди базовых потреби-
телей  — на предприятия алюминиевой промыш-
ленности. Хотя действующее законодательство до-
пускает использование в отношении неплательщи-
ков такой меры, как ограничение подачи электро-
энергии, Компания в первую очередь стремится 
урегулировать возникающие проблемы путем пе-
реговоров. Так, в 2009 году были подписаны два 

5 Постановление Правительства РФ от 14.02.2009 № 118  «О внесении изменения в правила технологического присоединения энерго-
принимающих устройств (энергетических установок) юридических и физических лиц к электрическим сетям».
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§ 5.2.7. Отключение
потребителей

Отключение потребителей происходит при техно-
логических нарушениях, возникающих в результате 
воздействия стихии, превышающего расчетные зна-
чения, воздействия третьих лиц (незаконная выруб-
ка деревьев в охранных зонах ЛЭП, вандализм), ста-
рения оборудования электрических сетей. 

Серьезные технологические нарушения порождают 
дефицит мощности в крупных узлах нагрузки. В этих 
случаях вводится график аварийного ограничения 
потребления электрической энергии. Это вынуж-
денная мера, позволяющая не допустить каскадно-
го развития аварии. Графики аварийного ограниче-
ния разрабатываются ежегодно в рамках подготов-
ки к осенне-зимнему периоду. Графики согласовы-
ваются с правительством региона и системным опе-
ратором, осуществляющим диспетчерское управ-

ление энергосистемой. Потребители, включенные 
в  график временного ограничения, оповещаются 
об этом в установленном порядке.

Так, в 2009 году в связи с аварийной ситуацией на 
Саяно-Шушенской ГЭС и возникшим в результате де-
фицитом мощности временные ограничения элек-
троснабжения были введены в пяти регионах Сиби-
ри (Алтайский край, Кемеровская и Томская области, 
республики Алтай и Хакасия). Временные ограни-
чения электроэнергии коснулись в первую очередь 
крупных промышленных потребителей. В то же вре-
мя электроснабжение объектов социального назна-
чения (больницы, детские сады) было взято под осо-
бый контроль. Обеспечена возможность в случае не-
обходимости подключить эти объекты по резервным 
схемам или от автономных источников. 

О временных ограничениях электроснабжения 
можно прочитать также в разделе «Ликвидация ава-
рий и технологических нарушений».

§ 5.2.6. Недобросовестное
поведение потребителей

В целях пресечения недобросовестного пове-
дения потребителей в филиалах МРСК Сиби-
ри проводятся рейды по выявлению фактов хи-
щений электроэнергии в производственном 
и коммунально-бытовом секторах.

В 2009 году в зоне обслуживания МРСК Сибири 
было выявлено 43 032 факта неучтенного потреб-
ления электроэнергии (включая безучетное и без-
договорное), что на 66  % выше уровня 2008 года.

О фактах хищения электроэнергии жители Краснояр-
ского края могут сообщать по телефону доверия фи-
лиала МРСК Сибири «Красноярскэнерго», работаю-
щему в режиме автоответчика, (391) 256-56-00, а так-
же с 8 до 17 часов проконсультироваться с операто-
ром call-центра по телефону (391) 256-56-40.

Для предотвращения хищений и снижения по-
терь электроэнергии устанавливаются вынос-
ные шкафы учета, реконструируется внутри-
домовая проводка, организуется контрольный 
съем показаний счетчиков у юридических лиц не 
реже одного раза в месяц, а у физических лиц — 
не реже одного раза в полгода.

В МРСК Сибири разработана Программа пер-
спективного развития систем учета электро-
энергии до 2015  года, предусматривающая мо-
дернизацию существующего учета электроэнер-
гии, установку комплексов учета электроэнер-
гии на  границе балансового раздела, развитие 
технического учета и внедрение автоматизации. 
Целью реализации программы является исклю-
чение безучетного энергопотребления, а также 
полное устранение потерь во внутридомовых се-
тях и создание условий для того, чтобы безучет-
ное потребление было экономически невыгодно 
населению.
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§ 5.2.8. Безопасность
потребителей

Объекты сетевого хозяйства представляют повышен-
ную угрозу жизни и здоровью граждан. Самовольные 
подключения, проникновение в электроустановки мо-
гут стать причиной не только сбоев в подаче электро-
энергии, но и стоить нарушителям жизни. В 2009 году 
на сетях МРСК Сибири при попытке самовольно под-
ключиться к электрическим сетям или похитить про-
вода погибли 14 человек (восемь в 2008 году). В целях 
предупреждения травматизма сотрудники Компании 
проверяют наличие знаков безопасности на подстан-
циях и линиях электропередачи, а также надежность 
устройств, запирающих электроустановки. Во всех 
филиалах Компании ведется разъяснительная рабо-
та, публикуются соответствующие материалы в СМИ, 
печатаются предупреждающие плакаты. 

Усилия Компании направлены в первую очередь 
на  предотвращение несчастных случаев с участием 
детей. МРСК Сибири периодически, особенно нака-
нуне летних каникул, проводит специальные акции 
по  предупреждению детского электротравматизма. 
Для учащихся школ организуют профилактические бе-
седы и внеклассные занятия по теме энергобезопасно-
сти, игры и экскурсии на объекты Компании. Изданы 
плакаты, которые наглядно демонстрируют потенци-
альную опасность объектов энергетики и напоминают 

о правилах безопасного поведения. Слоганы изложе-
ны доступным для детского понимания языком. Преду-
преждающие плакаты размещаются непосредственно 
на энергообъектах (распределительных пунк тах и под-
станциях, трансформаторных подстанциях) и  дос ках 
объявлений, расположенных вблизи школ и  во дво-
рах жилых домов. В результате принятых мер детский 
травматизм удается снижать: количество случаев дет-
ского травматизма сократилось с пяти в 2008 году до 
двух случаев в 2009 году.

В 2009 году в «Алтайэнерго» — филиале МРСК Сиби-
ри прошел конкурс плаката/рисунка «Без опасное 
электричество», в котором приняли участие дети со-
трудников. Главная тема конкурсных работ — про-
филактика детского электротравматизма. Вместе 
с юными участниками трудились и их родители, они 
прислали в поддержку стихи и слоганы по профи-
лактике электротравматизма, помогали в подготов-
ке рисунков. 

Управление по образованию и делам молодежи Ал-
тайского края направило благодарность руковод-
ству филиала за активную позицию и сотрудниче-
ство в области повышения безопасности детей.  Раз-
работанные специалистами филиала методические 
материалы по профилактике детского электротрав-
матизма доведены до всех образовательных учреж-
дений края. Они используются в школах на уроках 
основ безопасности жизнедеятельности.



80

С о ц и а л ь н ы й  о т ч е т  О А О  « М Р С К  С и б и р и »

81

Компания и поставщики

§ 6.1. Принципы организации
закупочной деятельности

ОАО «МРСК Сибири» относится к числу естествен-
ных монополий, поэтому согласно требованию 
федерального закона РФ «О защите конкуренции» 
отбор участников финансовых услуг для нужд 
ОАО «МРСК Сибири» производится в соответствии 
с федеральным законом РФ «О размещении зака-
зов на поставки товаров, выполнение работ, ока-
зание услуг для государственных и муниципаль-
ных нужд».

Организация закупочной деятельности в  ОАО  «МРСК 
Си   бири», филиалах и ДЗО компании осуществляются 
специальными подразделениями, которые руковод-
ствуются «Положением о порядке проведения регла-
ментированных закупок товаров, работ, услуг для нужд 
ОАО «МРСК Сибири». 

Регламентация закупок применяется в целях обе-
спечения целевого и эффективного расходования 
денежных средств, а также получения экономиче-
ски обоснованных затрат (рыночных цен на про-
дукцию) и предотвращения возможных злоупо-
треблений. 

Основные принципы закупочной деятельности:

Прозрачность. В целях обеспечения прозрачности 
закупочной деятельности информация о методоло-
гии и правилах проведения закупок размещается 
на официальном сайте Компании [www.mrsk-sib.ru] 
в разделе «Закупки», ссылка на который размещена 
на главной странице.

Конкурентность. Закупки в ОАО «МРСК Сибири» 
проводятся преимущественно открытыми конкур-
сами и иными открытыми конкурентными закупоч-
ными процедурами.

Обоснованность. Решение о выборе поставщи-
ка или подрядчика принимают закупочные комис-
сии на коллегиальной основе. Выбор победите-
ля осуществляется в соответствии с установленны-
ми требованиями и критериями оценки, которые 
предусматривают экономическую, техническую, ор-
ганизационную, финансовую, юридическую при-
влекательность предложения, представленного 

участником, с точки зрения удовлетворения потреб-
ностей заказчика (включая предлагаемые договор-
ные условия). 

Компания ориентируется на приобретение каче-
ственной продукции, соответствующей требова-
ниям назначения, техническим характеристикам, 
экологической и промышленной безопасности, 
обладающей необходимыми потребительским 
свойствам и  по цене, соответствующей качеству.

Своевременность. Своевременность закупоч-
ных процедур — необходимое условие для обе-
спечения непрерывности и надежности произ-
водственного процесса.

Организацию закупочной деятельности и кон-
троль осуществляет Центральная конкурсная ко-
миссия (ЦКК) ОАО «МРСК Сибири», утвержденная 
Советом директоров Общества, которая собира-
ется не реже двух раз в месяц и выполняет следу-
ющие функции:

— разрешает проведение закупок продук-
ции для нужд Компании, координирует за-
купочную деятельность;

— оперативно решает организационные, тех-
нические и другие специфические задачи, 
связанные с закупочной деятельностью.

§ 6.2. Поддержка отечественных 
товаропроизводителей

В тех случаях, когда качество выпускаемой про-
дукции соответствует требованиям техниче-
ской политики Компании, МРСК Сибири стремит-
ся поддержать отечественных производителей 
электросетевого оборудования. К своим партне-
рам МРСК  Сибири предъявляет ряд требований. 
Производственная база предприятий должна от-
вечать современным техническим условиям, а по-
ставляемая продукция  — соответствовать евро-
пейским стандартам. Участие в процедурах заку-
пок регламентировано корпоративным стандар-
том, гарантирующим принятие решений на конку-
рентной основе. 

В 2009 году МРСК Сибири подписала три дол-
госрочных соглашения с региональными 
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§ 6.3. Сотрудничество с малым
и средним бизнесом 

Деятельность малых и средних предприятий в наи-
большей степени ориентирована на удовлетво-
рение местных нужд, на решение социально-
экономических проблем на местах. Они выполня-
ют важнейшую роль в сохранении социальной ста-
бильности, удовлетворяя потребности населения 
в работе и заработной плате. Признавая значимую 
роль, которую малый и средний бизнес играет в раз-
витии регионов, Компания подходит к развитию та-
кого сотрудничества с позиций социальной ответ-
ственности. МРСК Сибири готова установить осо-
бые условия взаимодействия с местными предпри-
ятиями малого и среднего бизнеса. В соответствии 
с соглашениями о сотрудничестве с региональными 
отделениями «Опоры России» энергетики намере-
ны привлекать предпринимателей в качестве под-
рядчиков для производства энергооборудования, 

совместно развивать инновационные производ-
ственные и энергетические технологии для элек-
тросетевого хозяйства Сибири. О льготных услови-
ях технологического подключения предприятий ма-
лого и  среднего бизнеса можно прочитать также 
в  разделе 5.2.2. «Оплата процедуры технологиче-
ского присоединения».

производителями оборудования: Омским элек-
тромеханическим заводом, Алтайским транс-
форматорным заводом и  Минусинским заво-
дом «Электрокомплекс». Долгосрочные договор-
ные отношения позволят обеспечить техниче-
ское перевооружение и развитие отечественных 
предприятий-производителей, внедрение новых 
технологий производства, создание дополнитель-
ных рабочих мест, модернизацию электросетево-
го комплекса. 

Договор с Омским электромеханическим заводом 
предусматривает поставку опор для линий элек-
тропередачи 6–500 киловольт. Для выполнения 
этого заказа завод приобрел импортное обору-
дование и  освоил технологию горячего цинкова-
ния, которая увеличивает срок эксплуатации но-
вых опор до ста лет. Предприятие планирует уве-
личить выпуск металлопродукции и дополнитель-
но принять на работу 80 сотрудников. Кроме того, 
реализация долгосрочного соглашения увеличит 

налоговые отчисления завода в бюджеты различ-
ных уровней на 80 млн рублей. 

Соглашение с заводом «Электрокомплекс» заключено 
сроком на пять лет и предполагает изготовление 6 тыс. 
вакуумных выключателей. В трех регионах — Красно-
ярском крае, Хакасии и Кемеровской области — мас-
ляные выключатели напряжением 10 кВ будут пол-
ностью заменены на вакуумные, более надежные 
и без опасные в эксплуатации. А для машиностроите-
лей это соглашение означает возможность повысить 
уровень технического развития, производства, гаран-
тированную занятость и создание новых рабочих мест. 

Алтайский трансформаторный завод будет осу-
ществлять производство трансформаторов и ком-
плектных трансформаторных подстанций напря-
жением 0,4–10  киловольт. Для реализации согла-
шения завод обязуется инвестировать значитель-
ные средства в реконструкцию и расширение про-
изводственных мощностей.
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Безопасность и охрана труда

Цели Общества в области охраны труда:

Предотвращение несчастных случаев, профессиональных 
заболеваний и заболеваемости на производстве за счет:
•	 100%-ной аттестации рабочих мест с последующей сертификацией;
•	 100%-го выполнения мероприятий программы по предупреждению 

травматизма;
•	 100%-ной обеспеченности персонала средствами защиты, в том 

числе спецодеждой, защищающей от действия электрической дуги.

осмотры с участием узких специалистов, а при не-
обходимости — реабилитацию. 

В рамках системы управления охраной труда 
в  процесс контроля за безопасностью труда во-
влечены все работники организации, установлены 
принципы взаимоконтроля и самоконтроля.

Особое внимание уделяется тем категориям 
работников, которые испытывают повышен-
ные нервно-психические перегрузки, — элек-
тромонтерам оперативно-выездных бригад, 
электромонтерам  по обслуживанию подстан-
ций, диспетчерам и начальникам диспетчер-
ских служб. Лаборатория психофизиологиче-
ского обеспечения Учебного центра «Энерге-
тик» (ЛПФО) проводит индивидуальную психо-
коррекционную и  психопрофилактическую ра-
боту с оперативным персоналом. Проводятся 
стацио нарные и выездные обследования персо-
нала филиалов. В 2009 году ЛПФО осуществила 
около 3 тыс. процедур-обследований.

Для каждой категории работников Компании ор-
ганизованы специальная подготовка, противо-
аварийные, противопожарные тренировки, не-
обходимые инструктажи. Предэкзаменацион-
ную подготовку персонал проходит в негосу-
дарственном образовательном учреждении до-
полнительного профессионального образова-
ния «Сибирский корпоративный энергетический 
университет». В среднем на одного работника 
из  числа электротехнического персонала в год 
приходится до 274 часов занятий.

В течение года в Компании проводились смотры-
конкурсы на звание лучшего уполномоченного по 
охране труда и лучшее противопожарное состо-
яние подразделений, соревнования профмастер-
ства среди электромонтеров распределительных 
сетей, а также плановые и внеплановые инструк-
тажи. Ежемесячным мероприятием для всех фи-
лиалов МРСК Сибири стал День охраны труда, во 
время которого проверялось состояние техники 
безопасности в подразделениях, контролирова-
лось соблюдение требований охраны труда.

Специалисты МРСК Сибири обеспечены зимни-
ми и  летними комплектами спецодежды, устойчи-
вой к  воздействию электрической дуги. Для без-
опасного проведения аварийно-восстановительных 
и ремонтных работ закуплены специальные штанги, 
которые позволяют заземлить оборудование без 
подъема на опору. Затраты на обеспечение работ-
ников средствами индивидуальной защиты (СИЗ) 
в 2009 году возросли по отношению к пре дыдущему 
году и составили свыше 190 млн рублей. Удельные 
затраты на обеспечение СИЗ в расчете на одного ра-
ботника составили 9,2 тыс. рублей, что также выше 
затрат предыдущего года.

§ 7.3. Травматизм

В 2009 году в ОАО «МРСК Сибири» количе-
ство случаев травматизма возросло с двух случаев 
в 2008 году до семи (в том числе шесть — со смер-
тельным исходом). В пяти случаях травмы ста-
ли результатом поражения электрическим током. 

§ 7.1. Система управления
охраной труда

ОАО «МРСК Сибири» в полной мере осознает по-
тенциальную опасность и возможность негатив-
ного воздействия производственной деятельно-
сти на жизнь и здоровье работников. В качестве 
главного приоритета своей деятельности Компа-
ния провозгласила охрану жизни и здоровья ра-
ботников, а также обеспечение безопасных усло-
вий их труда. Компания стремится проводить ра-
боты таким образом, чтобы минимизировать ри-
ски и предотвратить угрозы возникновения про-
изводственного травматизма и профессиональ-
ных заболеваний работников. Затраты на охра-
ну труда в 2009 году увеличились по сравнению 
с 2008 годом и составили более 290 млн рублей. 
Удельные затраты в расчете на одного работника 
составили 14 тыс. рублей, что выше затрат преды-
дущего года.

Система управления промышленной безопасно-
сти и охраны труда в ОАО «МРСК Сибири» посто-
янно совершенствуется в соответствии с положе-
ниями политики в области охраны труда. Для ре-
ализации политики в ОАО «МРСК Сибири» раз-
работана и внедрена система управления охра-
ной труда, являющаяся составной частью си-
стемы управления Компанией и соответствую-
щая требованиям межгосударственного стандар-
та ГОСТ  12.0.230-2007. В 2010 году она будет так-
же сертифицирована на соответствие требовани-
ям международного стандарта OHSAS 18001:2007. 

В  Компании действует программа по сниже-
нию рисков возникновения травматизма. Раздел 
«Охрана труда» включен в структуру Отраслевого 
тарифного соглашения и в коллективные догово-
ры, которые заключают филиалы с профсоюзом.

§ 7.2. Аттестация рабочих мест
и работа с персоналом

В период с 2006 по 2009 год в Компании и подве-
домственных ДЗО проводилась аттестация рабо-
чих мест по условиям труда. Всего был аттесто-
ван 91 % из 13 475 рабочих мест, подлежащих ат-
тестации. Было выявлено 2  762 рабочих места, 
не  соответствующих нормативным требованиям 
по охране труда, на которых работает 3  752  че-
ловека. Работникам, выполняющим свои обя-
занности на этих рабочих местах, в соответствии 
с  законодательством выплачиваются компенса-
ции, предоставляются дополнительные отпуска 
и спецпитание.

Работа с персоналом в ОАО «МРСК Сибири» про-
водится в рамках соответствующего внутренне-
го стандарта организации. При приеме на работу 
будущие сотрудники Компании проходят предва-
рительный медицинский осмотр, а затем на про-
тяжении всей деятельности — ежегодный меди-
цинский осмотр. Это позволяет контролировать 
состояние здоровья и определять рабочие места 
и нагрузки для каждого сотрудника. Специали-
сты профессий, к которым предъявлены особые 
требования, проходят углубленные медицинские 
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2010 год объяв
лен в Компании 
Годом без травм

Основными причинами произошедших несчастных 
случаев явились: самовольное проведение работ, рас-
ширение объема задания и неудовлетворительная ор-
ганизация работ. Для исправления негативной тенден-
ции был издан приказ «Об усилении работы по предот-
вращению травматизма в ОАО «МРСК Сибири», пред-
усматривающий выполнение 36 различных меропри-
ятий. Работники аппарата управления ОАО «МРСК Си-
бири» выезжали в подразделения для проведения со-
вещаний с мастерами и с работниками РЭС в каждом 
филиале. Все высказанные замечания со стороны ра-
ботников были учтены и приняты к исполнению. Что-
бы привлечь внимание сотрудников к обязательному 
соблюдению правил безопасности на рабочих местах 
и выполнению требований по охране труда, 2010 год 
был объявлен в Компании Годом без травм.

ОАО «МРСК Сибири» контролирует также безопас-
ность охраны труда в подрядных организациях, ко-
торые проводят работы на объектах, принадлежа-
щих Компании. В договорах подряда предусмо-
трен специальный раздел, возлагающий на под-
рядную организацию ответственность за соблюде-
ние требований и норм охраны труда. Проводятся 
совместные проверки рабочих мест, инструктажи 
перед началом производства работ и т. д. Эта рабо-
та приносит свои результаты. Так,  производствен-
ный травматизм с представителями подрядных ор-
ганизаций снизился с трех случаев в 2008 году до 
одного случая в 2009 году. (Вопросы безопасности 
третьих лиц на объектах сетевого хозяйства рас-
смотрены также в разделе «Безопасность потреби-
телей».)
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Социальное воздействие

60 % работни
ков участвуют 
в  деятельности 
профсоюзов

РАСПРЕДЕЛЕНИЕ СОТРУДНИКОВ ПО ПОЛУ, %

  50,44 % | 7,31 %  рабочие

  0,06 % | 0,71 %  служащие

12,92 % | 11,30 %  специалисты

14,48 % | 2,78 %  руководители

77,90 % | 22,10 %  всего

мужчины

женщины

СОСТАВ РУКОВОДЯЩИХ ОРГАНОВ (ПОЛ И ВОЗРАСТ), %

11,8 % | 76,4 %  |  11,8 %   возраст

88,2 % | 11,8 %  пол

мужчины               женщины

< 30 лет                  < 30-50 лет                > 50 лет

§ 8.1. Состав
персонала

Основу Компании составляет наиболее активная 
и  эффективная возрастная группа — работники от 
30 до 50 лет, обладающие высокими профессио-
нальными навыками. В этой группе преобладают 
мужчины (38,1  % от общего числа работающих со-
трудников компании), в то время как женщины дан-
ной возрастной категории составляют 11,5 процен-
та. Количество молодых людей в возрасте до 30 лет 
и работников старшего возраста сбалансировано, 
что позволяет более опытным сотрудникам переда-
вать молодежи свой опыт и мастерство.

В связи со спецификой производства в энергетике 
традиционно основная часть рабочих мест занята 
мужчинами, их в четыре раза больше, чем женщин. 
Доля мужчин в категории «руководители» превы-
шает их долю в общей численности работников 
Компании, что свидетельствует о незначительном 
гендерном дисбалансе. В категориях «специали-
сты» и «служащие» практически соблюден гендер-
ный паритет.

В целом Компания является привлекательным ра-
ботодателем, что подтверждает невысокий уровень 
текучести кадров. В 2009 году доля работников, 
покинувших Компанию по собственному желанию, 
составила 5,3 %, притом что в целом по СФО этот по-
казатель превысил 33 % (2008 год), а по предприяти-
ям энергетики — 31,5 процента.

Соотношение мужчин и женщин, молодежи и лиц 
старшей возрастной группы, покинувших компанию 
в 2009 году, соответствует их долям в общей числен-
ности работников.

§ 8.2. Условия приема
на работу

В Компании отсутствуют любые виды дискримина-
ции при приеме на работу, продвижении по служ-
бе или оплате труда. При найме новых сотрудников 
ОАО «МРСК Сибири» руководствуется профессио-
нальными и деловыми качествами кандидата, объ-
ективными критериями соответствия требованиям 
имеющейся вакансии.

§ 8.3. Деятельность
профсоюзов

ОАО «МРСК Сибири» поддерживает развитие со-
циального партнерства. Компания является чле-
ном Общероссийского отраслевого объединения 
работодателей электроэнергетики (РаЭл), кото-
рое от имени работодателя участвует в разработке 
и  подписании Отраслевого тарифного соглашения 
в электроэнергетике. Для контроля обеспечения за-
конных прав и интересов работника в организации 
создаются профсоюзы, участие в которых принима-
ют 60 % от общей численности персонала. Основная 
функция профсоюзов — принятие мер по предотвра-
щению возникновения и урегулированию коллектив-
ных трудовых споров в организации. ОАО «МРСК Си-
бири» предоставляет оборудованные помещения, не-
обходимые для деятельности профсоюзной организа-
ции, а также конференц-залы и актовые залы для про-
ведения собраний трудового коллектива. Отношение 
профсоюзов с работодателем строится на  основе 
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социального партнерства и взаимодействия сторон 
трудовых отношений. Мнение участников проф-
союзной организации как прямых представите-
лей работника учитывается при разработке и при-
нятии различных социальных проектов, например 
при заключении коллективного договора, при раз-
работке стандартов, в процессе принятия решений 
по производственным вопросам в части управле-
ния персоналом, а также при подготовке программ 
социально-экономического сотрудничества с ад-
министрациями регионов. 

В 2009 году ОАО «МРСК Сибири» подписало с Все-
российским Электропрофсоюзом соглашение 
о  социальном партнерстве. Соглашение преду-
сматривает сотрудничество в том числе и в обла-
сти охраны труда и производственного контро-
ля. Профсоюз при этом взял на себя обязатель-
ство осуществлять контроль эффективного ис-
пользования выделяемых работодателем средств 
на охрану труда.

На основе подписанного в 2008 году РаЭл и Все-
российским Электропрофсоюзом отраслевого та-
рифного соглашения на 2009–2011 годы вырабо-
таны единые подходы к формированию коллек-
тивных договоров на этот период. Коллективные 
договоры, действующие в ОАО «МРСК Сибири», 
его филиалах и  ДЗО, охватывают всех работников 

независимо от занимаемой должности (за исклю-
чением высших и ведущих менеджеров) и членства 
в профсоюзе. В них определена система социальных 
выплат, льгот и гарантий для персонала Компании.

 

§ 8.4. Система
оплаты труда

Компания стремится обеспечить достойные усло-
вия труда и жизни работников и членов их семей. 
Основу материального стимулирования составля-
ют конкурентоспособная заработная плата и при-
влекательный социальный пакет. Они формируют-
ся на основании действующего в ОАО «МРСК Сиби-
ри» базового Положения об оплате труда, мотива-
ции, льготах, компенсациях и других выплатах соци-
ального характера. 

В Компании установлена повременно-премиальная 
система оплаты труда, которая имеет общие эле-
менты и отличия, свойственные тем или иным фи-
лиалам.

Общими элементами являются:
•	 дифференциация оплаты труда в зависимости 

от категории персонала 6;
•	 использование тарифной сетки;

6 Персонал Компании подразделяется на высших менеджеров (заместители Генерального директора, главный бухгалтер и члены 
Правления Компании), ведущих менеджеров (директора по направлениям в исполнительном аппарате, заместители директора 
филиала, главный бухгалтер филиала), прочие руководители, специалисты, служащие и рабочие, непромышленный персонал.
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КОЛИЧЕСТВО СОТРУДНИКОВ, ПОВЫСИВШИХ КВАЛИФИКАЦИЮ В 2009 ГОДУ

3 417

3 142

1 349

рабочие

руководители

специалисты

Наименование филиала
Средняя заработная плата, тыс. руб.

в регионе в филиале/ 
Компании

коэффициент 
превышения

«Алтайэнерго» 10,6 18,0 1,7

«Бурятэнерго» 20,5 24,8 1,2

  «ГАЭС» 13,8 20,2 1,5

«Красноярскэнерго» 19,8 24,9 1,3

«Кузбассэнерго-РЭС» 16,9 26,6 1,6

«Омскэнерго» 14,4 24,3 1,7

«Хакасэнерго» 25,2 28,6 1,1

«Читаэнерго» 21,0 25,6 1,2

§ 8.5. Обучение и повышение 
квалификации

Одной из стратегических задач ОАО «МРСК Сиби-
ри» является развитие персонала. В Компании соз-
даны условия для раскрытия профессиональных 
и  личностных качеств работников. Система обуче-
ния персонала, действующая в ОАО «МРСК Сибири», 
дает сотрудникам возможность поддерживать свои 
знания на высоком уровне в соответствии с научны-
ми открытиями, современными технологиями, из-
менениями законодательства.

В 2009 году повысили квалификацию 7 908 работни-
ков ОАО «МРСК Сибири».

70 % образовательных услуг для ОАО «МРСК Сиби-
ри» осуществляет корпоративный базовый учеб-
ный центр НОУ «Учебный центр «Энергетик», кото-
рый проводит подготовку сотрудников Компании 
по 75 рабочим профессиям. В процессе подготов-
ки, переподготовки и повышения квалификации 
участвуют также профильные и специальные учеб-
ные заведения. В их числе Корпоративный образо-
вательный и научный центр ЕЭС, Академия народ-
ного хозяйства и Финансовая академия при Прави-
тельстве РФ, Московский государственный универ-
ситет экономики, статистики и информатики, Меж-
дународный институт менеджмента ЛИНК и другие.

Для обучения персонала подбираются наиболее 
эффективные и качественные программы из числа 
представленных на рынке образовательных услуг. 
На обучение по длительным и дорогостоящим про-
граммам направляются наиболее перспективные 
сотрудники, имеющие многолетний стаж рабо-
ты в Компании и добившиеся высоких результатов 
в профессиональной деятельности. 

В Компании развивается система внутреннего кор-
поративного обучения с привлечением преподава-
телей из числа сотрудников ОАО «МРСК Сибири». 
Такой подход позволяет увеличить долю обучен-
ного персонала без увеличения финансовых затрат 
и дает возможность сочетать обучение с минималь-
ным отрывом от рабочего процесса. Так, в 2009 го-
ду разработана и реализована корпоративная 

•	 надбавки стимулирующего и компенсирующе-
го характера (за классность, персональные над-
бавки, за профессиональное мастерство, совме-
щение профессий, многосменный режим и др.);

•	 премиальная система с использованием ключе-
вых показателей эффективности и коэффициен-
та трудового вклада. 

Положение о премировании устанавливает единый 
во  всех филиалах порядок начисления премий. При 
этом учитываются установленные по подразделени-
ям ключевые показатели эффективности и личный 
вклад каждого работника в их достижение. Кроме 

того, разработан ряд стандартов, регламентирующих 
процесс материального стимулирования работников. 

Премирование высшего руководства осуществляет-
ся в прямой зависимости от выполнения ключевых 
показателей эффективности Компании, установлен-
ных Советом директоров. 

Отличием в системе оплаты труда является  тарифная 
сетка, своя в каждом филиале. Она включает базовую 
составляющую и тарифный коэффициент, отражаю-
щий сложность труда и уровень квалификации ра-
ботника.

С целью сохранения конкурентоспособности зара-
ботной платы в условиях инфляции и удержания 
высококвалифицированного персонала проводит-
ся периодическая индексация минимальной месяч-
ной тарифной ставки рабочего 1-го разряда. Ведет-
ся постоянный мониторинг уровня заработных плат 
в регионах присутствия ОАО «МСРК Сибири». Дан-
ные статистики свидетельствуют, что средний уро-
вень заработной платы в Компании превышает сред-
ний уровень заработной платы в Сибирском регио-
не в 1,4 раза. За 2009 год в сравнении с соответствую-
щим периодом предшествующего года среднемесяч-
ная заработная плата по ОАО «МРСК Сибири» вырос-
ла на 5,5 % и составила 25 тыс. рублей, в том числе за-
работная плата рабочих — 17,5 тыс. рублей.
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СРЕДНЕЕ КОЛИЧЕСТВО ЧАСОВ ОБУЧЕНИЯ НА ОДНОГО СОТРУДНИКА В ГОД, часов

75,8

52,7

39,4

рабочий

руководитель

специалист

программа «Школа начальника РЭС», направлен-
ная на развитие профессиональных компетенций 
руководителей РЭС в области экономики, финан-
сов, бухучета, тарифообразования, транспорта 
электроэнергии, охраны труда и промышленной 
безопасности, управления персоналом.

Помимо развития компетенций, необходимых для 
выполнения должностных обязанностей, сотруд-
ники ОАО «МРСК Сибири» получают знания, ко-
торые они могут использовать и вне сферы про-
фессиональной деятельности, при завершении 
карьеры или выходе на пенсию: в 2009 году Ком-
пания организовала обучение английскому язы-
ку, культуре делового письма и эффективности 
общения.

§ 8.6. Конкурсы
профессионального 

       мастерства 

Для совершенствования уровня профессиональ-
ной подготовки персонала и внедрения новых 
форм и методов управления энергетическим обо-
рудованием с 2007 года в МРСК Сибири регуляр-
но проводятся конкурсы профессионального ма-
стерства среди бригад оперативно-ремонтного 
и  оперативно-диспетчерского персонала филиа-
лов. Во время профессиональных соревнований 
команды диспетчеров из восьми регионов при-
сутствия МРСК Сибири демонстрируют знания 
нормативно-технической документации, выполня-
ют задания по оперативным переключениям в элек-
троустановках, проводят противоаварийные тре-
нировки, оказывают первую доврачебную помощь 

пострадавшему и тушат условный пожар. Команда-
победитель представляет Компанию на Всероссий-
ских соревнованиях по профессиональному мастер-
ству среди оперативно-выездных бригад распреде-
лительных сетей ОАО «Холдинг МРСК». 

§ 8.7. Сотрудничество
с учебными заведениями

Одним из приоритетных направлений кадровой 
политики ОАО «МРСК Сибири» является взаимо-
действие с вузами и ссузами. Помимо обучения 
специалистов компании, не имеющих высшего или 
специального образования, сотрудничество с про-
фильными учебными заведениями позволяет при-
влечь молодых квалифицированных специалистов 
на работу в МРСК Сибири. В настоящий момент 
Компания заключила договоры о сотрудничестве 
с Сибирским федеральным университетом (г. Крас-
ноярск), Красноярским монтажным техникумом, 
Красноярским государственным аграрным уни-
верситетом, Томским политехническим универси-
тетом, Бурятским республиканским индустриаль-
ным техникумом (г. Улан-Удэ) и рядом других учеб-
ных заведений. 

3,5 тыс. студентов сибирских вузов приняли уча-
стие в мероприятиях ежегодной Недели МРСК Си-
бири. В каждом филиале Компании прошли пре-
зентации и экскурсии, благодаря которым студен-
ты смогли лучше узнать о своей будущей профес-
сии, познакомиться с условиями работы и требова-
ниями, предъявляемыми к молодым специалистам 
в МРСК Сибири. 

Студентам профильной специальности предостав-
ляются рабочие места для прохождения учебной 
практики, а после успешного окончания учебно-
го заведения выпускники имеют возможность тру-
доустройства в Компанию. Кроме того, у студентов, 
проходящих практику в МРСК Сибири, есть возмож-
ность разрабатывать курсовые и дипломные про-
екты по тематике, связанной с производственно-
хозяйственной деятельностью предприятий Ком-
пании, в том числе использовать фактические дан-
ные для практической части работ. В работе комис-
сий по защите дипломных проектов принимают 
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Сведения о добровольном медицинском страховании

Годы Списочная численность, 
чел.

Количество 
застрахованных, чел.

Доля застрахованных 
сотрудников, %

2007 19 549 12 134 62,1

2008 17 545 10 081 57,5

2009 19 417 9 161 47,2

В 2009 году 
вторую, него
сударственную 
пенсию через 
Негосударствен
ный пенсион
ный фонд элек
троэнергетики 
получали 
1 103 человека

с  Государственным планом подготовки управ-
ленческих кадров, в базовом учебном центре 
НОУ «УЦ «Энергетик» по программам «Менеджмент 
предприятия», «Управление», «Управление челове-
ческими ресурсами», «Коммуникации в работе ру-
ководителя», «Основы маркетинга и управление 
качеством», «Финансовые инструменты в управле-
нии организацией», а также в других учебных за-
ведениях.

В 2009 году 102 наиболее перспективных работ-
ника из числа кадрового резерва были зачислены 
на вышестоящие должности.

8.9. Социальный 
пакет

§ 8.9.1. Здоровье сотрудников
и членов их семей

Важнейшая задача социальной политики МРСК Сиби-
ри — забота о здоровье работников и членов их се-
мей. В филиалах Компании работают комиссии по со-
циальному страхованию, которые занимаются органи-
зацией санаторно-курортного отдыха для работников 
и членов их семей с учетом рекомендаций лечебных 
учреждений и заявок самих работников. В 2009  году 
данное направление реализовывалось совместно 
с Фондом социального страхования. 

Важным элементом системы материального стимули-
рования работников, направленной на повышение ре-
зультативности и производительности труда работни-
ков Общества, является добровольное медицинское 
страхование. Реализацию добровольного медицин-
ского страхования в Обществе регулирует Программа 
страховой защиты ОАО «МРСК Сибири» на 2009 году, 
утвержденная Советом директоров Общества.

Программа добровольного медицинского стра-
хования имеет ряд преимуществ. Своевремен-
ная и квалифицированная медицинская помощь 
значительно снижает финансовые потери Компа-
нии за счет снижения заболеваемости сотрудни-
ков и количества дней нетрудоспособности. Си-
стема добровольного медицинского страхования 

способствует мотивации сотрудников и формиру-
ет имидж Компании на рынке труда как социально 
ориентированной организации.

В программе добровольного медицинского стра-
хования ОАО «МРСК Сибири» задействовано 
61 лечебно-профилактическое учреждение.

В 2009 году на цели добровольного медицинского 
страхования было выделено 32 201,52 тыс. рублей.  
47,2 % работников ОАО «МРСК Сибири» были за-
страхованы в 2009 году по программе ДМС. 

ОАО «МРСК Сибири» заключило договоры добро-
вольного медицинского страхования с ОАО «Альфа-
Страхование» после проведения конкурса по отбо-
ру страховых агентов, которые могут предостав-
лять услуги страхования в регионах присутствия 
Компании. 

В 2009 году наблюдалась динамика к снижению ко-
личества застрахованных сотрудников в связи с удо-
рожанием услуг медицинских учреждений  и стра-
ховщика, обусловленным инфляцией, а также из-за 
сложного финансового положения Компании.

§ 8.9.2. Негосударственное
пенсионное обеспечение

Негосударственное пенсионное обеспечение улучшает 
социальную защищенность работников и способствует 
развитию нематериального стимулирования. Компания 
за счет собственных средств выплачивает дополнитель-
ную пенсию работникам, имеющим пятилетний стаж 
работы и прекратившим трудовые отношения с Обще-
ством в связи с достижением пенсионного возраста. 

В ОАО «МРСК Сибири» действует Программа него-
сударственного пенсионного обеспечения (НПО) 

участие руководители Компании. МРСК Сибири ре-
ализует корпоративные мероприятия, в рамках ко-
торых проводятся встречи-презентации со школь-
никами и студентами в общеобразовательных шко-
лах, средних и высших учебных заведениях, орга-
низуются ознакомительные экскурсии на электро-
сетевые объекты, заключаются трехсторонние до-
говоры на целевую подготовку студентов профиль-
ных специальностей. Такое сотрудничество позво-
ляет Компании поддерживать высокие квалифика-
ционные характеристики персонала, принимать 
на работу молодых, перспективных специалистов, 
владеющих современной техникой, знакомых с но-
выми технологиями, а также со спецификой про-
изводства, корпоративной культурой и  внутрен-
ней структурой предприятия. Эти специалисты уже 
адаптированы к особенностям деятельности Ком-
пании, что значительно сокращает период их соци-
ализации в ОАО «МРСК Сибири». Тем самым Ком-
пания выполняет и важную социальную функцию, 
предоставляя рабочие места молодым людям, 
не  имеющим опыта практической работы. А это 
большая помощь молодым кадрам при решении 
проблем с безработицей.

§ 8.8. Карьера в Компании.
Организация работы 

       с кадровым резервом

ОАО «МРСК Сибири» не только создает своим со-
трудникам условия для повышения профессио-
нальной квалификации, но и предоставляет воз-
можность для карьерного роста. Сотрудники, кото-
рые продемонстрировали способности к руково-
дящей работе и к обучению, зачисляются в кадро-
вый резерв. Формирование и подготовка кадро-
вого резерва ведется в соответствии со стандар-
том организации «Кадровый резерв. Положение», 
на основании результатов периодической оцен-
ки персонала. В 2009 году при списочной числен-
ности руководителей в 3 293 человека количество 
резервистов составило 958 человек. Треть из них 
в 2009 году прошла обучение. 

Обучение проводилось в Школе бизнеса Откры-
того университета Великобритании (ЛИНК) по 
курсу «Управление деятельностью и изменения-
ми», по президентской программе в соответствии 
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7 Протокол от 27.02.2009  № 29/09 и протокол
от 30.11.2009 № 44/09

ВЫПЛАТЫ ПОСОБИЙ В 2009 ГОДУ, тыс. рублей

11 945

4 251

2 576

2 297

1 276

941

461

141

юбилей

регистрация брака

лечение

смерть работника

выход на пенсию

ритуальные услуги

лечение родственников

рождение ребенка

работников, утвержденная в 2009 году Сове-
том директоров Общества и скорректированная 
в  том же году7. Критерии, необходимые для на-
значения негосударственной пенсии, порядок от-
крытия именных пенсионных счетов работникам 
и  размер негосударственной пенсии пенсионе-
рам  — бывшим работникам Компании зафиксиро-
ваны в  соответствующих положениях. 

В 2009 году Программой негосударственного пен-
сионного обеспечения был охвачен 14 631 сотруд-
ник Компании, в том числе по корпоративному пла-
ну «Поддерживающая программа» — 5 716 человек. 
О принципах формирования НПО можно прочитать 
также в комментариях к показателю EC3 в Таблице со-
ответствия стандартных элементов отчетности  и по-
казателей результативности GRI  (Приложение 1).

На пополнение именных пенсионных счетов со-
трудников, уже имеющих пенсионные основания, 
и счетов сотрудников, пенсионные основания кото-
рых наступят в 2009–2010 годах, было перечисле-
но 73 400,9 тыс. рублей. Эти средства рассчитаны на 
выплаты работникам, ушедшим на заслуженный от-
дых в течение 10 лет после наступления пенсионных 
оснований.

§ 8.9.3. Помощь в трудных
жизненных ситуациях 

Гарантии и компенсации работникам ОАО «МРСК 
Си бири» в области оплаты, охраны труда и занято-
сти устанавливаются действующими коллективны-
ми договорами, заключенными во всех филиалах 
ОАО «МРСК Сибири».

Помимо льгот и гарантий, предусмотренных Тру-
довым кодексом РФ, работникам МРСК Сиби-
ри, вступающим в первый брак, выплачивается 
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единовременное пособие. Материальная помощь 
и дополнительный отпуск предусмотрены также при 
рождении ребенка и в связи с уходом на пенсию. 

В соответствии с действующими в 2009 году в фи-
лиалах ОАО «МРСК Сибири» коллективными до-
говорами работодатель берет на себя обязатель-
ства по предоставлению материальной помощи 
сотрудникам, оказавшимся в тяжелой жизненной 
ситуации. Всего в 2009 году  в целом по Компании 
было выплачено материальной помощи на сумму 
около 24 млн рублей.

§ 8.10. Развитие корпоративной 
культуры (спорт и отдых 

       сотрудников и членов 
       их семей) 

Важным элементом корпоративной культуры явля-
ется развитие культурно-масовой работы и спорта. 
Компания стремится пропагандировать здоровый 
образ жизни и создает все условия для привлече-
ния работников к регулярным занятиям физкуль-
турой и спортом. Для этого в филиалах МРСК Си-
бири арендуются спортивные сооружения, регу-
лярно проводятся соревнования среди подразде-
лений. Работники МРСК Сибири могут заниматься 
спортом и индивидуально. Компания оплачивает 
работникам часть стоимости абонементов для за-
нятий в спортивных залах. 

Доброй традицией стали летние и зимние спартаки-
ады, товарищеские турниры с другими организаци-
ями. В феврале 2009 года с успехом прошла Вторая 
зимняя спартакиада, в июле — Третья летняя спар-
такиада ОАО «МРСК Сибири». Спартакиада, кроме 
того, — хорошее командообразующее мероприя-
тие, которое дает возможность пообщаться с колле-
гами в неформальной обстановке. Стремление к об-
щей цели — к победе в соревновании — сплачива-
ет коллектив.

В том же году в Первой Всероссийской летней спар-
такиаде распределительно-сетевого комплекса 
сборная команда ОАО «МРСК Сибири» заняла пер-
вое общекомандное место. Всего в 2009 году состоя-
лось 172 спортивно-оздоровительных мероприятия, 

в которых приняли участие более 7 тыс. работников 
компании (в 2008 году — 82 мероприятия и 5,6 тыс. 
участников).

Культурно-массовая работа направлена на выяв-
ление и раскрытие талантов работников и чле-
нов их семей, развитие духа соперничества, а так-
же повышения престижа и узнаваемости Ком-
пании на региональном и российском уровне. 
В  2009  году в филиалах и ДЗО МРСК Сибири состо-
ялось 358  культурно-массовых мероприятий, в ко-
торых в  общей сложности приняли участие свыше 
29 тыс. сотрудников и членов их семей (265 меропри-
ятий и 22 тыс. участников в 2008 году).

После выхода на пенсию работники предприятия 
окружены заботой и вниманием Компании. В МРСК 
Си бири создан Совет ветеранов, объединивший за-
служенных энергетиков всей Сибири. Базовые прин-
ципы работы Совета — это поддержка ветеранов 
и пенсионеров, вовлечение их в общественную, про-
изводственную и творческую жизнь Компании, а так-
же обеспечение преемственности поколений и пере-
дача накопленного профессионального опыта моло-
дому поколению энергетиков Сибири. 

Советы ветеранов действуют в каждом филиале 
ОАО «МРСК Сибири». Их объединяет Координацион-
ный совет, в который входят председатели Советов 
ветеранов филиалов, а также руководители Компа-
нии. Возглавляет Совет Генеральный директор Обще-
ства А. В. Антропенко. 

В соответствии с Положением о социальной поддерж-
ке пенсионеров, разработанным в Компании, ветера-
нам оказывается материальная помощь к  празднич-
ным датам: ко Дню энергетика, Дню пожилого челове-
ка, Дню Победы, а также в связи с тяжелыми жизнен-
ными ситуациями: на лечение, на приобретение ме-
дикаментов, на обеспечение твердым топливом и т. д. 
Размер затрат на социальную поддержку пенсионеров 
в 2009 году составил 22,7 млн рублей, в том числе на 
оказание материальной помощи — 17,7 млн рублей. 

Представители Советов ветеранов приняли участие 
в торжественных мероприятиях, посвященных 65-ле-
тию Победы в Великой Отечественной войне. 

В целях обмена опытом ветераны и пенсионе-
ры МРСК  Сибири участвуют в проведении встреч 
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продолжается на протяжении нескольких лет. Ежегод-
но накануне Нового года энергетики передают воспи-
танникам «Родничка» билеты на новогодние утренни-
ки и дарят подарки. 

По инициативе Совета молодых специалистов «Чита-
энерго» прошла акция «Соберем детей в  школу». 
Акция стартовала в конце августа 2009 года и про-
ходила на  протяжении месяца. За это время для де-
тей из малоимущих семей были собраны школьно-
письменные принадлежности, книги, учебники, кан-
целярские товары, одежда и обувь. Собранные вещи 
были направлены в районы электрических сетей (РЭС) 
филиала, преж де всего в отдаленные уголки Забай-
кальского края, обслуживаемые «Читаэнерго». Совет 
молодежи филиала МРСК Сибири «Бурятэнерго» орга-
низовал среди работников предприятия сбор одежды 
и игрушек для воспитанников улан-удэнского детского 
дома «Малышок».

Филиал ОАО «МРСК Сибири» - «Кузбассэнерго - РЭС» 
оказал финансовую поддержку Кузбасскому бла-
готворительному фонду «Детское сердце». Сред-
ства были выделены на проведение кардиологиче-
ских операций детям с врожденным пороком серд-
ца — подопечным фонда. На средства, выделен ные 
энергетиками в качестве благотворительной помощи, 

отремонтировано здание гимназии №  1, выполнен 
капитальный ремонт и приобретено технологиче-
ское оборудование столовой в гимназии №  17  (г. Ке-
мерово). Теперь школьники областного центра полу-
чают сбалансированное горячее питание, приготов-
ленное по новой технологии в новой уютной столо-
вой с современным оборудованием. «Кузбасс энерго» 
оказал содействие Кузбасскому центру «Инициати-
ва» в проведении конкурса социально значимых про-
ектов и выделил благотворительную помощь Обще-
ственной организации ветеранов-энергетиков Кеме-
ровской области. Значительная помощь была оказа-
на различным детским спортивным организациям.

В рамках реализации федеральной целевой програм-
мы предоставления жилья детям-сиротам филиал 
«Хакасэнерго» в 2009 году произвел технологическое 
присоединение 30 квартир в пос. Шира по индивиду-
альному  тарифу,  взяв затраты на себя.

Сотрудники МРСК Сибири перечислили средства в по-
мощь пострадавшим и семьям погибших энергети-
ков в результате аварии на Саяно-Шушенской ГЭС. 
Перевод денежных средств осуществлялся на осно-
вании персональных заявлений сотрудников из фон-
да заработной платы.  Всего было перечислено около 
двух млн рублей.

со студентами вузов и сузов, представляют  предложе-
ния по организации работы со студентами. Они также 
привлекаются для обучения вновь принятых работни-
ков и для преподавательской деятельности в Сибир-
ском корпоративном энергетическом университете — 
базовом учебном центре ОАО «МРСК Сибири».

Ежегодно разрабатываются планы работы Координа-
ционного Совета ветеранов и Советов ветеранов фи-
лиалов. На заседании Координационного Совета ве-
теранов Общества, которое состоялось в октябре 
2009 года были определены задачи на 2010 год.

В 2009 году в исполнительном аппарате МРСК Сиби-
ри был сформирован Совет молодых специалистов. До 
этого аналогичные советы были созданы во всех фи-
лиалах Компании. Молодежное объединение испол-
нительного аппарата будет координировать их рабо-
ту и транслировать лучшие практики работы в фили-
алы Компании.

В 2009 году 2 290 работников ОАО «МРСК Сибири» по-
лучили различные награды за многолетний добро-
совестный труд и большой личный вклад в развитие 
электросетевого комплекса. Так, ведомственные на-
грады Министерства энергетики РФ получили 58 че-
ловек, различные корпоративные награды ОАО «Хол-

динг МРСК» получили 84 работника. 283 человека на-
граждены наградами ОАО «МРСК Сибири», 293 — ре-
гиональными наградами, 1 572 работника — награда-
ми филиалов.

59 работников МРСК и подрядных организаций, от-
личившихся во время устранения аварии на Саяно-
Шушенской ГЭС в августе 2009 года, удостоены наград 
Минэнерго РФ, Холдинга МРСК, МЧС и МРСК Сибири.

В Компании пока не разработана единая политика 
в области благотворительности, однако в регионах 
присутствия по инициативе филиалов МРСК Сиби-
ри регулярно проводятся благотворительные меро-
приятия. Как правило, они направлены на оказание 
помощи детям и детским образовательным учреж-
дениям, на охрану здоровья и образование детей, 
на развитие детского спорта, на помощь пенсионе-
рам и ветеранам. 

В «Красноярскэнерго» в рамках акции «Согреем дет-
ские сердца» сотрудники филиала поздравили вос-
питанников подшефного детского дома «Родничок» 
с новогодними и рождественскими праздниками. По-
дарки — игрушки, детские книги, канцелярские при-
надлежности и сладости — были собраны энерге-
тиками. Сотрудничество компании с  детским домом 
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Об отчете

Н 
астоящий документ является первым 
отчетом, в котором ОАО «МРСК Сиби-
ри» попыталось проанализировать 
свое воздействие на экономику, соци-

альную сферу и окружающую среду регионов при-
сутствия. Оценивая свой вклад в устойчивое разви-
тие, компания опиралась на «Руководство по отчет-
ности в области устойчивого развития», разработан-
ное Глобальной инициативой по отчетности (Global 
Reporting Initiative, GRI), версия 3.0, которое позво-
ляет осуществить комплексный анализ деятельно-
сти и соответствует международным тенденциям 
в области устойчивого развития. 

Компания полагает возможным определить степень 
соответствия GRI на уровне «С». По мере  развития 
процесса нефинансовой отчетности система сбора 
и анализа информации в филиалах будет совершен-
ствоваться, и Компания сможет отчитываться с ис-
пользованием большего количества показателей, 
однако это потребует определенных организацион-
ных усилий и времени.

Границы отчетности и объем раскрытия информа-
ции определялись в соответствии с возможностя-
ми действующей в Компании системы подготовки 
статистических данных и с учетом степени соответ-
ствия этих данных требованиям GRI. Требуемые си-
стемой отчетности GRI показатели результативно-
сти, по которым была собрана информация, при-
ведены непосредственно в тексте отчета, а также 
в Таб лице соответствия стандартных элементов от-
четности и показателей результативности GRI (При-
ложение 1). Помимо издания в твердой копии отчет 
размещен на корпоративном интернет-сайте. 

При определении существенных тем, которые 
нашли отражение в отчете, использовался анализ 

публикаций в Интернете, в корпоративной и откры-
той печати, включая выступления высших руково-
дителей, информация об обращениях в центры об-
служивания клиентов, результаты взаимодействия 
с другими категориями стейкхолдеров, имеющие от-
ношение к концепции устойчивого развития. 

Следует учитывать, что принципы и механизмы 
взаимодействия с заинтересованными сторона-
ми на уровне управляющей компании пока только 
разрабатываются, а на уровне филиалов они огра-
ничиваются процедурами, связанными с основны-
ми бизнес-процессами.

В отчет включена основная деятельность 
ОАО «МРСК Сибири», включающая в себя осущест-
вление передачи и распределения электроэнер-
гии. Информация по дочерним и зависимым обще-
ствам, а также обществам под управлением в отчет 
не вошла. Это обусловлено многообразием видов 
деятельности вышеуказанных организаций и от-
сутствием стандартов ведения единой статистики.

В отчете приводятся данные за 2009 год, а также 
за более ранние периоды, что позволяет просле-
дить динамику многих важных процессов и обе-
спечить сопоставимость информации. Для обе-
спечения качества отчета Компания применя-
ла сбалансированный подход, сочетая описание 
достижений с констатацией проблем, требующих 
решения.

В отчете представлены данные официальной от-
четности, подтвержденные аудированным годо-
вым отчетом. Внешнее заверение первого отчета 
Компания не проводила, так как система подготов-
ки информации в области устойчивого развития 
находится пока в стадии становления.
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EN
4. 

Ко
св

ен
но

е и
сп

ол
ьз

ов
ан

ие
 эн

ер
ги

и с
 ук

аз
ан

ие
м 

пе
рв

ич
ны

х и
ст

оч
ни

ко
в. 

(О
сн

.)
—

EN
5. 

Эн
ер

ги
я, 

сэ
ко

но
мл

ен
на

я в
 ре

зу
ль

та
те

 м
ер

оп
ри

ят
ий

 по
 сн

иж
ен

ию
 эн

ер
го

по
тр

еб
ле

ни
я и

 по
вы

ше
ни

ю 
эн

ер
го

эф
фе

кт
ив

но
ст

и.
 (Д

оп
.)

В 2
00

9 г
од

у о
бщ

ие
 по

те
ри

 эл
ек

тр
оэ

не
рг

ии
 по

 от
но

ше
ни

ю 
к у

ро
вн

ю 
20

08
 го

да
 сн

иж
ен

ы 
на

 51
,2 

мл
н к

Вт
*ч

, в
 то

м 
чи

сл
е с

ве
рх

но
рм

ат
ив

ны
е 

по
те

ри
 —

 на
 32

,6 
мл

н к
Вт

*ч
. П

од
ро

бн
ее

 см
. р

аз
де

л 3
.2

EN
6. 

Ин
иц

иа
ти

вы
 по

 пр
ед

ос
та

вл
ен

ию
 эн

ер
го

эф
фе

кт
ив

ны
х и

ли
 ос

но
ва

нн
ых

 на
 ис

по
ль

зо
ва

ни
и в

оз
об

но
вл

яе
мо

й э
не

рг
ии

 пр
од

ук
то

в и
 ус

лу
г 

и с
ни

же
ни

е п
от

ре
бн

ос
ти

 в 
эн

ер
ги

и в
 ре

зу
ль

та
те

 эт
их

 ин
иц

иа
ти

в. 
(Д

оп
.)

М
РС

К С
иб

ир
и р

аз
ра

бо
та

ла
 П

ро
гр

ам
му

 по
 сн

иж
ен

ию
 по

те
рь

 эл
ек

тр
ич

ес
ко

й э
не

рг
ии

 до
 20

15
 го

да
. П

од
ро

бн
ее

 см
. р

аз
де

лы
 2.

3 и
 3.

2

EN
7. 

Ин
иц

иа
ти

вы
 по

 сн
иж

ен
ию

 ко
св

ен
но

го
 эн

ер
го

по
тр

еб
ле

ни
я и

 до
ст

иг
ну

то
е с

ни
же

ни
е. 

(Д
оп

.)
На

 к
ор

по
ра

ти
вн

ом
 с

ай
те

 М
РС

К 
Си

би
ри

 [h
ttp

://
ww

w.
m

rsk
-si

b.r
u/

cli
en

ts/
go

od
ies

/e
l_

eff
ec

t.p
hp

], 
а 

та
кж

е 
на

 с
ай

та
х 

фи
ли

ал
ов

 (н
ап

ри
ме

р 
«К

ра
сн

оя
рс

кэ
не

рг
о»

 [
ht

tp
://

ww
w.

kra
se

ne
.ru

/te
st/

ec
olo

gy
/e

n_
eff

ec
t.d

oc
]) 

со
зд

ан
 р

аз
де

л 
дл

я 
по

тр
еб

ит
ел

ей
 «

Эн
ер

го
эф

фе
кт

ив
но

ст
ь»

, 
со

де
рж

ащ
ий

 со
от

ве
тс

тв
ую

щ
ие

 ре
ко

ме
нд

ац
ии

. П
од

ро
бн

ее
 см

. р
аз

де
л 3

.2.
3

EN
8. 

Об
щ

ее
 ко

ли
че

ст
во

 за
би

ра
ем

ой
 во

ды
 с 

ра
зб

ив
ко

й п
о и

ст
оч

ни
ка

м.
 (О

сн
.)

См
. р

аз
де

л 4
.6.

4

EN
9. 

Ис
то

чн
ик

и в
од

ы,
 на

 ко
то

ры
е о

ка
зы

ва
ет

 су
щ

ес
тв

ен
но

е в
ли

ян
ие

 во
до

за
бо

р о
рг

ан
из

ац
ии

. (
До

п.
)

Во
до

за
бо

ры
 п

ре
дп

ри
ят

ий
 ф

ил
иа

ло
в 

Ко
мп

ан
ии

 н
е 

ок
аз

ыв
аю

т с
ущ

ес
тв

ен
но

го
 в

ли
ян

ия
 н

а 
во

дн
ые

 и
ст

оч
ни

ки
, т

ак
 к

ак
 в

од
оп

от
ре

бл
ен

ие
 

со
ст

ав
ля

ет
 м

ен
ее

 5 
%

 ср
ед

не
го

до
во

го
 об

ъе
ма

 да
нн

ых
 во

дн
ых

 об
ъе

кт
ов

. П
ос

ко
ль

ку
 пр

еи
му

щ
ес

тв
ен

но
 ис

по
ль

зу
ет

ся
 во

да
 из

 ар
те

зи
ан

ск
их

 
ск

ва
жи

н,
 во

до
за

бо
ры

 не
 ок

аз
ыв

аю
т т

ак
же

 вл
ия

ни
я н

а б
ио

ра
зн

оо
бр

аз
ие

EN
10

. Д
ол

я и
 об

щ
ий

 об
ъе

м 
мн

ог
ок

ра
тн

о и
 по

вт
ор

но
 ис

по
ль

зу
ем

ой
 во

ды
. (

До
п.

)
—

EN
11

. М
ес

то
по

ло
же

ни
е и

 п
ло

щ
ад

ь 
зе

ме
ль

, н
ах

од
ящ

их
ся

 в
 со

бс
тв

ен
но

ст
и,

 ар
ен

де
, п

од
 уп

ра
вл

ен
ие

м 
ор

га
ни

за
ци

и 
и 

ра
сп

ол
ож

ен
ны

х н
а 

ох
ра

ня
ем

ых
 п

ри
ро

дн
ых

 те
рр

ит
ор

ия
х и

 те
рр

ит
ор

ия
х с

 в
ыс

ок
ой

 ц
ен

но
ст

ью
 б

ио
ра

зн
оо

бр
аз

ия
 в

не
 и

х г
ра

ни
ц 

ил
и 

пр
им

ык
аю

щ
их

 к
 та

ки
м 

те
рр

ит
ор

ия
м.

 (О
сн

.)

—

EN
12

. О
пи

са
ни

е с
ущ

ес
тв

ен
ны

х в
оз

де
йс

тв
ий

 де
ят

ел
ьн

ос
ти

, п
ро

ду
кц

ии
 и 

ус
лу

г н
а б

ио
ра

зн
оо

бр
аз

ие
 на

 ох
ра

ня
ем

ых
 пр

ир
од

ны
х т

ер
ри

то
ри

ях
 

и т
ер

ри
то

ри
ях

 с 
вы

со
ко

й ц
ен

но
ст

ью
 би

ор
аз

но
об

ра
зи

я в
не

 их
 гр

ан
иц

. (
Ос

н.
)

—

EN
13

. С
ох

ра
не

нн
ые

 ил
и в

ос
ст

ан
ов

ле
нн

ые
 м

ес
то

об
ит

ан
ия

. (
До

п.
)

—

EN
14

. С
тр

ат
ег

ии
, о

су
щ

ес
тв

ля
ем

ые
 де

йс
тв

ия
 и 

пл
ан

ы 
на

 бу
ду

щ
ее

 по
 уп

ра
вл

ен
ию

 во
зд

ей
ст

ви
ям

и н
а б

ио
ра

зн
оо

бр
аз

ие
. (

До
п.

)
—

EN
15

. Ч
ис

ло
 ви

до
в, 

за
не

се
нн

ых
 в 

Кр
ас

ны
й с

пи
со

к М
СО

П 
и н

ац
ио

на
ль

ны
й с

пи
со

к о
хр

ан
яе

мы
х в

ид
ов

, м
ес

то
об

ит
ан

ия
 ко

то
ры

х н
ах

од
ят

ся
 на

 
те

рр
ит

ор
ии

, з
ат

ра
ги

ва
ем

ой
 де

ят
ел

ьн
ос

ть
ю 

ор
га

ни
за

ци
и,

 с 
ра

зб
ив

ко
й п

о с
те

пе
ни

 уг
ро

зы
 су

щ
ес

тв
ов

ан
ию

 ви
да

. (
До

п.
)

—

EN
16

. П
ол

ны
е п

ря
мы

е и
 ко

св
ен

ны
е в

ыб
ро

сы
 па

рн
ик

ов
ых

 га
зо

в с
 ук

аз
ан

ие
м 

ма
сс

ы.
 (О

сн
.)

См
. р

аз
де

л 4
.6.

5

EN
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. П
ро

чи
е с

ущ
ес

тв
ен

ны
е к

ос
ве

нн
ые

 вы
бр

ос
ы 

па
рн

ик
ов

ых
 га

зо
в с

 ук
аз

ан
ие

м 
ма

сс
ы.

 (О
сн

.)
—

EN
18

. И
ни

ци
ат

ив
ы 

по
 сн

иж
ен

ию
 вы

бр
ос

ов
 па

рн
ик

ов
ых

 га
зо

в и
 до

ст
иг

ну
то

е с
ни

же
ни

е. 
(Д

оп
.)

Со
кр

ащ
ен

ие
 по

те
рь

 эл
ек

тр
оэ

не
рг

ии
 в 

пе
ре

сч
ет

е н
а у

сл
ов

но
е т

оп
ли

во
 со

ст
ав

ля
ет

 17
 22

5 т
 у.

т. 
 ил

и 5
0 4

82
 ТД

ж.
  С

м.
 ра

зд
ел

 3.
2

EN
19

. В
ыб

ро
сы

 оз
он

ор
аз

ру
ша

ющ
их

 ве
щ

ес
тв

 с 
ук

аз
ан

ие
м 

ма
сс

ы.
 (О

сн
.)

См
. р

аз
де

л 4
.6.

5

EN
20

. В
ыб

ро
сы

 в 
ат

мо
сф

ер
у N

OХ
, S

OX
 и 

др
уг

их
 зн

ач
им

ых
 за

гр
яз

ня
ющ

их
 ве

щ
ес

тв
 с 

ук
аз

ан
ие

м 
ти

па
 и 

ма
сс

ы.
 (О

сн
.)

—

EN
21

. О
бщ

ий
 об

ъе
м 

сб
ро

со
в с

 ук
аз

ан
ие

м 
ка

че
ст

ва
 ст

оч
ны

х в
од

 и 
пр

ин
им

аю
щ

ег
о о

бъ
ек

та
. (

Ос
н.

)
—

EN
22

. О
бщ

ая
 м

ас
са

 от
хо

до
в в

 ра
зб

ив
ке

 по
 ти

пу
 и 

сп
ос

об
у о

бр
ащ

ен
ия

. (
Ос

н.
)

См
. р

аз
де

л 4
.6.

1

EN
23

. О
бщ

ее
 ко

ли
че

ст
во

 и 
об

ъе
м 

су
щ

ес
тв

ен
ны

х р
аз

ли
во

в. 
(О

сн
.)

EN
24

. 
М

ас
са

 п
ер

ев
ез

ен
ны

х, 
им

по
рт

ир
ов

ан
ны

х, 
эк

сп
ор

ти
ро

ва
нн

ых
 и

ли
 п

ер
ер

аб
от

ан
ны

х 
от

хо
до

в, 
яв

ля
ющ

их
ся

 о
па

сн
ым

и 
со

гл
ас

но
 

пр
ил

ож
ен

ия
м 

I, I
I, I

II и
 VI

II к
 Ба

зе
ль

ск
ой

 ко
нв

ен
ци

и,
 и 

до
ля

 от
хо

до
в, 

пе
ре

ве
зе

нн
ых

 м
еж

ду
 ст

ра
на

ми
. (

До
п.

)
Пе

ре
во

зк
а о

тх
од

ов
 ос

ущ
ес

тв
ля

ет
ся

 сп
ец

иа
ли

зи
ро

ва
нн

ым
и п

од
ря

дн
ым

и о
рг

ан
из

ац
ия

ми

EN
25

. П
ри

на
дл

еж
но

ст
ь,

 р
аз

ме
р,

 с
та

ту
с 

ох
ра

ны
 и

 ц
ен

но
ст

ь 
с 

то
чк

и 
зр

ен
ия

 б
ио

ра
зн

оо
бр

аз
ия

 в
од

ны
х 

об
ъе

кт
ов

 и
 с

вя
за

нн
ых

 
с н

им
и 

ме
ст

оо
би

та
ни

й,
 н

а 
ко

то
ры

е 
ок

аз
ыв

аю
т 

су
щ

ес
тв

ен
но

е 
вл

ия
ни

е 
сб

ро
сы

 о
рг

ан
из

ац
ии

 и
 п

ов
ер

хн
ос

тн
ый

 с
то

к 
с т

ер
ри

то
ри

и 
ее

 об
ъе

кт
ов

. (
До

п.
)

—

EN
26

. И
ни

ци
ат

ив
ы 

по
 см

яг
че

ни
ю 

во
зд

ей
ст

ви
я п

ро
ду

кц
ии

 и 
ус

лу
г н

а о
кр

уж
аю

щ
ую

 ср
ед

у и
 м

ас
шт

аб
 см

яг
че

ни
я в

оз
де

йс
тв

ия
. (

Ос
н.

)
Эк

ол
ог

ич
ес

ки
е 

ин
иц

иа
ти

вы
 М

РС
К 

Си
би

ри
 и

зл
ож

ен
ы 

в 
Пр

ог
ра

мм
е 

ре
ал

из
ац

ии
 э

ко
ло

ги
че

ск
ой

 п
ол

ит
ик

и 
ОА

О 
«М

РС
К 

Си
би

ри
» 

на
	20
08
–2
01
0	г
од
ы.
	П

од
ро

бн
ее

 см
. р

аз
де

л 4
.6.

7

EN
27

. Д
ол

я п
ро

да
нн

ой
 пр

од
ук

ци
и и

 ее
 уп

ак
ов

оч
ны

х м
ат

ер
иа

ло
в, 

во
зв

ра
ща

ем
ой

 дл
я п

ер
ер

аб
от

ки
 пр

ои
зв

од
ит

ел
ю,

 с р
аз

би
вк

ой
 по

 ка
те

го
ри

ям
. (О

сн
.)

Не
 пр

им
ен

им
о

EC
4. 

Зн
ач

ит
ел

ьн
ая

 ф
ин

ан
со

ва
я 

по
мо

щ
ь, 

по
лу

че
нн

ая
 от

 о
рг

ан
ов

 го
су

да
рс

тв
ен

но
й 

вл
ас

ти
. 

(О
сн

.)

Ко
мп

ан
ия

 п
ол

уч
ае

т п
ра

ви
те

ль
ст

ве
нн

ую
 п

од
де

рж
ку

 в
 в

ид
е в

оз
ме

щ
ен

ия
 ч

ас
ти

 за
тр

ат
 н

а п
ог

аш
ен

ие
 п

ро
це

нт
ов

 п
о 

кр
ед

ит
ам

, п
ри

вл
еч

ен
ны

м 
Ко

мп
ан

ие
й 

дл
я 

ос
ущ

ес
тв

ле
ни

я 
ре

мо
нт

а 

эл
ек

тр
ос

ет
ев

ых
 ак

ти
во

в, 
а т

ак
же

 пр
ям

ых
 бю

дж
ет

ны
х и

нв
ес

ти
ци

й в
 ст

ро
ит

ел
ьс

тв
о э

ле
кт

ро
се

те
вы

х о
бъ

ек
то

в. 
Та

к, 
го

су
да

рс
тв

ен
ны

е и
нв

ес
ти

ци
и в

 ст
ро

ит
ел

ьс
тв

о н
ов

ог
о ц

ен
тр

а п
ит

ан
ия

 

на
пр

яж
ен

ие
м 

11
0 к

В в
 О

мс
ке

 со
ст

ав
ят

 бо
ле

е 6
30

 м
лн

 ру
бл

ей

EC
5. 

Ди
ап

аз
он

 со
от

но
ше

ни
й с

та
нд

ар
тн

ой
 за

ра
бо

тн
ой

 пл
ат

ы 
на

ча
ль

но
го

 ур
ов

ня
 

и у
ст

ан
ов

ле
нн

ой
 м

ин
им

ал
ьн

ой
 за

ра
бо

тн
ой

 пл
ат

ы 
в с

ущ
ес

тв
ен

ны
х р

ег
ио

на
х д

ея
те

ль
но

ст
и 

ор
га

ни
за

ци
и.

 (Д
оп

.)

На
им

ен
ов

ан
ие

М
ин

им
ал

ьн
ая

 м
ес

яч
на

я т
ар

иф
на

я с
та

вк
а (

М
М

ТС
) 

ра
бо

че
го

 1-
го

 р
аз

ря
да

 за
 20

09
 го

д,
 ру

б.
М

РО
Т з

а 2
00

9 г
од

, р
уб

. (
ус

та
но

вл
ен

 с 
01

.0
1.

20
09

 го
да

 
Фе

де
ра

ль
ны

м 
за

ко
но

м 
РФ

 от
 24

.0
6.

20
08

 го
да

 №
 91

-Ф
З.

 ст
. 1

)

Ус
та

но
вл

ен
о О

ТС
3 7

40
4 3

30

Ис
по

лн
ит

ел
ьн

ый
 ап

па
ра

т 
3 5

54
4 3

30

«А
лт

ай
эн

ер
го

»
3 3

94
4 3

30

«Б
ур

ят
эн

ер
го

»
3 4

46
4 3

30

«Г
АЭ

С»
3 3

77
4 3

30

«К
ра

сн
оя

рс
кэ

не
рг

о»
3 6

34
4 3

30

«К
уз

ба
сс

эн
ер

го
-Р

ЭС
»

3 5
54

4 3
30

«О
мс

кэ
не

рг
о»

4 0
48

4 3
30

«Х
ак

ас
эн

ер
го

»
3 5

81
4 3

30

«Ч
ит

аэ
не

рг
о»

3 6
08

4 3
30

Ит
ог

о п
о О

АО
 «М

РС
К 

Си
би

ри
»

3 5
87

4 3
30

Пр
и 

ср
ав

не
ни

и 
сл

ед
уе

т у
чи

ты
ва

ть
, ч

то
 о

пл
ат

а 
тр

уд
а 

ра
бо

че
го

 1
-го

 р
аз

ря
да

  в
кл

юч
ае

т в
 се

бя
 н

ад
ба

вк
у з

а 
не

пр
ер

ыв
ны

й 
ст

аж
 р

аб
от

ы 
(се

ве
рн

ая
 н

ад
ба

вк
а)

, р
ай

он
ны

й 
ко

эф
фи

ци
ен

т, 

еж
ем

ес
яч

ну
ю 

пр
ем

ию
 и 

др
. Т

ак
им

 об
ра

зо
м,

 ф
ак

ти
че

ск
и з

ар
аб

от
на

я п
ла

та
 ра

бо
че

го
 1-

го
 ра

зр
яд

а п
ре

вы
ша

ет
 ра

зм
ер

 М
РО

Т. 
В о

тч
ет

е т
ак

же
 пр

ив
ед

ен
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ущ
ес

тв
ля

ет
ся

 у 
ме

ст
ны

х п
ос

та
вщ

ик
ов

. П
од

ро
бн

ее
 см

. р
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о 
на

се
ле

ни
я, 

в 
су

щ
ес

тв
ен

ны
х р

ег
ио
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во

зо
к р

аб
оч

ей
 си

лы
. (

До
п.

)

В 
св

яз
и 

с п
ер

ед
ач

ей
 а

вт
ом

об
ил

ьн
ог

о 
тр

ан
сп

ор
та

 тр
ех

 ф
ил

иа
ло

в 
в 

ар
ен

ду
 в

се
 о

бр
аз

уе
мы

е 
в 

ре
зу

ль
та

те
 эк

сп
лу

ат
ац

ии
 а

вт
от

ра
нс

по
рт

а 

вы
бр

ос
ы 

уч
ит

ыв
аю

тс
я 

в 
ст

ат
ис

ти
ке

 к
ом

па
ни

и-
ар

ен
да

то
ра

. У
чи

ты
ва

я 
ге

ог
ра

фи
че

ск
ую

 р
ас

пр
ед

ел
ен

но
ст

ь 
об

ъе
кт

ов
 э

ле
кт

ро
се

те
во

го
 

хо
зя

йс
тв

а и
 то

, ч
то

 ос
но

вн
ым

 ви
до

м 
пр

ои
зв

од
ст

ве
нн

ой
 де

ят
ел

ьн
ос

ти
 яв

ля
ет

ся
 пе

ре
да

ча
 и 

ра
сп

ре
де

ле
ни

е э
ле

кт
ро

эн
ер

ги
и,

 во
зд

ей
ст

ви
е 

пе
ре

во
зо

к н
е я

вл
яе

тс
я з

на
чи

мы
м 

фа
кт

ор
ом

 во
зд

ей
ст

ви
я н

а о
кр

уж
аю

щ
ую

 ср
ед

у

EN
30

. О
бщ

ие
 ра

сх
од

ы 
и и

нв
ес

ти
ци

и н
а о

хр
ан

у о
кр

уж
аю

щ
ей

 ср
ед

ы,
 с 

ра
зб

ив
ко

й п
о т

ип
ам

. (
До

п.
)

Те
ку

щ
ие

 за
тр

ат
ы 

на
 ох

ра
ну

 ок
ру

жа
ющ

ей
 ср

ед
ы 

за
 20

09
 го

д в
 це

ло
м 

по
 М

РС
К С

иб
ир

и с
ос

та
ви

ли
 11

 м
лн

 ру
бл

ей

Те
ку

щ
ие

 за
тр

ат
ы

 н
а о

хр
ан

у о
кр

уж
аю

щ
ей

 ср
ед

ы
, т

ы
с. 

ру
б.

Фи
ли

ал
ы

 О
АО

 «М
РС

К 
Си

би
ри

»
20

08
20

09

«А
лт

ай
эн

ер
го

»
    

    
    

    
    

  5
60

,00
    

    
    

    
    

1 3
00

«Г
АЭ

С»
    

    
    

    
    

    
   0

    
    

    
    

    
    1

11
,77

«Б
ур

ят
эн

ер
го

»
    

    
    

    
   1

 27
1,0

0
    

    
    

    
    

1 5
12

,1

«К
уз

ба
сс

эн
ер

го
-Р

ЭС
»

    
    

    
    

    
  6

87
,17

    
    

    
    

    
3 1

47
,37

«К
ра

сн
оя

рс
кэ

не
рг

о»
    

    
    

    
    

  8
26

,0
    

    
    

    
    

2 1
58

,0

«О
мс

кэ
не

рг
о»

    
    

    
    

    
  5

52
,84

2
    

    
    

    
     

     
 38

,0

«Х
ак

ас
эн

ер
го

»
    

    
    

    
    

  5
40

,74
5

    
    

    
    

    
    

98
6,5

«Ч
ит

аэ
не

рг
о»

    
    

    
    

    
   5

78
,42

7
    

    
    

    
    

 1 
20

0

ИА
 ОА

О 
«М

РС
К С

иб
ир

и»
    

    
    

    
    

    
    0

    
    

    
    

    
    

59
5,0

Ит
ог

о п
о О

АО
 «М

РС
К 

Си
би

ри
»

    
    

    
     

 5 
01

6,
18

4
    

    
    

     
11

 04
8,

74



LA
10

. С
ре

дн
ее

 ко
ли

че
ст

во
 ча

со
в о

бу
че

ни
я н

а о
дн

ог
о с

от
ру

дн
ик

а в
 го

д,
 в 

ра
зб

ив
ке

 по
 ка

те
го

ри
ям

 со
тр

уд
ни

ко
в. 

(О
сн

.)
По

др
об

не
е с

м.
 ра

зд
ел

 8.
5

LA
11

. П
ро

гр
ам

мы
 р

аз
ви

ти
я 

на
вы

ко
в 

и 
об

ра
зо

ва
ни

я 
на

 п
ро

тя
же

ни
и 

жи
зн

и,
 п

ри
зв

ан
ны

е 
по

дд
ер

жи
ва

ть
 с

по
со

бн
ос

ть
 с

от
ру

дн
ик

ов
 

к з
ан

ят
ос

ти
, а

 та
кж

е о
ка

за
ть

 им
 по

дд
ер

жк
у п

ри
 за

ве
рш

ен
ии

 ка
рь

ер
ы.

 (Д
оп

.)
По

др
об

не
е с

м.
 ра

зд
ел

 8.
5

LA
12

. Д
ол

я с
от

ру
дн

ик
ов

, д
ля

 ко
то

ры
х п

ро
во

дя
тс

я п
ер

ио
ди

че
ск

ие
 оц

ен
ки

 ре
зу

ль
та

ти
вн

ос
ти

 и 
ра

зв
ит

ия
 ка

рь
ер

ы.
 (Д

оп
.)

5 %
 ра

бо
тн

ик
ов

 Ко
мп

ан
ии

 вх
од

ят
 в 

со
ст

ав
 ка

др
ов

ог
о р

ез
ер

ва

LA
13

. С
ос

та
в 

ру
ко

во
дя

щ
их

 о
рг

ан
ов

 и
 п

ер
со

на
ла

 о
рг

ан
из

ац
ии

 с 
ра

зб
ив

ко
й 

по
 п

ол
у и

 в
оз

ра
ст

но
й 

гр
уп

пе
, у

ка
за

ни
ем

 п
ре

дс
та

ви
те

ль
ст

ва
 

ме
нь

ши
нс

тв
, а

 та
кж

е д
ру

ги
х п

ок
аз

ат
ел

ей
 ра

зн
оо

бр
аз

ия
. (

Ос
н.

)
Му

жч
ин

ы
Же

нщ
ин

ы

Ра
сп

ре
де

ле
ни

е с
от

ру
дн

ик
ов

 п
о п

ол
у, 

%
Вс

ег
о с

от
ру

дн
ик

ов
, в

 то
м 

чи
сл

е:
77

,90
22

,10

    
    

   р
ук

ов
од

ит
ел

и
14

,48
2,7

8

    
    

   с
пе

ци
ал

ис
ты

12
,92

11
,3

    
    

   с
лу

жа
щ

ие
0,0

6
0,7

1

    
    

   р
аб

оч
ие

50
,44

7,3
1

Ра
сп

ре
де

ле
ни

е с
от

ру
дн

ик
ов

 п
о в

оз
ра

ст
у, 

%
М

ол
ож

е 3
0 л

ет
16

,92
5, 

27

30
–5
0	л
ет

38
,11

11
,74

 

ст
ар

ше
 50

 ле
т

22
,86

5,1
0 

Со
ст

ав
 ру

ко
во

дя
щ

их
 ор

га
но

в,
 %

Му
жч

ин
ы

88
,2

Же
нщ

ин
ы

11
,8

М
ол

ож
е 3

0 л
ет

11
,9

30
–5
0	л
ет

76
,4

Ст
ар

ше
 50

 ле
т

11
,7

LA
14

. О
тн

ош
ен

ие
 ба

зо
во

го
 ок

ла
да

 м
уж

чи
н и

 ж
ен

щ
ин

 в 
ра

зб
ив

ке
 по

 ка
те

го
ри

ям
 со

тр
уд

ни
ко

в. 
(О

сн
.)

По
ск

ол
ьк

у г
ен

де
рн

ый
 ас

пе
кт

 пр
и о

пр
ед

ел
ен

ии
 ур

ов
ня

 за
ра

бо
тн

ой
 пл

ат
ы 

не
 уч

ит
ыв

ае
тс

я, 
ст

ат
ис

ти
ка

 по
 да

нн
ом

у п
ок

аз
ат

ел
ю 

не
 ве

де
тс

я

HR
1. 

Пр
оц

ен
т 

и 
об

щ
ее

 ч
ис

ло
 с

ущ
ес

тв
ен

ны
х 

ин
ве

ст
иц

ио
нн

ых
 с

ог
ла

ше
ни

й,
 в

кл
юч

аю
щ

их
 п

ол
ож

ен
ия

 о
б 

об
ес

пе
че

ни
и 

пр
ав

 ч
ел

ов
ек

а 
ил

и п
ро

ше
дш

их
 оц

ен
ку

 с 
то

чк
и з

ре
ни

я п
ра

в ч
ел

ов
ек

а. 
(О

сн
.)

—

HR
2. 

До
ля

 су
щ

ес
тв

ен
ны

х п
ос

та
вщ

ик
ов

 и 
по

др
яд

чи
ко

в, 
пр

ош
ед

ши
х о

це
нк

у с
 то

чк
и з

ре
ни

я п
ра

в ч
ел

ов
ек

а, 
и п

ре
дп

ри
ня

ты
е д

ей
ст

ви
я. 

(О
сн

.)
—

HR
3. 

Об
щ

ая
 со

во
ку

пн
ая

 п
ро

до
лж

ит
ел

ьн
ос

ть
 (в

 ч
ас

ах
) о

бу
че

ни
я 

со
тр

уд
ни

ко
в 

по
ли

ти
ка

м 
и 

пр
оц

ед
ур

ам
, с

вя
за

нн
ым

 с 
ас

пе
кт

ам
и 

пр
ав

 
че

ло
ве

ка
, з

на
чи

мы
ми

 дл
я д

ея
те

ль
но

ст
и о

рг
ан

из
ац

ии
, в

кл
юч

ая
 до

лю
 об

уч
ен

ны
х с

от
ру

дн
ик

ов
. (

До
п.

)
—

HR
4. 

Об
щ

ее
 чи

сл
о с

лу
ча

ев
 ди

ск
ри

ми
на

ци
и и

 пр
ед

пр
ин

ят
ые

 де
йс

тв
ия

. (
Ос

н.
)

Ко
нф

ли
кт

ны
е с

ит
уа

ци
и,

 св
яз

ан
ны

е с
 на

ру
ше

ни
ям

и т
ру

до
вы

х и
 ин

ых
 пр

ав
 со

тр
уд

ни
ко

в, 
ра

зр
еш

аю
тс

я п
ри

 уч
ас

ти
и п

ро
фс

ою
зо

в н
а у

ро
вн

е 
от

де
ль

ны
х п

ре
дп

ри
ят

ий
. С

во
дн

ая
 ст

ат
ис

ти
ка

 по
 та

ки
м 

сл
уч

ая
м 

не
 со

би
ра

ет
ся

HR
5. 

Де
ят

ел
ьн

ос
ть

, в
 р

ам
ка

х к
от

ор
ой

 п
ра

во
 н

а и
сп

ол
ьз

ов
ан

ие
 св

об
од

ы 
ас

со
ци

ац
ии

 и
 в

ед
ен

ие
 ко

лл
ек

ти
вн

ых
 п

ер
ег

ов
ор

ов
 м

ож
ет

 б
ыт

ь 
по

дв
ер

же
но

 су
щ

ес
тв

ен
ны

м 
ри

ск
ам

, и
 де

йс
тв

ия
, п

ре
дп

ри
ня

ты
е д

ля
 по

дд
ер

жк
и э

ти
х п

ра
в. 

(О
сн

.)
Пр

ав
о 

на
 и

сп
ол

ьз
ов

ан
ие

 с
во

бо
ды

 а
ссо

ци
ац

ии
 и

 в
ед

ен
ие

 к
ол

ле
кт

ив
ны

х 
пе

ре
го

во
ро

в 
ре

ал
из

уе
тс

я 
че

ре
з 

ме
ха

ни
зм

 с
оц

иа
ль

но
го

 
па

рт
не

рс
тв

а. 
По

др
об

не
е с

м.
 ра

зд
ел

 8.
3

HR
6. 

Де
ят

ел
ьн

ос
ть

, в
 ра

мк
ах

 ко
то

ро
й и

ме
ет

ся
 зн

ач
ит

ел
ьн

ый
 ри

ск
 сл

уч
ае

в и
сп

ол
ьз

ов
ан

ия
 де

тс
ко

го
 тр

уд
а, 

и д
ей

ст
ви

я, 
пр

ед
пр

ин
ят

ые
 дл

я 
уч

ас
ти

я в
 ис

ко
ре

не
ни

и д
ет

ск
ог

о т
ру

да
. (

Ос
н.

)
На

 п
ре

дп
ри

ят
ия

х К
ом

па
ни

и 
не

 и
сп

ол
ьз

уе
тс

я 
тр

уд
 н

ес
ов

ер
ше

нн
ол

ет
ни

х. 
М

РС
К 

Си
би

ри
 со

бл
юд

ае
т н

ор
мы

 Тр
уд

ов
ог

о 
ко

де
кс

а Р
ос

си
йс

ко
й 

Фе
де

ра
ци

и.
 К

ро
ме

 т
ог

о, 
сп

ец
иф

ик
а 

эн
ер

ге
ти

ки
 п

ре
дп

ол
аг

ае
т 

ис
по

ль
зо

ва
ни

е 
ис

кл
юч

ит
ел

ьн
о 

вы
со

ко
кв

ал
иф

иц
ир

ов
ан

но
го

 п
ер

со
на

ла
 

на
 вс

ех
 эт

ап
ах

 пр
ои

зв
од

ст
ве

нн
ог

о п
ро

це
сс

а

LA
6. 

До
ля

 в
се

го
 п

ер
со

на
ла

, 
пр

ед
ст

ав
ле

нн
ог

о 
в 

оф
иц

иа
ль

ны
х 

со
вм

ес
тн

ых
 к

ом
ит

ет
ах

 п
о 

зд
ор

ов
ью

 и
 б

ез
оп

ас
но

ст
и 

с 
уч

ас
ти

ем
 

пр
ед

ст
ав

ит
ел

ей
 ру

ко
во

дс
тв

а и
 ра

бо
тн

ик
ов

. (
До

п.
)

В 
со

от
ве

тс
тв

ии
 с 

за
ко

но
да

те
ль

ст
во

м 
(ст

. 2
18

 Тр
уд

ов
ог

о 
ко

де
кс

а 
РФ

)  
во

  в
се

х ф
ил

иа
ла

х К
ом

па
ни

и 
ор

га
ни

зо
ва

ны
 к

ом
ит

ет
ы 

(к
ом

ис
си

и)
 п

о 
ох

ра
не

 тр
уд

а, 
ко

нт
ро

ли
ру

ющ
ие

 в
оп

ро
сы

 зд
ор

ов
ья

 и
 б

ез
оп

ас
но

ст
и. 

В 
их

 со
ст

ав
 н

а п
ар

ит
ет

но
й 

ос
но

ве
 в

хо
дя

т п
ре

дс
та

ви
те

ли
 р

аб
от

од
ат

ел
я 

и п
ре

дс
та

ви
те

ли
 вы

бо
рн

ог
о о

рг
ан

а п
ер

ви
чн

ой
 пр

оф
со

юз
но

й о
рг

ан
из

ац
ии

 ил
и с

ов
ет

а п
ре

дс
та

ви
те

ле
й р

аб
от

ни
ко

в. 
По

др
об

не
е с

м.
 ра

зд
ел

 7.
3

LA
7. 

Ур
ов

ен
ь п

ро
из

во
дс

тв
ен

но
го

 тр
ав

ма
ти

зм
а, 

ур
ов

ен
ь п

ро
фе

сс
ио

на
ль

ны
х з

аб
ол

ев
ан

ий
, к

оэ
фф

иц
ие

нт
 по

те
ря

нн
ых

 дн
ей

 и 
ко

эф
фи

ци
ен

т 
от

су
тс

тв
ия

 на
 ра

бо
че

м 
ме

ст
е, 

а т
ак

же
 об

щ
ее

 ко
ли

че
ст

во
 см

ер
те

ль
ны

х и
сх

од
ов

, с
вя

за
нн

ых
 с 

ра
бо

то
й,

 в 
ра

зб
ив

ке
 по

 ре
ги

он
ам

. (
Ос

н.
)

По
ка

за
те

ли
 п

ро
из

во
дс

тв
ен

но
го

 тр
ав

ма
ти

зм
а,

 ч
ел

.

Фи
ли

ал
 

ОА
О 

«М
РС

К 
Си

би
ри

»
Ср

ед
не

сп
ис

оч
на

я 
чи

сл
ен

но
ст

ь 
ра

бо
та

ю
щ

их
Об

щ
ее

 ч
ис

ло
 

по
ст

ра
да

вш
их

В 
то

м 
чи

сл
е 

по
ги

бш
их

«А
лт

ай
эн

ер
го

»
20

08
    

    
    

    
    

    
  3

 89
9

1
0

20
09

    
    

    
    

    
    

  3
 71

4 
1

1

«Б
ур

ят
эн

ер
го

»
20

08
    

    
    

    
    

    
  1

 94
0

0
0

20
09

    
    

    
    

    
    

  2
 01

2
1

1

«Г
АЭ

С»
20

08
    

    
    

    
    

    
    

    
   0

—
—

20
09

    
    

    
    

    
    

     
 18

7

«К
ра

сн
оя

рс
кэ

не
рг

о»
20

08
    

    
    

    
    

    
  4

 06
9

0
1

20
09

    
    

    
    

    
     

 3 
76

0
1

1

«К
уз

ба
сс

эн
ер

го
-Р

ЭС
»

20
08

    
    

    
    

    
    

  2
 43

4
0

0

20
09

    
    

    
    

    
    

  1
 83

7
0

0

«О
мс

кэ
не

рг
о»

20
08

    
    

    
    

    
     

 2 
42

8
1

1

20
09

    
    

    
    

    
     

 2 
60

0
 2

2

«Х
ак

ас
эн

ер
го

»
20

08
    

    
    

    
    

    
     

 95
6

0
0

20
09

    
    

    
    

    
    

     
 80

2
0

0

«Ч
ит

аэ
не

рг
о»

20
08

    
    

    
    

    
    

 2 
33

2
0

0

20
09

    
    

    
    

    
    

 2 
39

4
2

2

ИА
 ОА

О 
«М

РС
К С

иб
ир

и»
20

08
    

    
    

    
    

    
     

25
2

0
0

20
09

    
    

    
    

    
    

    
35

5
0

0

Вс
ег

о:
20

08
    

    
    

    
    

 18
 31

0 
2

1

20
09

    
    

    
    

    
 17

 66
1 

7
6

См
. т

ак
же

 ра
зд

ел
 7.

3

LA
8. 

Су
щ

ес
тв

ую
щ

ие
 пр

ог
ра

мм
ы 

об
ра

зо
ва

ни
я, 

об
уч

ен
ия

, к
он

су
ль

ти
ро

ва
ни

я, 
пр

ед
от

вр
ащ

ен
ия

 и 
ко

нт
ро

ля
 ри

ск
а д

ля
 по

мо
щ

и с
от

ру
дн

ик
ам

, 
чл

ен
ам

 их
 се

ме
й и

 пр
ед

ст
ав

ит
ел

ям
 на

се
ле

ни
я в

 от
но

ше
ни

и т
яж

ел
ых

 за
бо

ле
ва

ни
й.

 (О
сн

.)
В 

со
от

ве
тс

тв
ии

 с
 п

. 
7.6

.6 
ОТ

С 
ра

бо
то

да
те

ль
 о

бя
за

н 
«..

.со
де

йс
тв

ов
ат

ь 
вы

по
лн

ен
ию

 р
аб

от
ни

ка
ми

 о
зд

ор
ов

ит
ел

ьн
ых

 м
ер

оп
ри

ят
ий

, 
на

пр
ав

ле
нн

ых
 н

а 
пр

оф
ил

ак
ти

ку
 и

 с
ни

же
ни

е 
об

щ
ей

 и
 п

ро
фе

сс
ио

на
ль

но
й 

за
бо

ле
ва

ем
ос

ти
, 

пр
ед

уп
ре

жд
ен

ие
 н

ес
ча

ст
ны

х 
сл

уч
ае

в 
на

 пр
ои

зв
од

ст
ве

 и 
в б

ыт
у, 

пр
ед

от
вр

ащ
ен

ие
 ра

сп
ро

ст
ра

не
ни

я и
нф

ек
ци

он
ны

х и
 др

уг
их

 за
бо

ле
ва

ни
й»

. П
од

ро
бн

ее
 см

. р
аз

де
л 7
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От
ра

же
ни

е в
оп

ро
со

в з
до

ро
вь

я и
 бе

зо
па

сн
ос

ти
 в 

оф
иц

иа
ль

ны
х с

ог
ла

ше
ни

ях
 с 

пр
оф

со
юз

ам
и.
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оп
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Ра
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да
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HR
7. 

Де
ят

ел
ьн

ос
ть

, в
 р

ам
ка

х к
от

ор
ой

 и
ме

ет
ся

 зн
ач

ит
ел

ьн
ый

 р
ис

к 
сл

уч
ае

в 
ис

по
ль

зо
ва

ни
я 

пр
ин

уд
ит

ел
ьн

ог
о 

ил
и 

об
яз

ат
ел

ьн
ог

о 
тр

уд
а, 

и д
ей

ст
ви

я, 
пр

ед
пр

ин
ят

ые
 дл

я у
ча

ст
ия

 в 
ис

ко
ре

не
ни

и п
ри

ну
ди

те
ль

но
го

 ил
и о

бя
за

те
ль

но
го

 тр
уд

а. 
(О

сн
.)

Сл
уч

аи
 ис

по
ль

зо
ва

ни
я п

ри
ну

ди
те

ль
но

го
 ил

и о
бя

за
те

ль
но

го
 тр

уд
а о

тс
ут

ст
ву

ют

HR
8. 

До
ля

 со
тр

уд
ни

ко
в 

сл
уж

бы
 б

ез
оп

ас
но

ст
и,

 п
ро

ше
дш

их
 о

бу
че

ни
е 

по
ли

ти
ка

м 
и 

пр
оц

ед
ур

ам
 в

 о
тн

ош
ен

ии
 а

сп
ек

то
в 

пр
ав

 ч
ел

ов
ек

а, 
св

яз
ан

ны
х с

 ос
ущ

ес
тв

ля
ем

ой
 де

ят
ел

ьн
ос

ть
ю.

 (Д
оп

.)
—

HR
9. 

Об
щ

ее
 чи

сл
о с

лу
ча

ев
 на

ру
ше

ни
я, 

за
тр

аг
ив

аю
щ

их
 пр

ав
а к

ор
ен

ны
х и

 м
ал

оч
ис

ле
нн

ых
 на

ро
до

в, 
и п

ре
дп

ри
ня

ты
е д

ей
ст

ви
я. 

(Д
оп

.)
Не

 за
фи

кс
ир

ов
ан

о

SO
1. 

Ха
ра

кт
ер

, с
фе

ра
 о

хв
ат

а 
и 

ре
зу

ль
та

ти
вн

ос
ть

 л
юб

ых
 п

ро
гр

ам
м 

и 
пр

ак
ти

че
ск

их
 п

од
хо

до
в, 

оц
ен

ив
аю

щ
их

 в
оз

де
йс

тв
ие

 д
ея

те
ль

но
ст

и 
ор

га
ни

за
ци

и н
а с

оо
бщ

ес
тв

а и
 уп

ра
вл

яю
щ

их
 эт

им
 во

зд
ей

ст
ви

ем
, в

кл
юч

ая
 на

ча
ло

 де
ят

ел
ьн

ос
ти

, е
е о

су
щ

ес
тв

ле
ни

е и
 за

ве
рш

ен
ие

. (
Ос

н.
)

По
др

об
не

е с
м.

 ра
зд

ел
ы 

3.1
, 4

.5

SO
2. 

До
ля

 и 
об

щ
ее

 чи
сл

о б
из

не
с-е

ди
ни

ц,
 пр

оа
на

ли
зи

ро
ва

нн
ых

 в 
от

но
ше

ни
и р

ис
ко

в, 
св

яз
ан

ны
х с

 ко
рр

уп
ци

ей
. (

Ос
н.

)
—

SO
3. 

До
ля

 со
тр

уд
ни

ко
в, 

пр
ош

ед
ши

х о
бу

че
ни

е а
нт

ик
ор

ру
пц

ио
нн

ым
 по

ли
ти

ка
м 

и п
ро

це
ду

ра
м 

ор
га

ни
за

ци
и.

 (О
сн

.)
—

SO
4. 

Де
йс

тв
ия

, п
ре

дп
ри

ня
ты

е в
 от

ве
т н

а с
лу

ча
и к

ор
ру

пц
ии

. (
Ос

н.
)

М
ер

ы 
по

 не
до

пу
щ

ен
ию

 сл
уч

ае
в к

ор
ру

пц
ии

 со
де

рж
ат

ся
 в 

Ко
де

кс
е к

ор
по

ра
ти

вн
ог

о у
пр

ав
ле

ни
я

SO
5. 

По
зи

ци
я в

 от
но

ше
ни

и г
ос

уд
ар

ст
ве

нн
ой

 по
ли

ти
ки

 и 
уч

ас
ти

е в
 ф

ор
ми

ро
ва

ни
и г

ос
уд

ар
ст

ве
нн

ой
 по

ли
ти

ки
 и 

ло
бб

ир
ов

ан
ие

. (
Ос

н.
)

Бу
ду

чи
 ко

мп
ан

ие
й,

 ко
нт

ро
ль

ны
й п

ак
ет

 ак
ци

й к
от

ор
ой

 пр
ин

ад
ле

жи
т О

АО
 «Х

ол
ди

нг
 М

РС
К»

, к
ом

па
ни

и с
 пр

еи
му

щ
ес

тв
ен

но
 го

су
да

рс
тв

ен
ны

м 
уч

ас
ти

ем
, М

РС
К 

Си
би

ри
 а

кт
ив

но
 у

ча
ст

ву
ет

 в
 р

аз
ра

бо
тк

е 
за

ко
но

да
те

ль
ст

ва
, р

ег
ла

ме
нт

ир
ую

щ
ег

о 
де

ят
ел

ьн
ос

ть
 о

тр
ас

ли
, и

 в
 ч

ас
тн

ос
ти

 
в в

оп
ро

са
х т

ар
иф

оо
бр

аз
ов

ан
ия

. П
од

ро
бн

ее
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. 2
.2,

 3.
1, 

3.2

SO
6. 

Об
щ

ее
 д

ен
еж

но
е в

ыр
аж

ен
ие

 ф
ин

ан
со

вы
х и

 н
ат

ур
ал

ьн
ых

 п
ож

ер
тв

ов
ан

ий
 п

ол
ит

ич
ес

ки
м 

па
рт

ия
м,

 п
ол

ит
ик

ам
 и

 св
яз

ан
ны

м 
с н

им
и 

ор
га

ни
за

ци
ям

 в 
ра

зб
ив

ке
 по

 ст
ра

на
м.

 (Д
оп

.)
Ко

мп
ан

ия
 не

 ф
ин

ан
си

ру
ет

 по
ли

ти
че

ск
ие

 па
рт

ии

SO
7. 

Об
щ

ее
 ч

ис
ло

 с
лу

ча
ев

 п
ра

во
вы

х 
де

йс
тв

ий
 в

 о
тн

ош
ен

ии
 о

рг
ан

из
ац

ии
 в

 с
вя

зи
 с

 п
ро

ти
во

де
йс

тв
ие

м 
ко

нк
ур

ен
ци

и,
 п

ра
кт

ич
ес

ки
е 

по
дх

од
ы 

по
 не

до
пу

щ
ен

ию
 м

он
оп

ол
ис

ти
че

ск
ой

 пр
ак

ти
ки

 и 
их

 ре
зу

ль
та

ты
. (

До
п.

)
—

SO
8. 

Де
не

жн
ое

 вы
ра

же
ни

е с
ущ

ес
тв

ен
ны

х ш
тр

аф
ов

 и о
бщ

ее
 чи

сл
о н

еф
ин

ан
со

вы
х с

ан
кц

ий
, н

ал
ож

ен
ны

х з
а н

ес
об

лю
де

ни
е з

ак
он

од
ат

ел
ьс

тв
а 

и н
ор

ма
ти

вн
ых

 тр
еб

ов
ан

ий
. (

Ос
н.

)
—
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1. 

Ст
ад

ии
 ж

из
не

нн
ог

о 
ци

кл
а, 

на
 к

от
ор

ых
 в

оз
де

йс
тв

ие
 н

а 
зд

ор
ов

ье
 и

 б
ез

оп
ас

но
ст

ь 
пр

од
ук

ци
и 

и 
ус

лу
г о

це
ни

ва
ют

ся
 д

ля
 в

ыя
вл

ен
ия

 
во

зм
ож

но
ст

ей
 ул

уч
ше

ни
я, 

и д
ол

я с
ущ

ес
тв

ен
ны

х п
ро

ду
кт

ов
 и 

ус
лу

г, п
од

ле
жа

щ
их

 та
ки

м 
пр

оц
ед

ур
ам

. (
Ос

н.
)

Оц
ен

ив
ае

тс
я н

а в
се

х э
та

па
х в

 ра
мк

ах
 м

ер
оп

ри
ят

ий
 по

 вн
ед

ре
ни

ю 
ин

те
гр

ир
ов

ан
но

й с
ис

те
мы

 м
ен

ед
жм

ен
та

. П
од

ро
бн

ее
 см

. р
аз

де
л 4

.3

PR
2. 

Об
щ

ее
 к

ол
ич

ес
тв

о 
сл

уч
ае

в 
не

со
от

ве
тс

тв
ия

 н
ор

ма
ти

вн
ым

 т
ре

бо
ва

ни
ям

 и
 д

об
ро

во
ль

ны
м 

ко
де

кс
ам

, к
ас

аю
щ

им
ся

 в
оз

де
йс

тв
ия

 
пр

од
ук

ци
и и

 ус
лу

г н
а з

до
ро

вь
е и

 бе
зо

па
сн

ос
ть

, в
 ра

зб
ив

ке
 по

 ви
да

м 
по

сл
ед

ст
ви

й.
 (Д

оп
.)

—

PR
3. 

Ви
ды

 и
нф

ор
ма

ци
и 

о 
св

ой
ст

ва
х 

пр
од

ук
ци

и 
и 

ус
лу

г, 
тр

еб
уе

мы
е 

пр
оц

ед
ур

ам
и,

 и
 д

ол
я 

зн
ач

им
ых

 п
ро

ду
кт

ов
 и

 у
сл

уг,
 в

 о
тн

ош
ен

ии
 

ко
то

ры
х д

ей
ст

ву
ют

 та
ки

е т
ре

бо
ва

ни
я к

 ин
фо

рм
ац

ии
. (

Ос
н.

)
Ин

фо
рм

ац
ию

 об
 оф

ор
мл

ен
ии

 те
хн

ич
ес

ко
й д

ок
ум

ен
та

ци
и,

 пр
оц

ед
ур

е з
ак

лю
че

ни
я д

ог
ов

ор
ов

 и 
та

ри
фа

х н
а т

ех
но

ло
ги

че
ск

ое
 пр

ис
ое

ди
не

ни
е 

к 
эл

ек
тр

ос
ет

ям
, а

 та
кж

е 
об

 ус
та

но
вк

е 
пр

иб
ор

ов
 у

че
та

 п
от

ре
би

те
ли

 м
ог

ут
 п

ол
уч

ит
ь 

в 
це

нт
ра

х о
бс

лу
жи

ва
ни

я 
кл

ие
нт

ов
 (Ц

ОК
), 

а 
та

кж
е 

в с
пе

ци
ал

ьн
ом

 ра
зд

ел
е к

ор
по

ра
ти

вн
ог

о и
нт

ер
не

т-с
ай

та
. П

од
ро

бн
ее
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. р
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де

л 2
.2,

 5.
1
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Об
щ

ее
 к

ол
ич

ес
тв

о 
сл

уч
ае

в 
не

со
от

ве
тс

тв
ия

 н
ор

ма
ти

вн
ым

 т
ре

бо
ва

ни
ям

 и
 д

об
ро

во
ль

ны
м 

ко
де

кс
ам

, к
ас

аю
щ

им
ся

 и
нф

ор
ма

ци
и 

и м
ар

ки
ро

вк
и о

 св
ой

ст
ва

х п
ро

ду
кц

ии
 и 

ус
лу

г, в
 ра

зб
ив

ке
 по

 ви
да

м 
по

сл
ед

ст
ви

й.
 (Д

оп
.)

—

PR
5. 

Пр
ак

ти
ки

, о
тн

ос
ящ

ие
ся

 к
 у

до
вл

ет
во

ре
ни

ю 
по

тр
еб

ит
ел

я, 
вк

лю
ча

я 
ре

зу
ль

та
ты

 и
сс

ле
до

ва
ни

й 
по

 о
це

нк
е 

ст
еп

ен
и 

уд
ов

ле
тв

ор
ен

ия
 

по
тр

еб
ит

ел
я. 

(Д
оп

.)
По

др
об

не
е с

м.
 ра

зд
ел

 5.
1

PR
6. 

Пр
ог

ра
мм

ы 
по

 о
бе

сп
еч

ен
ию

 с
оо

тв
ет

ст
ви

я 
за

ко
но

да
те

ль
ст

ву
, с

та
нд

ар
та

м 
и 

до
бр

ов
ол

ьн
ым

 к
од

ек
са

м 
в 

сф
ер

е 
ма

рк
ет

ин
го

вы
х 

ко
мм

ун
ик

ац
ий

. (
Ос

н.
)

По
др

об
не

е с
м.

 ра
зд

ел
 5.

1

PR
7. 

Об
щ

ее
 к

ол
ич

ес
тв

о 
сл

уч
ае

в 
не

со
от

ве
тс

тв
ия

 н
ор

ма
ти

вн
ым

 тр
еб

ов
ан

ия
м 

и 
до

бр
ов

ол
ьн

ым
 к

од
ек

са
м,

 к
ас

аю
щ

им
ся

 м
ар

ке
ти

нг
ов

ых
 

ко
мм

ун
ик

ац
ий

. (
До

п.
)

Не
 за

фи
кс

ир
ов

ан
о

PR
8. 

Об
щ

ее
 ко

ли
че

ст
во

 об
ос

но
ва

нн
ых

 ж
ал

об
, к

ас
аю

щ
их

ся
 н

ар
уш

ен
ия

 н
еп

ри
ко

сн
ов

ен
но

ст
и 

ча
ст

но
й 

жи
зн

и 
по

тр
еб

ит
ел

я и
 ут

ер
и 

да
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ых
 

о п
от

ре
би
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х. 
(Д

оп
.)

Ср
ед
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бр

ащ
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ий
 в 
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ры
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ия
 кл
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нт

ов
 та
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х ж
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об

 не
 за

фи
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ов
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